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PRESENTACION

La investigacion que se presenta a continuacion, tiene como propdésito dar a conocer
coémo se esta llevando a cabo en las universidades laintegracion de personascony sin
discapacidad, asumiendo que tanto la integracion como la discapacidad son
fendbmenos complgos y paradigméticos que conjugan  dimensiones:
instrumentales/legales y éticas/valoricas en las cuales subyacen tipos de

racionalidades que enmarcan su comprensién y materializacion.

Partiendo del supuesto que la integracion de personas con y sin discapacidad no es un
proceso neutro, y que involucra transformaciones sociales y culturaes, este estudio
asume un enfoque hermenéutico- critico consciente de la necesidad de una lectura
comprensiva e interpretativa de los procesos y racionalidades implicadas en e
transito de un modelo que segrega a seres humanos a otro que tiene la intencién 'y

desafio de lograr |a plena integracion entre las personas.

En este sentido, €l foco de interés y atencidon de esta investigacion se sitla en la
identificacion, descripcion y andlisis de las acciones y estrategias que se estan
implementando en las universidades para llevar a cabo un proceso de integracion de
personas con y sin discapacidad y |as racionalidades que subyacen en las mismas.

En estaldgica, se plantea un estudio desde un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo-
interpretativo, que de cuenta de la realidad estudiada haciendo una lectura critica y
comprensiva del proceso de integracién de personas con y sin discapacidad en las
universidades, asumiendo la relevancia que este proceso adquiere en la construccion
de larealidad social y la convivencia democrética dentro de estas ingtituciones y en la
sociedad.

Para €ello, la investigacion que se presenta se encuentra organizada en cuatro

capitulos, cada uno de ellos aborda la problematica de la integracion de personas con



y sin discapacidad desde una comprension de la complgjiidad del fendmeno,
recogiendo parte de la historia de esta poblacion, y los significados y las
comprensiones reflegjados en las politicas sociales en torno a su atencion y su rol

dentro de la sociedad.

En este sentido, en & primer capitulo se presentan los antecedentes del problema,
transitando por la comprension y significados sociales sobre la discapacidad y la
integracion, y las politicas sociales que promueven transformaciones y desafios en
esta materia, especialmente en el sistema de educacién superior, y en especifico en las
universidades, principalmente porque ellas representan uno de los niveles que méas
dificultades y resistencias han mostrado en lo que respecta a la integracion de
personas con y sin discapacidad. En esta l6gica, se problematizan estos antecedentes
formulando el problema de este estudio y sus respectivos objetivos.

En e segundo capitulo se presentan |os referentes tedricos-conceptual es que permiten
sustentar las teméticas que se abordan en este estudio. De esta manera, en una
primera instancia, se desarrollan las series categoriales de Juan Ruz* que permiten
problematizar transversalmente las tematicas de la integracion en e sistema
educacional, considerando que las formas en que se actla y se piensa en los mundos
no son neutras 'y por e contrario representan racionalidades y comprensiones de
base. Asimismo, y como forma de contextualizar la integracion de personas cony sin
discapacidad, se realiza un breve recorrido histérico, desde la antigliedad hasta la
modernidad, representando el paso de la segregacion a la integracion. Luego y
siguiendo la misma ldgica, se profundiza en € principio de integracién y sus
implicancias y desafios para el sistema socia y educativo. Por ultimo, se aborda el

! juan Ruz es profesor de Filosofia de la Universidad de Chile y Doctor en Ciencias de la Educacién de
la Universidad Catdlica de Lovaina. Ha desempefiado diversos cargos académicos en las universidades
de Chile, Catélica de Chile y Diego Portales. Fue Jefe de la Division de Educacién General del
Ministerio de Educacion, participando directamente en el proceso de la reforma educaciona de nuestro
pais. Fue Director de la Oficina Técnica de Chile de la Organizacion de Estados | beroamericanos, para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura. Actualmente es el Rector de la Universidad Academia de
Humanismo Cristiano.



Sistema de Educacion superior chileno abocando especial énfasis en la universidad
como una de las instituciones que o componen, y que tienen caracteristicas sociales e
histéricas que le dan una mision y funcion social particularmente relevante en las

formacionesy transformaciones sociales.

En el capitulo tercero se presenta el disefio metodol 6gico del estudio, especificando €l
paradigma de base en que se sustenta la investigacion, el tipo de estudio, los
instrumentos de recogida y analisis de la informacién y su respectiva justificacion, y
los gjes o variables de estainvestigacion.

En e cuarto capitulo se analiza la informacion recogida a partir de la técnica de
andlisis de categorias. Para €llo, se levantaron cuatro categorias. Estrategias y
acciones para integrar a personas con discapacidad, Barreras u obstaculos que deben
enfrentan las personas con discapacidad, Evaluacion de la integracion en las
universidades y Racionalidades subyacentes en la comprension de la integracion.
Cada una de estas categorias estd compuesta por topicos que permiten realizar una
mirada mas profunda de aguellos componentes y dimensiones que constituyen a las

categorias.

Por ultimo, se presentan las conclusiones de la investigacion, las cuales constituyen
una mirada integradora de la informacion recogida y posteriormente analizada, que
permite responder a las preguntas y objetivos propuestos en esta investigacion.
Asimismo, en este apartado se integran las proyecciones de la investigacion y las
nuevas interrogantes sobre la misma, las cuales son asumidas como posibilidades de
seguir investigando sobre la integracion de personas con y sin discapacidad en la

universidad.



CAPITULO PRIMERO

Justificacion y planteamiento del problema:

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Comprender la discapacidad supone comprender la naturaleza que adquieren en la
actualidad temas como € de la diversidad y la convivencia en la diversidad. Ambos
temas, relacionados estrechamente con la integracién?, han ido adquiriendo cada vez
mayor relevancia en nuestro pais, especificamente con los desafios sociales y
educativos que haimplicado el proceso de recuperacion de la democracia a principios
de los afios 90.

Seguin Aristegui: “ La diversidad debe ser entendida y valorada como un fundamento
mayor para la convivencia, toda vez que es contraria a la marginacion, a la
segregacion, a la homogeneizacion, a la discriminacion y la intolerancia, todas ellas
actitudes perversas que obstaculizan o alteran la convivencia humana en la sociedad
y la escuela”. Y, a mismo tiempo, hay aqui un reconocimiento en torno a que la
diversidad en las instituciones ha sido desde siempre una dimension de la realidad
educativa que, segun el autor mencionado, es “permanente (y exitosamente)
invisibilizada” 3. Esto quiere decir que muchas veces, a interior de las instituciones se
convive y se trabaja bagjo ciertos supuestos no explicitados que la comprenden como

una comunidad homogénea, normal y normalizadora, lo cual supone una forma de

2 Hoy en dia existe un debate lingtiistico e ideol6gico en torno a la conceptualizacion del proceso de
integracion de personas con y sin discapacidad en la sociedad. En algunos documentos se hace
referencia a proceso de integracion de personas con y sin discapacidad como proceso de “Inclusiéon’
y en otros de integracién propiamente tal. Para efectos de este estudio no se profundizara en esta
discusion, y se entendera por “Integracion” a proceso de equiparacion de oportunidades que implicala
aceptacion de laigualdad de derechos que tienen las personas con discapacidad en todos los dmbitos
de la sociedad.

® ARISTEGUI Y OTROS (2005) “Hacia una Pedagogia de la Convivencia’. Revista Psykhe, Vol 14,
N° 1, mayo de 2005 (pp. 137-150). Escuela de Psicologia, Facultad de Ciencias Sociales, Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.



negar posibles conflictos, de invisibilizar a ciertos grupos de personas y de restarle a

ladiversidad la posibilidad de constituirse en un importante agente transformador.

De estaforma, la diversidad, |a discapacidad, y la integracion en el ambito educativo,
son temas que necesariamente forman parte de todos los discursos. Una muestra de
ello eslo que ha sido planteado por el Proyecto Regional de Educacion para América
Latinay e Caribe (EPT/PRELAC)* en marzo de 2007, en Buenos Aires, en una
reunion desarrollada por los Ministros de Educacion de paises de la Regién, donde se
abordé el tema de la calidad de |a educacién desde la perspectiva de la declaracién de
los Derechos Humanos. Al respecto se sefida que la propuesta de educacion de
calidad paratodos a lo largo de la vida enfrenta en laregién a menos cuatro desafios
importantes:

a) cdmo puede hacer una contribucién efectiva a crecimiento econémico

como factor clave que afectaa bienestar de | as personas,

b) como puede contribuir a la reduccién de las desigualdades sociales y

convertirse en un verdadero canal de movilidad social;

c) como puede ayudar a combatir la discriminacion cultural, la exclusion

social, y prevenir laviolenciay la corrupcion;

d) como puede contribuir a una mayor cohesion social y a fortalecimiento de

los valores democréaticos, ampliando las opciones de las personas para vivir

con dignidad, valorar ladiversidad y respetar L os Derechos Humanos.

Se puede apreciar entonces, que todos los desafios sefialados tienen relacion con la
diversidad propia del mundo actual, con la necesidad de atender a ella 'y, por tanto,
con los desafios educativos que tienen relacion con aguellas personas que presentan

algun tipo de discapacidad.

* Educacion de calidad para todos. Un asunto de derechos humanos. (2007) Documento de discusién
sobre politicas educativas en € marco de la Il Reunion Intergubernamental del Proyecto regional de
Educacién para América Latinay el Caribe (EPT/PRELAC) 29 y 30 de marzo de 2007; Buenos Aires,
Argentina



Ahora bien, si se toma como referencia el hecho de que todas las précticas sociales
estan permeadas por las representaciones que se han ido configurando en la historia
sobre ellas, para ellas y con ellas podremos plantear que la diversidad y la
discapacidad han mostrado diversas caras, implicando modos diversos de
comprenderla y relacionarse con ella. Un giemplo de las representaciones que ha
tenido este fendmeno alo largo de la historia, se ve reflejado en la forma de referirse
a las personas con discapacidad. Dentro de las formas mas representativas de
conceptualizarla se encuentran los términos. idiota, imbécil, deficiente, subnormal,
inadaptado, minusvalido, excepcional, discapacitado, especial, entre otros.> Cada uno
de estos términos revela que la forma de comprender y percibir la discapacidad ha
sido centrada en la condicion de la persona independiente de su contexto social,
cultural e historico. Debido a esta comprension, la discapacidad tradicionalmente ha
sido abordada y estudiada principalmente por disciplinas del area de la salud, con un
enfoque eminentemente clinico, que ha dificultado la mirada a la dimension social,
cultural y politica del fendmeno. Esto a su vez, ha enmarcado una forma de
intervencién social y educativa desde un tipo de racionaidad que no permite
visualizar la complegjidad de las dimensiones que tiene la discapacidad, con todos los

efectos que ello presenta.

Lo que hay a la base de estas representaciones no es otra cosa que una determinada
forma de comprender el fenébmeno de la diversidad, el cual también ha demostrado
diferencias, en cuanto a las formas de concebirla 'y con ello de materializarla. Pero
también es preciso reconocer, como |lo hacen Bazan y Manosalva, que referirse a la
nocion de diversidad supone hoy una cierta tensién, en cuanto a que habria una
diversidad insuficientemente atenta con la diferencia. “ O lo que es o mismo sefialar,
ha habido —y seguird habiendo- importantes conceptualizaciones de la diversidad
gue la restringen o la limitan en sus posibilidades expansivas de la conducta y el

> MANOSALVA, S (2002): “ Integracion Educacional de alumnos con discapacidad” . Santiago:
Mapa Ltda



pensamiento humano, acercandolas a nociones de la diversidad de orden

instrumental y controladora” ®

Podemos sefidlar que hemos ido teorizando, construyendo y resignificando €l
concepto de diversidad, con ello la sociedad ha ido incorporando términos y
matizando ciertos conceptos que podrian significar avances en este plano. Por
giemplo, a partir del Informe Warnock se incorpora una resignificacion importante y
se instala el concepto de Necesidades Educativas Especiales, que fue incorporado en
la mayoria de las politicas socio-educativas de la Regién. En nuestro pais, por
giemplo, la L.O.C.E. introduce el concepto de alumnos o alumnas con necesidades
educativas especiales’ en referencia a la atencion de personas con discapacidad en el

sistema educacional formal.

Estas transformaciones tienen a la base, principalmente circunstancias politicas y
sociales que se plasman en la Convencion de los Derechos Humanos luego de la 1l
Guerra mundial, y previamente en la Revolucion Francesa con la triada; libertad,
igualdad y fraternidad. En ambas circunstancias, se comienza a tomar conciencia de
las consecuencias sociales y politicas que trae consigo la marginacion de grupos

minoritarios.

Asimismo, los movimientos a favor del derecho de las minorias a no ser
discriminadas y en la conciencia de las condiciones en que vivian las personas con
discapacidad, entre otros colectivos?, surge en la década de los 60 e movimiento de
integracion de personas con discapacidad, teniendo su raiz filosofica en €l principio
de normalizacién, el cud establecié una primera reflexion en torno a la relacion

sujeto-discapacidad-medio. Es e principio de normalizacion el que impulsa la

® BAZAN, D. y MANOSALVA, S. (2006) Convivenciay Calidad de la Educacién. OEI. Ediciones
LOM, Santiago de Chile.

"El concepto de necesidades educativas especiales supone, por un lado, la aceptacion de la diversidad
y, por otro, la posibilidad de atender especificamente a cualquier persona que presente un
requerimiento educativo de formatransitoria y/o permanente.

8 http://usuarios.discapnet.es/di sweb 2000/ Portadas/24may 2004.htm

10



formulacion de politicas de intervencion sobre la discapacidad y su principal
consecuencia fue la presentacion, en e Reino Unido, en 1978, del documento
conocido como "Informe Warnock”?9, donde se plantea e principio de la integracion
en e ambito escolar. En este documento se manifiesta que "todos los nifios tienen

derecho a asistir a la escuela ordinaria de su localidad, sin posible exclusion”.

En esta légica, la integracion de personas con y sin discapacidad en e sistema
educacional constituye un movimiento que impulsa transformaciones importantes al
sistema educativo, y que tiene como finalidad la equiparacién de oportunidades de las

personas con discapacidad en el ambito educativo y social.

Asimismo y debido a que & sistema educativo coexiste con otros sistemas sociales, la
integracion de personas con discapacidad implica transformaciones legales y
valdricas a todo € sistema social, politico y cultural de cualquier sociedad, inspirada
en los derechos humanos, y en los valores ideol 6gicos de la aceptacion y € respeto a
ladiversidad.

En e marco de los planteamientos anteriores, podemos sefialar que la integracion al
ser un proceso dindmico y contexto dependiente se visualiza como un proceso
complgo, en e cua subyacen racionalidades que conjugan dimensiones
instrumentales/legales y éticas/ valdricas. La dimension primera hace referenciaa la
formulacion de leyes, politicas y normativas que enmarcan los derechos y deberes de
las personas con discapacidad dentro del sistema social, y la segunda responde a
respeto y aceptacion de las diferencias individuales, culturales, raciales, sociaes,
entre otros aspectos propios de una convivencia democratica.

En este sentido, s se visualiza que la integracion es un proceso complgo vy
multidimensional que plantea transformaciones a todo e sistema social, podemos
comprender los datos que arrojo la ultima encuesta Casen (2004), en la cua se

® [dem.
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muestra que en Chile hay cerca de cien mil jovenes, entre 15 y 29 afios de edad que
presentan discapacidad y que de ellos, sblo una minima parte logra cursar estudios
superiores'. El acceso a la Educacion Superior -nos dird Moreno V.- y sobre todo la
permanenciay conclusion de estudios, “ ha mostrado a este contexto educativo como
el mas excluyente de todos, sSituacion que requiere de atencion urgente,

especialmente para las personas con discapacidad” **

Al igual gque en otros sistemas sociales, las instituciones de educacién superior no
estén exentas de condiciones estructurales que dificultan la integracion de personas
con y sin discapacidad en este nivel educativo. De hecho, tanto en Chile como en
otros paises de Latinoamérica, €l tema de la integracion de personas con y sin
discapacidad en la Educacion Superior estd siendo recién puesto en discusion y
andlisis.

Tomando en cuenta la dimension instrumental/legal del proceso de integracion, a
excepcion de Paraguay, Uruguay, Honduras y Cuba, los paises de América Latinay
el Caribe cuentan con un marco legal que garantiza la integracion socia de personas

con discapacidad'?.

En nuestro pais dentro de los marcos legales se encuentran: la Ley 19.284 (1994) que
establece normas para la integracion social de personas con discapacidad, y en el afio
1998, e MINEDUC reglamenta el Cap. Il Titulo 1V, que en € articulo 19 establece
facilidades para el acceso y permanencia en la Instituciones de Educacion Superior, y
en el articulo 20 establece recomendaciones para la formacion de profesionales de la
educacion. A estas normativas se suma un proyecto de ley enviado al congreso el 18
de mayo del 2005 que formulaindicacion sudtitutiva a proyecto de ley que modificala

0 Discapacidad y Educacion Superior: Desafios y  oportunidades. En linea:

http://www.fonadis.cl/index.php?seccion=15& articul0=510

1 MoRENO V, M: Integracién/inclusién de las personas con discapacidad en la Educacion Superior.
En: Informe sobre la educacion superior en América Latinay e Caribe 2000-2005. Cép. 10. IESALC,
Caracas, mayo de 2006.

2 MORENO V, M (2006) Ob.cit.
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ley n° 19.284 que establece normas para la plena integracion socia de las personas con

discapacidad.

Asimismo, todos los paises a excepcion de Cuba disponen de una instancia nacional
coordinadora y reguladora de los aspectos relacionados con las personas con
discapacidad. En nuestro pais, € marco institucional es el Fondo Naciona de la
Discapacidad (FONADIS)™ que es una entidad auténoma del Estado, relacionada con
el Ejecutivo a través del Ministerio de Planificacion. La mision institucional del
Fonadis es contribuir a la integracion social y a la equiparacion de oportunidades de
las personas con discapacidad, mediante la administracion eficiente de los recursos
financieros que se ponen a su disposicion™®. Para llevar a cabo esta mision, la Ley
19.284 establecié dos tareas fundamental es para esta entidad:

* Financiar, total o parciamente, la adquisicion por parte de terceros de ayudas
técnicas, destinadas a personas con discapacidad de escasos recursos o0 a
personas juridicas sin fines de lucro que las atiendan.

» Financiar, total o parcialmente, planes, programasy proyectos en favor de las
personas con discapacidad, que sean eecutados por terceros y que, de
preferencia, se orienten a la prevencion, diagnostico, rehabilitacion,

capacitacion einsercion laboral y equiparacion de oportunidades.™

Por otro lado, a pesar que lamayorialos paises de Américalatinay el Caribe cuentan
con un marco legal que garantiza la integracion socia de personas con discapacidad,
sblo en Argentina, Brasil, Ecuador y Venezuela existen leyes y normativas
especificas para la educacion Superior'®, quedando en evidencia la problemética del
trnsito entre los niveles del sistema educativo.

13 Este fondo es creado en 1994 por mandato de laley 19.284 de integracion social de personas con
discapacidad

“ http://www.fonadis.cl

5 1dem.

* MORENO V, M: Informe sobre la educacion superior en AméricaLatinay el Caribe 2000-
2005.Cép. 10 IESALC, Caracas, mayo de 2006. Pag. 20.
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La situacion ala que se ha hecho referencia se reflgja en los resultados del Primer
Estudio Nacional ENDISC 2004 en relacion a area de educacion y discapacidad. Este
estudio sefiala que en Chile un 8.5% de las personas con discapacidad se encuentra
estudiando (175.282 personas), a diferencia del 27.5% de la poblacién total del pais
gue estudia actualmente. Es decir, una de cada dos personas con discapacidad ha
completado sblo la ensefianza basica, una de cada ocho ha cursado Ensefianza Media
completa, y sdlo una de cada veinte personas con discapacidad ha logrado acceder a
la educacién superior. En este dltimo nivel educativo, € estudio arrojé que es la
discapacidad psiquica la que tiene un mayor porcentaje de personas que han accedido
a la educacién superior (12%), luego vienen la discapacidad visual con (7%), la
discapacidad fisica con un (6,9 %), la discapacidad viscera con (6,8%), la
discapacidad auditiva con (6,3%), la discapacidad intelectual con (3,3%) y la
discapacidad multiple con (2,9%).

Segun lo expuesto anteriormente, la poblacién con discapacidad que ha logrado
acceder ala educacion superior es bastante reducida. De esta manera, se puede inferir
gue la integracion de personas con y sin discapacidad en este nivel educativo esta
obstaculizada -en su dimension instrumental/legal- por la ausencia de normativas que
regulen € acceso y permanencia de personas con discapacidad en la educacion
superior, y por |0s escasos apoyos técnicos con 10s que cuentan las instituciones para
disminuir los obstaculos y barreras que deben enfrentar |as personas con discapacidad

en €l curso de una carreratécnica o profesional.

Al respecto, se hace necesario constatar que €l Consegjo Superior de Educacién de
Chile sefiala que no existe ninguna normativa particular que regule el ingreso de
alumnos con discapacidad a la Educacién Superior. De esta manera, las personas con
discapacidad se ven supeditadas a la voluntad de cada ingtitucion de Educacion

Superior, tanto para su ingreso como para su permanencia. Para ello, se apela a la

14



flexibilizacion de las politicas de cada institucion, apoyandose en los derechos

humanos que resguardan laigualdad de derechos y oportunidades de toda persona.

La situacién recién expuestatiene estrecha relacion con la autonomia con que cuentan
estas ingtituciones, 1o que las faculta a definir politicas de seleccion de su alumnado,
como €l ingreso y permanencia de estos. Por |o tanto, la condicion de autonomia les

permite decidir si optan 0 no, por incorporar a personas con discapacidad.

En e &mbito de la integracion de personas con discapacidad en las universidades,
nuestro pais cuenta con alrededor de 50 universidades auténomas y solo ocho®’ de
ellas tienen mecanismos explicitos de ingreso para personas con discapacidad. Sin
embargo, la experiencia demuestra que €l ingreso no asegura gque se resguarde la
permanencia, y en este sentido, seguin el estudio de la UNESCO, solo la Universidad
de Concepcion tiene un registro detallado que permite dar cuenta del proceso y

progreso de |os estudiantes con discapacidad.

Como una forma de enfrentar esta problemética y con el propésito de incentivar la
integracion de personas con discapacidad a la educacion superior, € Fondo Nacional
de la Discapacidad (FONADIS), otorga el financiamiento de proyectos orientados a
establecer redes de apoyo técnico multidisciplinario, la implementacion de material
de apoyo especifico, capacitacion de agentes educativos, sensibilizacion, informacion
y difusion a la comunidad educativa, realizacion de adaptaciones arquitectonicas y

desarrollo y aplicacién de adecuaciones curriculares'.

Sin embargo, la situacion actual demuestra que las ingtituciones de educacion

superior, a pesar de estar implementando lineas de accion con finalidades

" Datos obtenidos en el estudio de la UNESCO sobre el acceso de las personas con discapacidad ala
educacion superior: “ integracion de personas con discapacidad en la educacion superior en Chile”,
realizado el 2005 por FeliciaGonzélez V y Patricia Araneda C.

18 Extraido de GONZALEZ F; ARANEDA, P (2005): “ integracion de personas con discapacidad en
la educacion superior en Chile” . Revista Atrévete N° 49. Santiago de Chile.
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integradoras, no han definido normativas explicitas para el ingreso y permanencia de

personas con discapacidad.

Asimismo, tampoco se han incorporado explicitamente dentro de la misién, vision, y
planes institucionales los valores ideol 6gicos de la integracion de estudiantes con y
sin discapacidad como respuesta a los modelos de exclusion social, politica y
econdémica que ha enmarcado a lo largo de la historia la mirada e intervencion hacia

la poblacién con discapacidad.

Esta situacion se reflgja en estudios sobre la situacion de las personas con
discapacidad en la educacion superior chilena™, en los cuaes queda de manifiesto
gue aun existen barreras que van desde |a falta de adaptaciones en la infraestructuray
mallas curriculares, desconocimiento por parte del profesorado sobre los tipos de
discapacidad, como de aceptacion de las diferencias, generamente evidenciadas en
los prejuicios por parte de los profesores y de comparieros en torno a las capacidades

gue tienen las personas con discapacidad.

Por el conjunto de razones gque se han ido mostrando, el tema de la integracion en el
ambito de la Educacion Superior puede considerarse un tema reciente, siendo pocas
las iniciativas que se reconocen en este plano. Si bien € sistema de educacion
superior de nuestro pais, presenta algunas sefiales de apertura a la integracién, adin
esta lgjos de acoger en toda su dimension a quienes tienen algun tipo de discapacidad.
Aun son muchos los obstéculos que existen y gue no permiten hablar de un sistema

de educacién superior integrador.

Al respecto cabe sefidlar, que a ser la integracion un proceso complgo vy

multidimensional, los obstaculos seguiran existiendo en tanto las instituciones de

19 AHUMADA R, MARIA: Programa Juridico sobre Discapacidad Facultad de Derecho
Universidad Diego Portales y GONZALEZ F; ARANEDA, P (2005): “ integracion de personas con
discapacidad en la educacion superior en Chile” .
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educacion superior no implementen un proceso de integracion que conjugue sus

dimensiones instrumental/legal y étical/valorica.

Consecuente con lo anteriormente sefidlado, se afirma que la integracién social y
educativa de personas con y sin discapacidad no es sdlo un asunto de leyes y
normativas sino mas bien, es parte de un proceso de transformacion sociocultural de
caracter politico e ideoldgico que requiere posturas claras y reflexivas frente a los

model os de exclusion y segregacion social.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

A través de la historia, la cuestion de la diferencia y la diversidad, ya sea de origen
cultural, de género, racial, socioeconémica, de preferencia y/o determinismo sexual o
discapacidad/necesidades educativas especiales, ha  suscitado innumerables
discusiones en diferentes ambitos de |a sociedad. En ese contexto, el derecho de todos
de tener acceso a la educaciéon en condiciones de igualdad es un derecho humano

sobre la base del reconocimiento de la diversidad humana

En este sentido, y como una forma de dar respuesta a los modelos excluyentesy alas
concepciones estigmatizadas sobre las personas con discapacidad, la integracion
surge como un movimiento social y politico que espera transformar las formas de
pensar y concebir la discapacidad en el sistema educativo y social.

De esta manera, la integracion de personas con y sin discapacidad representa una
transformacién paradigmatica sustentada en €l paradigma de la complgjidad, € cual
permite una nueva forma de comprender las redidades, entendiéndolas como
construcciones socio-histéricas. En este sentido, e paradigma de la complegidad
permite y fundamenta la valorizacion de la diversidad inherente a todos los seres

humanosy ala naturaleza en sus diferentes expresiones.

En esta 10gica, a plantearse un proceso de integracion, simultdneamente se hace
referencia a la necesidad de un cambio paradigmaético que de respuesta a los modelos
de exclusion y discriminaciéon social. Para €llo, se requiere de nuevas formas de
concepcion social y educativa que promuevan una convivencia democrética basada en

los derechos humanos.
Con estas aspiraciones, hace mas de una década que nuestro pais se ha comprometido

a implementar mecanismos que aseguren la igualdad y la equiparacion de

oportunidades para las personas con discapacidad. Sin embargo este proceso se ha
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encontrado con un sinfin de barreras que van desde las representaciones sociales
entorno a las personas con discapacidad, hastala estructura arquitecténica de nuestra
sociedad.

Asimismo, la experiencia chilena ha demostrado que estas barreras se complejizan a
medida que se avanza en los niveles del sistema educativo. Y en esta perspectiva, es
el nivel de educacion superior € que muestra mayores resistencias y barreras dentro

del proceso de integracion.

Como lo demuestran las investigaciones sobre la materia®, e nivel de educacién
superior es €l gue cuenta con € menor porcentaje de personas con discapacidad
estudiando.

Es justamente en este nivel educativo donde se evidencian |os mayores vacios legales
y de voluntades en lo que respecta a la integracion de personas con y sin
discapacidad. Esto queda en evidencia a momento de analizar los procesos de
seleccion, admision y permanencia a que se somete una persona con discapacidad

gue desee continuar estudios superiores en la universidad.

En nuestro pais, para acceder a la educacion superior se realiza un proceso anual de
seleccion que consiste en la rendicion de la prueba de seleccion universitaria (PSU).
De esta se desprenden los puntajes minimos que cada institucion de educacion
superior estipula para €l acceso a sus carreras. La institucion encargada de este
proceso es € Departamento de Evauacion, Medicion y Registro Educacional
(DEMRE).#

% Se hace referencia al dos estudios sobre discapacidad y educacion superior: Ahumada R, Marfa:
“Programa Juridico sobre Discapacidad Facultad de Derecho Universidad Diego Portales’ y Felicia
Gonzalez V; Patricia Araneda C (2005): “ integracion de personas con discapacidad en la educacién
superior en Chile” .

2l E| DEMRE es d organismo técnico de la Universidad de Chile responsable del desarrollo y
construccion de instrumentos de evaluacion y medicion de las capacidades y habilidades de los
egresados de la ensefianza media; la aplicacion de dichos instrumentos y la realizacion de una
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La rendicidn de la prueba de seleccion universitaria (PSU), esta regida por normas
generales de admision, contando con algunos mecanismos de ayuda para todos los
participantes. Para e caso de las personas con discapacidad, € DEMRE ha
establecido una serie de instrucciones para rendir la prueba de seleccion universitaria
(PSU) con € objetivo de permitirles la participacion en e proceso de admision en
condiciones justas®. Estas definen qué se entiende por discapacidad, los tipos de
discapacidad que se contemplan, especifica los tipos de apoyos que se brindan, y los
plazosy €l lugar donde se realizala solicitud de atencion diferenciada.

Sin embargo, el DEMRE hace explicito que esta atencion diferenciada no implica
compromiso de aceptacion por parte de las Universidades, las cuales se reservan €
derecho a resolver segun corresponda. Por |o tanto, las instrucciones de acceso a la
prueba de seleccion universitaria establecidas por el DEMRE para las personas con
discapacidad, no aseguran que este proceso sea validado por las universidades, ya
gue estas son absolutamente auténomas en la seleccién de su alumnado, quedando de
manifiesto el vacio legal al que se someten las personas con discapacidad que deseen

acceder a estas instituciones.

Debido a esta situacion, se hace necesario, en una primera instancia, indagar en las
acciones que estan siendo implementadas en las universidades para llevar a cabo €
proceso de admision de una persona con discapacidad que cuente con € puntaje

requerido paraingresar a una determinada carrera.

Al respecto es preciso acotar que e proceso de admisién (ingreso) no asegura que se
adapten los demas procesos necesarios -seguin |os requerimientos de la condicion de

cada persona -paralapermanencia durante el periodo de tiempo que dure la carrera.

seleccion inter -universitariaa nivel nacional en forma objetiva, mecanizada, piblica e informada. A su
vez, es € organismo encargado de la administracion del sistema de sel eccidn ala educacion superior.

2 http://www.demre.cl
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En este sentido, se debe agregar que tampoco existen normativas que regulen la
permanencia y egreso de estudiantes con discapacidad en este nivel educativo.
Aspecto que también queda sujeto a criterio de cada institucion, lo que
necesariamente implica preguntarse sobre |as estrategias que se estéan implementando
en las universidades para resguardar la permanencia y egreso de una persona con
discapacidad, procesos que son claves para lograr €l trénsito de la educacion superior

alavidalaboral.

Sin duda, los aspectos recién mencionados dan cuenta de las barreras u obstaculos
gue debe enfrentar una persona con discapacidad que desee continuar sus estudios
superiores en la universidad. Esta situacion es sumamente paraddjica si se toma en
cuenta que el gobierno de Chile se ha comprometido y haimplementado normativasy
leyes para incentivar y asegurar la integracion de personas con discapacidad al

sistema educativo como unaforma de reconocer y aceptar la diversidad.

Por lo tanto, y debido a que las universidades son instituciones que conforman el
sistema educativo, deben sumarse al compromiso y a la responsabilidad socia y
politica que requiere el reconocimiento y la aceptacion de la diversidad. Siguiendo
esta l6gica, las universidades han de enfrentar la responsabilidad que tienen en la
formacion y transformacion cultural, politica e ideoldgica de la sociedad, y de la
importancia que adquiere su rol en la formacion de valores, actitudes y

representaciones sociales.

En este contexto, s asumimos que cada institucion construye una forma de
comprender la diversidad, vemos la necesidad de abordar este tema indagando acerca

de cémo tales comprensiones, ya sean reduccionistas™ o de una comprension

% Cuya base es una comprension de larealidad como algo dado, estéticoy por tanto dificil de
cambiar.
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amplia®

, Se concretan en determinadas formas de dar respuestas a las posibles
necesidades educativas especiadles que puedan presentar los estudiantes con

discapacidad incorporadas a €llas.

Lo sefldlado anteriormente supone entonces reconocer que S se consideran las
multiples funciones y roles que tiene la universidad en el desarrollo profesional y en
las transformaciones sociales, se hace necesario investigar como y en qué medida
estas instituciones estan abordando el tema del reconocimiento y aceptacion de la
diversidad, especialmente en el &mbito de la integracion educativa de personas con y
sin discapacidad. Lo sefialado supone necesariamente conocer qué estrategias estan
realizando para sumarse a proceso de integracion educativa de personas con y sin

discapacidad, y desde qué discursosy paradigmas asumen laintegracion.

Dentro de este marco surge la pregunta de este estudio: ¢De qué manera se
desarrolla en las universidades el proceso de incorporacion, permanencia y

egr eso de personas con discapacidad?

Aun cuando esto supone identificar las acciones, fundamentalmente apunta a develar
las racionalidades que subyacen en las estrategias que se implementan para llevar a
cabo e proceso de integracion de personas con y sin discapacidad en este nivel
educativo. Es decir, principalmente apunta a develar como se abordan y se conjugan
las dimensiones instrumentales/legales y éticas/valoricas que hacen de la integracion

un proceso multicomplejo y paradigmético.

# Que es acogida como una “invitacién/incitacion a resaltar la legitimidad de las diferencias posibles
(einimaginables), en laidea de enriquecer la vida social y la formacién de las personas, con €l interés
mayor de avanzar en las tareas de emancipacion de todos los miembros de nuestra sociedad (Moreno
V, Maria Teresa 2006) IESALC Caracas, mayo de 2006
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1.4 OBJETIVOSDE LA INVESTIGACION.

Obijetivo General:

“Conocer de qué manera las universidades estan implementando mecanismos de
ingreso, permanenciay egreso de personas con discapacidad, y las racionalidades

gue subyacen en cada uno de estos procesos.”

Objetivos Especificos:

1. Describir las acciones, estrategias y/o procedimientos que se estan
implementando en las universidades para la admisién, permanencia'y egreso
de personas con discapacidad.

2. ldentificar las principales barreras u obstéculos que deben enfrentan las
personas con discapacidad durante su ingreso, permanencia 'y egreso en las
universidades.

3. Develar las racionalidades subyacentes en cada uno de los procesos de
admision, permanencia y egreso de personas con discapacidad en la

educacion superior universitaria.
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CAPITULO SEGUNDO

Marco Tedrico

INTRODUCCION

Los procesos sociales, culturales y educativos no son neutros, mas bien son
fendmenos complejos y paradigmaticos que se caracterizan por la constante tension
entre tipos de racionalidades y/o logicas desde las cuales se comprenden y se
abordan.

Asumir este supuesto, requiere analizar y problematizar las teméticas que enmarcan
este estudio desde una mirada vigilante y conciente de las tensiones epistemol 6gicas
presentes en la comprension de los procesos educativos y sociales, especialmente en
los procesos de inclusiéon y de segregacion de personas con discapacidad a sistema

educacional.

Tomando en cuenta lo anteriormente sefialado, en este capitulo se abordaran los
temas que permitan contextualizar y aportar a la comprension y e entendimiento de
la integracién de personas con y sin discapacidad en la universidad, desde una

perspectiva que facilite lainterpretacion y analisis del fenémeno.
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1. SERIESCATEGORIALES: MODOS DE PENSAR Y ACTUAR
(EN LA INTEGRACION)

Los procesos sociales, culturales y educativos son fendmenos paradigmaticamente
complgos, en los cuaes subyacen tipos de racionalidades y supuestos

epistemol 6gicos que requieren ser analizados y problematizados.

En estaldgicay con lafinalidad de sustentar lamiraday el andlisis de los fendmenos

estudiados, a continuacion se abordaran |os planteamientos del profesor Juan Ruz que
a partir del reconocimiento de dos légicas o racionalidades en permanente
interaccion, elabora dos series categoriales que representan dos modos de pensar y
actuar en el mundo: “La articulacién de dos logicas o series categoriales (...) es
producto de una feliz coincidencia en el campo de la teoria, particularmente en el de
la Filosofia. En ella participan tres grandes autores de nuestra época: Martin
Heidegger, G.H. Von Wright y Jirgen Habermas™ .

El primero de los autores; Martin Heidegger realiza una distincion entre dos modos
de pensar: e pensar calculador y €l pensar reflexivo. Segun la distincién propuesta
por el autor, el pensar calculador consiste en un tipo de pensamiento que parte de una
intencion calculada para lograr determinados fines: "(...) cuando planeamos,
investigamos 0 montamos una empresa, contamos siempre con determinadas
circunstancias. Esas circunstancias las tomamos en cuenta partiendo de la
calculada intencion hacia determinados fines. Operamos anticipadamente con

deter minados éxitos"®,

Siguiendo la légica planteada por Heidegger, la integracién de personas con

discapacidad desde un tipo de pensamiento calculador corresponderia a una estrategia

®RUZ, J.y BAZAN, D (1998): “ Transversalidad educativa: la pregunta por lo instrumental y val 6rico
en laFormacion”. Revista Pensamiento Educativo, Vol. 22, PUC. Pag. 18.
% HEIDEGGER, M. (1988), citado en RUZ, J.y BAZAN, D (1998). Ob.cit. P4g. 29.
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educativa estipulada por un marco regulatorio impuesto, €l cual debe implementarse e
incluirse en las paliticas institucionales con la finalidad de responder a las demandas
legales, y a los compromisos ingtitucionales respecto a estas demandas. De esta
manera, la integracion dentro de este tipo de pensamiento se concebiria como una
circunstancia que debe ser contemplada para lograr los fines que se espera de las

universidades por parte del sistema socia y poalitico.

Por el contrario, € pensar reflexivo es un tipo de pensamiento que se caracteriza por
una reflexion meditativa sobre el sentido de la existencia: “(...) es un pensamiento
gue medita "sobre e sentido que impera en todo cuanto existe". La reflexion no
requiere ser gercida sobre lo mas "elevado”, puede detenerse en 1o mas préximo y
trivial, pero exige un "mayor esfuerzo", un "adiestramiento mas prolongado” v,
ademas, "saber esperar” los frutos. Es en relacion a este pensar reflexivo que
Heidegger juzga al hombre?’ de nuestra época como falto de pensamiento, en "fuga

del pensar"®,

Dentro de este tipo de pensamiento, la integracion de personas con 'y sin discapacidad
se concebiria como un proceso complegjo y dinamico e cua requiere de ser
reflexionado. Todo €ello, en consideracion de que la integracion, en tanto fendmeno
social, no es un proceso neutro, SiNo que mas bien responde a ideologias y supuestos
epistemol 6gicos que requieren ser analizados y pensados desde una mirada reflexiva.

Junto con la distincion entre el pensar calculador y €l pensar reflexivo propuesta por
Heidegger, en las series categoriaes, éstas se complementan con la distincion entre
dos tipos de racionalidad: lo racional y lo razonable, planteada por G. H. Von Wright.
Von Wright, plantea que los Ultimos debates sobre los tipos de racionalidad que la
ciencia representa, han demostrado que la racionalidad humana es multidimensional,

y que éstas dimensiones pueden expresarse diferenciando entre lo racional vy

" 5 bien, Heidegger habla del “hombre”, para efectos de este andlisis se entiende por “hombre” al ser
humano.
% RUZ, J.y BAZAN, D (1998) Ob.cit. P4g. 18
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razonable, donde lo primero se encuentra orientado afinesy lo segundo a valores. De
esta manera, el autor sefida: “ (...) que la racionalidad esta orientada hacia fines, en
tanto que los juicios de razonabilidad, se orientan hacia valores, atafien a formas de

vivir y a lo que es bueno o malo para el hombre” %.

Asimismo y siguiendo en la légica de lo planteado por el autor, lo razonable que se
orienta a valores tomando en cuenta lo que es bueno o malo para el ser humano, es
también racional, sin embargo, o exclusivamente racional no siempre es razonable.
Es decir, una accién orientada a determinados fines no necesariamente constituye una

accion que se oriente avalores.

En estaldgicay siguiendo los postulados de Von Wright, la integracion de personas
con y sin discapacidad, como proceso que tiene determinadas finalidades, es siempre
un proceso racional. Sin embargo, puede constituirse como un proceso razonable si
en la consecucion de estos fines se incorporan dimensiones éticas y valoricas de base,
gue permitan orientar los fines de la integracion a transformaciones sociales de orden
axiologico, sustentadas en la convivencia democratica, en la aceptacion y en la
legitimacion de las diferencias, y en los derechos humanos que toda persona tiene,

independiente de su condicion econdmica, racial, cultural, u otros.

Por ultimo, y complementando las distinciones entre el pensar calculador y el pensar
reflexivo, y ladistincion entre lo raciona y razonable, Ruz integra la distincion entre

lo técnico y préctico planteadas por Jirgen Habermas.

Este autor establece una distincién entre tipos de saberes y actitudes frente al mundo:
un saber técnico y un saber préactico, el primero se orienta hacia el dominio y control

sobre una realidad objetivada, y € segundo se orienta a establecer y ampliar

*[dem. P4g. 12.
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comprensiones intersubjetivas. De esta manera, €l saber técnico: “(...) ordena
constantes tales como el rendimiento en el trabajo, las tacticas y las estrategias y €l
tipo de decisiones que son racionales en relacion a fines’ . Por € contrario, €l saber
practico: “ordena constantes tales como la sujecion a normas en la vida social y
familiar, la convivencia democrética, la educacion, etc. Los espacios de o técnico y
lo practico se sujetan, pues, a dos |6gicas distintas, una monolégica y otra dialdgica,

respectivamente™.

Siguiendo con los planteamientos del autor, las distinciones entre un saber técnico y
un saber practico corresponden a dos tipos de racionalidades que se orientan a fines
distintos, 1o que hace impensable esperar que €ellas converjan de forma espontanea.
En este sentido, la responsabilidad y e esfuerzo de correlacionar ambas
racionalidades estaria puesta en las capacidades de |os agentes sociales y politicos,
en tanto puedan “ preparar una convergencia que inserte e progreso técnico en la
democracia. Asi, pues, somos los agentes sociales y politicos quienes estamos

invitados a juzgar en términos précticos sobre el desarrollo del saber técnico” **

Tomando en cuenta la distincion hecha por Habermas, en la integracion de personas
con y sin discapacidad como proceso y fendmeno social, existirian logicas o
racionalidades que pueden analizarse en consideracién alos fines que se le otorguen,
las estrategias para conseguir 1os determinados fines, o las formas de comprender el

fendmeno.

En este sentido, desde un saber técnico, la integracion puede visualizarse como un
fendmeno neutral, que puede explicarse y ordenarse a partir de determinadas
estrategias y/o formas de actuar disefiadas en base a la acumulacidn de conocimientos

sobre la materia, sin que estos conocimientos sean reflexionados y, menos aun,

0 RUZ, J.y BAZAN, D (1998) Ob.cit. P4g. 20
% [dem. P4g. 20.
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contextualizados a la realidad particular de la institucion en consideracion a los

requerimientos especificos de las personas que en ella conviven.

Por el contrario, desde la perspectiva del saber practico, la integracion de personas
con y sin discapacidad puede ser concebida como un fenémeno complejo, en el cua
conjugan dimensiones que lo hacen dinamico y contexto-dependiente y que, a su vez,
requiere de un andlisis y una reflexion sobre su historia y de los supuestos
epistemol 6gicos que lo constituyen. En esta 10gica, las estrategias se disefian en
consideracion absoluta de la realidad particular en la que surge € fenémeno, y de
acuerdo a las significaciones y comprensiones de los actores sociales y de las

necesi dades especificas que surgen de este andlisis.

Los planteamientos de los tres autores referidos anteriormente, han sido organizados
horizontalmente en dos series categoriales mayores. Es asi como se conforman dos
series categoriales ordenadas tomando en cuenta una forma de pensar, un tipo de
racionalidad y una actitud determinada frente a las realidades, diferenciadas en la
serie 1; del trabajo o progreso técnico, caracterizada por € pensar calculador, racional
y técnico, y la serie 2, como serie del pensar reflexivo, razonable, préctico,

caracterizado por € lenguaje, la comunicacion y la democracia.

Asimismo, y como lo explican Ruz y Bazan, estas dos series categoriales son
distintas pero complementarias, representandose transversalmente del siguiente

modo’%:

32 {dem.
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Célculo Orientado a Dominio o Control

Fines dela Realidad
0 0 T
Seriel: Pensar -- Racional -- Técnico . (Trabajo—
Calculador Progreso Técnico)
Serie2: Pensar Reflexivo  -- Razonable - Practico : (Lenguagje—
Democracia)
\ 2 \
Sentido Orientado a Ampliar la
(Significacién) valores Comprensién entre
sujetos

De esta manera, y segun lo expresado por Ruz y Bazan “Articuladas de este modo
estas dos racionalidades conforman una trama de poderosas resonancias heuristicas.
Permiten formular interrogantes no previstas, generar perspectivas, y orientar la
busqueda de respuestas y la creacion de propuestas. Ayudan a descubrir nuevas
dimensiones de |a realidad social y alcanzar renovadas inter pretaciones™ .

L os aspectos tedricos recientemente desarrollados, ofrecen un marco conceptual que
permitira abordar € andlisis de los procesos de integracion de personas con y sin
discapacidad considerando que en este proceso se conjugan racionalidades y

dimensiones instrumentales/legales y éticas/val éricas en constante tension.

¥ RUZ, J.y BAZAN, D (1998) Ob.cit. Pag. 23.
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2. MODELOSDE COMPRENSION Y CONCEPCION DE LA
DISCAPACIDAD Y LA INTEGRACION.

A continuacion se realizard un breve recorrido por la historia de las representaciones
y aproximaciones hacia las personas con discapacidad, tomando en cuenta que tanto
el concepto de discapacidad como las personas que presentan esta condicion, han sido
percibidos, comprendidos y construidos de diversas maneras a lo largo de nuestra

historia.

Para situar la comprension de la tematicas que se abordardn en este capitulo, es
preciso considerar que tanto la construccién del concepto de discapacidad como las
concepciones gue se tienen respecto a las personas gque la presentan, son el resultado
de complgjos procesos identitarios en los cuales e constructo socia de la
“normalidad” se instala como referente que permite clasificar a los seres humanos

gue se encuentran dentro y fuera de ésta.

Como lo explica Diaz*, existe una relacion entre la sociedad que se considera y
denomina “normal” y las personas que son consideradas “anormales’, en la cual
surge una alteridad construida por la oposicién entre el grupo de personas “normales’
respecto a grupo de personas consideradas “anormales’. Sin embargo, en el caso de
las personas con discapacidad, laautoraaclaraque: “ (...) la alteridad se origina en la
sociedad “ normal” y posteriormente se extiende a la sociedad “ atipica” ; asi, antes
de que € sujeto “ atipico” cobre conciencia de si mismo, la sociedad sefiala aquellos
gue, por sus caracteristicas somatopsiquicas, pueden encontrarse en desventaja para
su propia sobrevivencia en e medio cultural que les corresponde; en tal sentido lo
identifica, lo califica y lo trata como tal, segun la concepcion que tenga de tal

condicion” .

¥ DIAZ, O (2003): “Hacia la concepcion de la atencion educativa de personas con discapacidad”
.Ministerio de Educacion Nacional. Bogota. Pag. 42
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En la mismalogica, y haciendo referencia a proceso de construccion de identidades
“normales’, Nuria® plantea que: “La alteridad del otro permanece reabsorbida en
nuestra identidad y la refuerza todavia mas; la hace posible, mas arrogante, mas
segura y mas satisfecha de si misma. A partir de este punto de vista, €l loco reafirma
y refuerza nuestra razon; €l nifio, nuestra madurez, el salvaje, nuestra civilizacion; e
marginal, nuestra integracion; el extranjero, nuestro pais; y €l deficiente, nuestra

normalidad”

En este sentido, y siguiendo € andlisis de ambas autoras, para que un ser humano se
identifique como normal debe existir un referente anormal, y en el caso especifico de
las diferencias fisicas, cognitivas, psiquicas y sensoriales que forman parte del
constructo de lo “anormal”, se les ha conceptualizado como deficiencia, discapacidad
y/o minusvalia. Asimismo, las personas etiquetadas y clasificadas dentro de estas
categorias, histéricamente han sido percibidos y comprendidos como seres inferiores,
como enfermos, como incapacitados, etc., demostrando, como dice Skliar, que: “La
deficiencia esta histérica, social y culturalmente pensada y producida para legitimar
los YO normales’ %

2.1 De la segregacion a la integracion de personas con y sin
discapacidad

En la mayoria de las civilizaciones las personas con discapacidad han sido
rechazadas, marginadas, e incluso exterminadas. Se cuenta con antecedentes que
desde la Prehistoria las personas con discapacidad han sido estigmatizadas y
percibidas con temor y rechazo, llegandose al extremo de haber sido asesinadas.
Seguin Durant® en esta época muchas tribus mataban a los nifios que consideraban
que habian nacido en “malas condiciones’. El mismo autor explica que; “(...) en

% Citado por SKLIAR (2003) en € libro“¢Y si el otro no estuviera ahi?: notas para una pedagogia
(improbable) de ladiferencid’. Mifio y Davila. Buenos Aires Pag. 52

% SKLIAR, C (2003): “¢Y si € otro no estuviera ahi?: notas para una pedagogia (improbable) de la
diferencia’ Mifio y Dévila. Buenos Aires Pag. 58

%7 Citado en: http://www.declarationmontreal .com/docs/di scapacidad.pdf, Julio 2007.

32



algunos lugares, se practicaba |a trepanacion® (perforacion del craneo) con el fin de
liberar de sus demonios a las personas que padecian de problemas de salud mental o
de discapacidad intelectual”®®, quedando en evidencia que la discapacidad era

asociada con ladivinidad, y se representaba como un castigo, un mal, etc.

En la Antigiiedad el panorama de la personas con discapacidad seguia siendo €l
mismo. Segun Durant existen antecedentes que indican que en esta época se hizo una
de las primeras clasificaciones de la diferencia; “ apareciéo en Mesopotamia, tras €l
descubrimiento de una tablilla de escritura cuneiforme que databa del 2.800 antes de
Cristo, en la que se mencionan monstruos por exceso (hidrocefalia o seis dedos), por
defecto (microcefalia) o incluso por dualidad (hermafroditismo).” “°. Sin duda, este
descubrimiento demuestra gue la diferencia ha sido histéricamente considerada desde

los pardmetros de la normalidad como algo defectuoso, extrafio, malo. Como hien lo
explica Skliar (2003)* 'la diferencia mas alla de ser un hecho biolégico con
caracteristicas particulares es un problema epistemologico” representado y quizas
originado en la dicotomia entre; diferencialiguadad, o més bien, la
normalidad/anormalidad.

Otro gemplo de la concepcion que se tenia en la Antigledad respecto a las
diferencias derivadas de una discapacidad, |0 representan las formas en que se
enfrentaba e nacimiento de un nifio/a con discapacidad en Grecia. Segtin Durant™
“en este lugar era frecuente que los nifios de muy corta edad fueran arrojados desde

lo alto de un acantilado debido a una aparente deformacién de nacimiento o que €l

3 AGUA DO, A (1995), da cuentade laexistenciade restos arqueol 6gicos en la peninsula danesa de
Jutlandia en los cuales se descubrieron fragmentos de craneo que revelan una trepanacion en un nifio
hidrocefalico. También se descubrieron en varios lugares craneos con orificios. Algunos los consideran
trepanaciones para dar salida a los espiritus; otros prefieren hablar de otras aternativas de explicacion,
como reduccion de la presion intracraneal. Asimismo, €l autor explica que no hay que descartar que
sean producidas por heridas de guerra o una combinacién de las causas anteriores.
iz http://www.declarationmontreal.com/docs/discapacidad.pdf. Agosto, 2007

Idem.
“I SKLIAR, C (2003). Ob.cit. P4g. 62
“2 Citado en: http://www.decl arationmontreal .com/docs/discapacidad.pdf.
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padre decidiese si se quedaba con €l nifio. S lo rechazaba, era tirado a la basura, en

donde moria poco después’ .

Algo parecido practicaban los romanos, sin embargo ellos tenian estipulado el
derecho a matar alos recién nacidos durante los primeros ocho dias de vida, luego de

transcurrido ese tiempo el nifio quedaba bajo latutela del Estado en unainstitucion.

Con la misma légica, y basandose en creencias sobrenaturales, durante la Edad
Media, las personas con algun tipo de discapacidad eran con frecuencia victimas de la
Inquisicion, principalmente por sus comportamientos considerados extrafios. Se
pensaba que las personas que se comportaban de forma extrafia, o simplemente

diferente, se encontraban poseidos por |os demonios.

Este conjunto de actitudes y representaciones hacia las personas con discapacidad,
seglin Barnes,* también se encontraban presentes dentro de los discursos religiosos,
los que profesaban gue las personas con diferencias fisicas, psiquicas, etc., “ eran una
prueba viviente de la existencia de Satanas y su poder sobre los hombres™ . Dando
prueba de lo anterior, Diaz™® menciona que San Agustin, representante de la Iglesia
Cristiana, “proclamaba que la insuficiencia era un castigo por la caida de Adan y
otros pecados’ y que Martin Lutero, representante del Protestantismo, “ sefialaba que

veia al diablo en los nifios discapacitados’

Queda en evidencia en las descripciones de estas tres épocas de la historia, las
representaciones hacia cualquier tipo de diferencias fisiol6gicas y/o conductual es eran
estigmatizadas mediante € rechazo, la exterminacién y en algunos casos la

marginacion a instituciones. Asimismo, existian arraigadas creencias sobrenaturales

“3 Citado en DIAZ, O (2003): “Haciala concepcion de la atencion educativa de personas con
discapacidad” .Ministerio de Educacion Nacional. Bogota.

“ DIAZ, O (2003) Ob.cit.

“ [dem.

“ [dem.



gue permitian asociar cualquier fendmeno desconocido como un mal, castigo, 0

producto de posesiones demoniacas.

Al conjunto de costumbres y representaciones recién expuestas Puig de la Bellacasa
(1990)* las clasifica dentro del paradigma tradicional: “en el que prima la
consideracion de los deficientes desde € punto de vista ambivalente de expresion del
mal/manifestacion” *’ . En este paradigma la deficiencia, y en general las diferencias
fisiolégicas y conductuales, se consideran como: “fruto de causas ajenas al hombre
ante las que no cabe ningun otro tipo de actuacion distinto de la aceptacion
resignada, la suplica a los dioses y/o la eliminacion del deficiente. En este contexto,
tienen perfecta cabida el animismo™®, e infanticidio y algunas otras concepciones y/o
practicas similares’ .

Con € paso del tiempo y debido alas transformaciones en las formas de pensamiento
y creencias, en la época contemporanea aparecieron las primeras manifestaciones de
un mayor entendimiento de las diferencias, ya no asociadas a creencias divinas, pero
aun concebidas dentro de los parametros de la normalidad. En este sentido, sigue
siendo hegemonica la mirada que reduce las diferencias y/o discapacidades a la

condicion de anormales, inferiores, etc., respecto a un otro “normal”.

Sin embargo, ain cuando la mirada hacia las diferencias fisiolégicas y conductuales,

muchas de ellas derivadas de algun tipo de discapacidad, siguen correspondiendo a un

1 50

tipo de pensamiento “mismocéntrico”>" y reduccionista basado en los parametros de

la normalidad, en esta época se comienza a masificar la poblacién que opta al

“6 Citado en AGUADO, A: (1995): “Historiade las deficiencias’. Escuelalibre Editorial. Madrid.

4T AGUADO, A: (1995): “Historiade las deficiencias’. Escuelalibre Editorial. Madrid. Pag. 34.

48 Animismo se considera a la creencia de que las enfermedades y los males, son provocados por
espiritus, dioses o fuerzas animadas. Es decir, por poderes sobrenaturales, ajenos a la humanidad que
requieren de “curacion espiritual”.

49 AGUADO, A: (1995) Ob.cit. P4g. 34.

% Mismocéntrico es un neologismo para referirse alamismidad tanto individual como grupal.
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beneficio de la educacion, siendo la discapacidad auditiva la primera en ser

investigada e intervenida.

En estalinea, se conoce € trabajo de Fray Pedro Ponce de Ledn en € siglo XVI y €
de Juan Pablo Bonet quien escribe en 1620 “Reduccion de las letras y arte de ensefiar
a hablar alos mudos’; en 1776 Carlos de I’ Epée publica su manual: “Instruccion de
los sordomudos, por medio de signos metddicos’; y la invencion del método fonético
creado por e alemén Samuel Heinicke™

Unas décadas después se amplia €l conocimiento y las respuestas sociaes hacia las
personas gue presentaban algun tipo de discapacidad, incorporandose la discapacidad
visual y mental en las intervenciones educativas de la época. Respecto a la primera se
conoce €l trabajo en la educacion de personas ciegas de Vaentin Hally; “ (...) la cual
se perfecciona y propaga en la primera mitad del siglo XIX por Braille” .>>. Respecto
a la discapacidad intelectual, es en e afio 1841 cuando se inicia gracias a
Guggenbihl; “ la educacién de quienes en ese momento se les denominaba cretinos,
idiotas y atrasados mentales” (Abaggnano, N. y Visalberghi, A., 1974; Campillo,
H.1973)"%,

Junto con estos hitos en la historia de la intervencién educativa hacia las personas con
discapacidad, en los primeros afnos del siglo XX se realizaron algunos estudios que
aportaron al conocimiento e intervencion en torno a la discapacidad, entre |os autores
gue se destacan se encuentran: “Pinel, S&guin e Itart., con los aportes de Montessori,
Decroly, y dos décadas después, |os de Vigotsky™ (1997)" >

L ANUIES (2006): “Manua paralalIntegracion de Personas con Discapacidad en las Instituciones de
Educacion Superior”. Secretaria de Educacion Publica. México.

*2 [dem.

%3 Citado en ANUIS (2006).0b. Cit. P4g. 23

> Egte dltimo autor se conocié bastante después y sus aportes hoy cobran vigencia en e ambito
educativo, siendo sus principios tedricos uno de los componentes principales de la reforma educativa
de nuestro pais.

SANUIS (2006).0b. Cit. P4g. 24
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Asimismo, en esta época surge una de las grandes revoluciones paradigmaticas en
torno al fendmeno de la discapacidad gue marca un hito en laintervencién hacia esta
poblacion. Esta revolucion paradigmética se encuentra marcada por una mirada que
atribuia la discapacidad a condiciones organicas otorgandole posibilidades de
curacion. En este enfoque la discapacidad fue conceptualizada como un dafio o
deficiencia a nivel organico y/o genético cuya etiologia es por ateraciones en €l

desarrollo prey post natal.

Con las dos guerras mundiales un importante porcentaje de personas se incorporé a
la poblacién con discapacidad, con ello se amplié la etiologia (anteriormente
atribuida a los procesos de desarrollo pre y post natal) incorporandose el concepto de
rehabilitacion, el cual repercute en e surgimiento de nuevas formas de intervencién:
La Il Guerra Mundial también trae consigo, concretamente, el nacimiento del
movimiento rehabilitador y de la psicologia de la rehabilitacion y su expansion a
otros campos. Sus objetivos iniciales son claros: la recuperacion fisico-somética y

funcional®®. «

En este modelo, la mirada continlia centrada en las deficiencias de las personas y en
sus posibilidades de recuperacién por medio de terapias y tratamientos médicos.
Consecuente con €llo, las intervenciones se plantean desde el area de la salud, cuya
racionalidad de base estd orientada a fines rehabilitadores de déficit, defectos,
anormalidades, etc. En estaldgica, la discapacidad es conceptualizaday representada
desde la deficiencia y centrada en la persona independiente de su contexto socia y
cultural.

De esta manera, un hito bélico que tuvo repercusiones aberrantes para la humanidad a

nivel mundial, le sirvid alas personas con discapacidad en tanto posibilité una nueva

% AGUADO, A: (1995): “Historia de las deficiencias’. Escuela libre Editorial. Madrid. Pag. 35
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interpretacion de su condicion: “ La vision de la discapacidad y de los derechos del
hombre se redimensiona y llega a la mesa de discusién en los organismos
internacionales’ *>’. En esta linea, se reconoce como uno de |os grandes avances en la
materia La Declaracion Internacional de los Derechos Humanos, formulada por la
ONU en la Asamblea Genera e 10 de diciembre de 1948. Dentro de los aspectos
mas relevantes de esta declaracion, y en cuya base se visualiza una racionalidad
orientada a valores, se encuentran: “ La promulgacion de la igualdad en la dignidad
y € valor de la persona, asi como la igualdad de derechos sin distincién de ninguna
clase, e incluye el derecho a la vida, a la libertad, a la seguridad, al trabajo con

igual salario por trabajo igual y a la educacién entre otros” .>®

Como consecuencia de La Declaracion de los Derechos Humanos, en las décadas
posteriores diferentes asociaciones toman contacto con la ONU, logrando establecer
nuevas y especificas declaraciones en lo que en materia de la discapacidad respecta.
Entre ellas se encuentran: La Declaracion de los Derechos del Deficiente Mental
(1971) y la Declaracion de los Derechos de los Minusvéidos (1975)°.

Ya entre los afos sesenta y setenta aproximadamente, se comienzan a visualizar
importantes cambios en las formas de pensamiento, que permiten una mirada y
accion social haciala discapacidad basada en |os derechos humanos. En esta época se
comienza a entretejer una comprension de las diferencias que permite conceptualizar
la discapacidad desde la reflexion de la influencia del medio ambiente en las

posibilidades de desarrollo de esta poblacion.

> ANUIS (2006).0b. Cit. P4g. 30

% [dem.

®posteriormente a estas declaraciones se suman: la “Carta paralos Afios 80's’, lacual se basaen la
terminologia propuesta por la Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidad y Minusvalias
de la OMS; La promulgacion del Afio Internacional de Personas con Discapacidad en 1981; la
aprobacion del Programa de Accion Mundia para las Personas con Discapacidad de la ONU en 1982,
y las Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad en
1983.
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En esta l6gica, se comienza a llevar a cabo un proceso cuestionador del modelo de
intervencion imperante en el cual la discapacidad era concebida como consecuencia
de factores organicos y genéticos. Desde entonces, comienzan a tomar fuerza las
ideas de la relacién ser humano-medio, otorgandose relevancia a la influencia del
contexto sociocultural en el desarrollo humano.

Como consecuencia de lo anterior, surge en 1970 el Principio de “Normalizacion”s0
en el que se plantea laidea de que toda persona tiene derecho a utilizar los servicios y
vivir las experiencias sociales que brinda una cultura determinada. Sin embargo, este
principio - a pesar de haberse planteado desde una racionalidad val6rica que pone en
discusion los antiguos model os de atencion y comprension de la discapacidad- no esta
exento de criticas, principamente por su significado semantico. En este sentido, se
sospecha de la racionalidad que subyace en este principio las cuales pueden
develarse, seglin Jerez,”* analizando el concepto de normalizacién: “el vocablo
normalizacion esta emparentado con palabras como norma, normal, normalidad, etc.
En este sentido, su significado es similar al de palabras como regularizacion,
homogenizacién, igualacion, etc.; es decir, se parte de agrupar distintos aspectos en

torno a un factor definido como central: Lo Normal.”

AUn asi, es € Principio de Normalizacion € que impulsa la formulacion de politicas
de intervencion sobre la discapacidad y su principal consecuencia fue la presentacion
en e Reino Unido en 1978 del documento conocido como "Informe Warnock” 52
donde se plantea e principio de la integracién en e ambito escolar. En este
documento se manifiesta que "todos los nifios tienen derecho a asistir a la escuela

ordinaria de su localidad, sin posible exclusion”.

% Fueron varios los tedricos que se pronunciaron y redefinieron el principio de normalizacion, sin
embargo el precursor es Bank-Mikkelsen , y su principal tedrico es Wolf Wolfensberger

®! Citado en DIAZ, O (2003): “Hacia la concepcion de la atencién educativa de personas con
discapacidad” .Ministerio de Educacion Nacional. Bogota. Pag. 57

82 http://usuarios.discapnet.es/disweb2000/Portadas/24may 2004.htm
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De esta manera, tanto & principio de normalizacion como el de integracién
comienzan a extenderse por Europa y América, intencionando el surgimiento de

nuevas reflexiones, miradas y acciones sociales hacia las personas con discapacidad.

2.2 Conceptualizacion y Clasificacion de la discapacidad.

Al igual que las concepciones y representaciones sobre las personas con
discapacidad, la terminologia utilizada para referirse a las condiciones fisicas,
cognitivas, sensoriales y/o psiquicas han variado segun el paradigma desde donde se

interpreten y se comprendan.

En este sentido, la terminologia que se utiliza para referirse a las personas con
discapacidad son €l reflgjo de las transformaciones en torno a la comprension y
concepcion de la condicion de éstas. Una mirada alos términos - que se han utilizado
y gue se utilizan- para referirse a las personas con discapacidad, permite comprender

larelacion existente entre las formas de concebirlay las formas de referirse a ésta.

Entre la diversidad terminol dgica existente, Aguado® destaca las siguientes:

a) Referidos a personas con limitaciones psiquicas: ldiotas, imbéciles, morones,
oligofrénicos, subnormales, débiles mentales, disminuidos, retrasados mentales,
retardo en e desarrollo, deficientes mentales, dificultades de aprendizae
permanentes, necesidades especiales.

b) Referidos a las limitaciones fisicas 0 sensoriales: Lisiados, tullidos, impedidos,
indtiles, invalidos, desvalidos, mutilados, minusvélidos, deficientes, incapacitados,
discapacitados.

c) Referidos a  proceso de atencion: Beneficencia, asistencia, prevencion,
reeducacion, readaptacion, rehabilitacion, habilitacion, tratamiento, educacion,

recuperacion profesional.

8 Citado en VERDUGO, M (2002): “ Personas con Discapacidad: Perspectivas Psicopedagdgicas y
Rehabilitadoras’. Siglo Veintiuno de Espafia Editores. Espafia. Pag. 4
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Muchos de los términos citados anteriormente auin persisten en el lenguaje cotidiano
y en el lenguaje que usan los profesionales para referirse alas personas con diferentes
condiciones ya sean fisicas, psiquicas, etc. Como lo explica Verdugo®: “La
terminologia expresa la evolucion de las actitudes profesionales y sociales, pero los
cambios de nombres dejan intactos los prejuicios de la mayor parte de las personas.
Hemos de modificar los valores y actitudes que subyacen a esas expresiones, y no
suponer que es un asunto meramente terminol égico que sdlo requiere un cambio de
nombres’. Es decir, los cambios en los sistemas linguisticos, principalmente en el uso
de terminologias, dependen de transformaciones paradigméticas que sustenten
comprensiones y concepciones distintas de los fenébmenos y de las realidades que

serdn nombradas y conceptualizadas.

Uno de los cambios paradigmaticos en torno a la comprension de la discapacidad,
surge a partir de los afios 70. Década en que comienza a expandirse la filosofia del
movimiento de integracién de personas con discapacidad a los diferentes continentes
del mundo. La promulgacion de esta filosofia, permitié que la situacion de las
personas con discapacidad se comenzara a visualizar, pensar y problematizar en €
Marco de los Derechos Humanos y 1os deberes de las diversas instituciones sociales.
En este Marco, y segun lo planteado por los discursos politicos oficiales, surgi6 la
necesidad de aunar criterios y miradas en torno a fendmeno de la discapacidad,
principalmente en relacion ala elaboracion de intervenciones sociales y educativas en

lamateria.

Con esta finalidad y con la pretension de: “ una clasificacion internacional que nos
sirva a todos y en todos los lugares para compartir y comparar la informacion sobre

la discapacidad” %, la Organizacién Mundia de la Salud (OMS) publica en e afio

% VERDUGO, M (2002): “Personas con Discapacidad: Perspectivas Psicopedagogicasy
Rehabilitadoras’. Siglo Veintiuno de Espafia Editores. Espafia. Pag. 5.

% EGEA, Cy SARABIA, A: (2001): “Clasificaciones de la OMS sobre discapacidad”, Boletin del
Real Patronato sobre Discapacidad, N° 50, Madrid. Pag.16.
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1980 “La Clasificacion Internacional de las Deficiencias, las Discapacidades y las
Minusvalias’ (CIDDM).

Esta primera clasificacion (CIDDM), supera € modelo médico tradiciona cuyo
esquema de enfermedad (Etiologia - Enfermedad — Manifestacion) resultaba, segun
Verdugo, insuficiente para dar cuenta de la diversidad de situaciones implicadas en la
rehabilitacion. De esta manera, la CIDDM plantea una nueva conceptualizacion y tres
diferentes niveles derivados de la enfermedad (Deficiencia, Discapacidad y
Minusvalia), realizando una distincion entre estos, y a la vez, una integracion

conceptual descrita de la siguiente manera:

-_>-_>

\

Para comprender este esquema, es preciso considerar |as definiciones que establece la

CIDDM para cada uno de estos conceptos y |as relaciones entre los mismos™:

sLaenfermedad es una situacién intrinseca que abarca cualquier tipo de enfermedad,
trastorno o accidente.

 Ladeficiencia es la exteriorizacion directa de las consecuencias de la enfermedad y
se manifiesta tanto en los 6rganos del cuerpo como en sus funciones (incluidas las
psicol 6gicas).

» La discapacidad es la objetivacion de la deficiencia en € sujeto y con una
repercusion directa en su capacidad de realizar actividades en los términos
considerados normales para cualquier sujeto de sus caracteristicas (edad, género,
etc.).

% [dem. Pag. 16
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» La minusvalia es la socializacion de la problemética causada en un sujeto por las
consecuencias de una enfermedad, manifestada a través de la deficiencia y/o la

discapacidad, y que afecta a desempefio del rol social que le es propio.

En este sentido, los tres niveles (Deficiencia, Discapacidad y Minusvalia) serian
consecuencia de la enfermedad, lo que permite situar este instrumento de
clasificacion dentro del modelo médico, cuya comprension y explicacion de las
diferentes condiciones de una persona ya sea fisica, psiquica, etc., es que son
consecuencias de una enfermedad. Esto puede observarse claramente en las
definiciones de los tres niveles, los que han sido definidos dentro de la experiencia de

la salud como:

* Una deficiencia es toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcién
psicoldgica, fisioldgica o anatomica.

Como queda de manifiesto en esta definicion que entrega la CIDDM, la deficiencia
hace alusion a los aspectos estructurales y funcionales de sistemas u 6rganos, es por
ello que se plantea que una deficiencia es representativa de un trastorno a nivel

organico.

» Una discapacidad es toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la
capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera
normal para un ser humano.

Con esta definicién de discapacidad, la CIDDM plantea explicitamente que ésta
depende de la relacion entre la deficiencia sensorial, estructural, etc., que tenga un
individuo y la actividad que en un determinado contexto deba realizar. En este
sentido, la relacion de dependencia permite situar la discapacidad como una
condicion contexto dependiente y no como una condicion del individuo propiamente
tal.



* Una minusvalia es una situacion desventgjosa para un individuo determinado,
consecuencia de una deficiencia o una discapacidad, que limita o impide el
desempefio de un rol que es normal en su caso (en funcion de su edad, sexo o factores
socialesy culturales).

Como queda de manifiesto en la definicion, la minusvalia hace referencia a las
barreras y/o obstaculos presentes en € medio social que dificulta € Optimo

desempefio de un individuo en un contexto y/o situacion determinada.

Asimismo, y con el objetivo de diferenciar claramente los conceptos de deficiencia,
discapacidad y minusvalia, se plantean diferentes subcategorias para cada uno de
ellos. En este sentido, es preciso mencionar que uno de |os objetivos que se planted
con la creacion de este instrumento de clasificacion, fue facilitar criterios y
terminologias que pudiesen ser utilizadas por los distintos grupos de profesionales
implicados en la rehabilitacién de personas con discapacidad ya sea en €l area de la
salud, contextos comunitarios y laborales, evitando la confusion, y con ello la mala

utilizacion, de términos para referirse a una situacion o condicion especifica.

De esta manera, la CIDDM por medio de las distinciones de categorias y
subcategorias, apunta a la utilizacion diferenciada para los tres niveles (deficiencia,
discapacidad y minusvalia) especificando sus respectivas acciones y/o condiciones en
que estas se encuentran presentes en una persona o en la relacién de ésta con su
medio ambiente particular. Esto puede apreciarse en la  siguiente tabla

gjemplificadora:

*Deficiencias intelectuales
*Otras deficiencias psicol 6gicas
*Deficiencias del lenguaje
*Deficiencias del 6rgano de laaudicion
*Deficiencias del 6rgano delavision
*Deficiencias viscerales

Deficiencias muscul o-esquel éticas




*Deficiencias desfiguradoras
*Deficiencias generalizadas, sensitivasy otras

*Discapacidades de la conducta
*Discapacidades de la comunicacion
*Discapacidades del cuidado personal
*Discapacidades de lalocomocién
*Discapacidades de la disposicion del cuerpo
*Discapacidades de |a destreza
*Discapacidades de situacion

*Discapaci dades de una determinada aptitud

*Minusvalia de orientacion

*Minusvalia de independenciafisica
*Minusvalia de la movilidad

*Minusvalia ocupacional

*Minusvalia de integracion social
*Minusvalia de autosuficiencia economica
*Otras minusvalias

Tabla 1. Contenidos de la CIDDM-1%’

Junto a los aportes en lo referente a la utilizacion de un lenguaje profesional en torno
a la materia de deficiencia, discapacidad y minusvalia que evitara distintas
interpretaciones respecto a las mismas, la CIDDM apunt6 a evitar la sustantivacion de
situaciones adjetivas. “ se trataba de mostrar al individuo antes como persona que
como sujeto de una determinada situacion limitante. La manera de lograrlo era

anteponer siempre e “persona con...” %

De esta manera, como lo explica
Manosalva, “la CIDDM se instala, entonces, como un instrumento de resistencia al
encasillamiento y etiquetacién simplistas con que se estaba operando en forma

deshumanizada con |as personas con discapacidad” .

" Tablaextraidade VAZ LEAL, FY CANO, M: Clasificacion de |as Deficiencias, discapacidadesy
Minusvalia. En http://www.proyectoiuvenalis.org/docs/clasificacion.pdf.

% EGEA Cy SARABIA, A (2001): “Clasificaciones de la OMS sobre discapacidad” ", Boletin del

Real Patronato sobre Discapacidad, n° 50, Madrid. Pag. 17.

% MANOSALVA, S (2007): Integracion de Personas con y sin Discapacidad: Desafio Pedagdgico y
Necesidad Social. Documento de trabajo interno curso “Integracion Educativa: Necesidad Pedagdgica
y Social. Magister en Educacion. U.A.H.C. Santiago Chile.




Sin embargo y a pesar de sus diversos aportes, la CIDDM fue criticada y cuestionada
por los diversos actores sociales comprometidos en la materia de la discapacidad.
Entre las principales criticas que se le ha hecho, destacan aguellas que la sitlian dentro
de un modelo eminentemente médico que no permite abordar la complgidad de
factores y componentes en torno a la discapacidad. En este sentido, se ha criticado la
mirada reduccionista con la que se analizan las situaciones y condiciones, en las
cuales e énfasis lo sitia en e individuo por sobre la responsabilidad del medio

sociocultural en lapresencia o no de las minusvalias.

Asimismo, algunos autores™afirman que “ no ha cumplido su objetivo prioritario de
normalizacion y utilidad a nivel internacional con el que nacio, ya que cada pais ha
adoptado su propia Clasificacion adaptadas a las diferentes circunstancias
socioeconOmicas con las que tiene que enfrentarse a la hora de diagnosticar o

valorar una situacion personal "

Las criticas que recibio este instrumento, permitié que se realizaran unas exhaustivas
revisiones del mismo, proceso que duré més de una década y que culmina con un
nuevo Clasificador Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud (CIF), publicado en € afio 2001 cuyo objetivo principal es “ proporcionar un
lenguaje unificado y estandarizado que sirva como punto de referencia para la
descripcion de la salud y los estados relacionados con la salud” ® (..) Con este
objetivo, la CIF posibilita la comunicacion sobre la salud y la atencién sanitaria

entre diferentes disciplinas y ciencias en todo e mundo™.

Este nuevo instrumento de la OMS, cambia e tradicional enfoque médico donde se

consideraban las condiciones de deficiencia, discapacidad y minusvalia como

 Entre los que destacan VERDUGO, EGEA y SARABIA.

 VERDUGO, M (2002): “Personas con Discapacidad: Perspectivas Psicopedagdgicas y
Rehabilitadoras’. Siglo Veintiuno de Espafia Editores. Espafia. Pag. 17.

2EGEA, Cy SARABIA, A (2001): Ob.cit. P4g. 19.

™ OMS: (2001) Clasificador Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y la Salud. Pag. 1
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consecuencias de la enfermedad, apostando por un nuevo enfoque bio- psico-socia y
ecoldgico en el cual lamirada esté puesta en la salud y los estados relacionados con la
salud. Segun lo estipulado en este instrumento de clasificacion, la sintesis entre el
modelo socia y el modelo médico™ se realiza con la finalidad de “proporcionar una
vision coherente de las diferentes dimensiones de la salud desde una perspectiva

biolégica, individual y social ™

Asimismo, la CIF integra el concepto de dominios de salud y dominios relacionados
con la salud, definiendo el concepto de dominio como e conjunto relevante, y
préactico de funciones fisioldgicas, estructuras anatomicas, acciones, tareas o areas
de la vida relacionadas entre si. Paralograr estas distinciones, la CIF menciona que
estos dominios se describen desde la perspectiva corporal, individual y mediante dos
listados basicos: (1) Funciones y Estructuras Corporales;, (2) Actividades
Participacion. Con esta perspectiva, la CIF sustituye los tres niveles considerados
consecuencias de la enfermedad™, integrando términos’’ que a continuacion se
trascribiran, siempre teniendo en cuenta gue en este instrumento se explicita que “en

la CIF las personas no son las unidades de clasificacion; es decir, la CIF no clasifica

™ | a CIF esta basada en la integracion de dos modelos opuestos:. EI modelo médico y e modelo
social. El primero -modelo médico- lo define como aguel que considera la discapacidad como un
problema de la persona directamente causado por una enfermedad, trauma o condicion de salud, que
requiere de cuidados médicos prestados en forma de tratamiento individual por profesionales. El
tratamiento de la discapacidad esta encaminado a conseguir la cura.

Por otro lado, el modelo social de la discapacidad, considera €l fendmeno fundamentalmente como un
problema de origen social y principalmente como un asunto centrado en la completa integracion de las
personas en la sociedad. La discapacidad no es un atributo de la persona, sino un complicado conjunto
de condiciones, muchas de las cuales son creadas por € contexto/entorno social. Por lo tanto, el
manejo del problema requiere la actuacion social y es responsabilidad colectiva de la sociedad hacer
las modificaciones ambientales necesarias para la participacion plena de las personas con
discapacidades en todas las éreas de la vida social. Por lo tanto el problema es més ideolégico o de
actitud, y requiere laintroduccién de cambios sociales, 1o que en el ambito de la politica constituye una
cuestion de derechos humanos. Segun este modelo, la discapacidad se configura como un tema de
indole politica.

> OMS (2001) Ob. cit. P4g. 9.

"® Estos tres niveles corresponden a los conceptos de deficiencia, discapacidad y minusvalia definidos
por el antiguo instrumento de clasificacién CIDDM.

"EGEAC Yy SARABIA, A (2001) Ob. cit. Pag. 19.
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personas, sino que describe la situacién de cada persona dentro de un conjunto de

dominios de la salud o dominios “ relacionados con la salud™” .

Funcionamiento: Como término genérico para designar todas las funciones y
estructuras corporales, la capacidad de desarrollar actividades y la posibilidad de
participacion social del ser humano.

Discapacidad: Como término genérico que recoge las deficiencias en las funciones y
estructuras corporales, las limitaciones en la capacidad de llevar a cabo actividades y
las restricciones en la participacién social del ser humano.

Salud: Como elemento clave que relacionalos dos anteriores.

Funciones corporales. son las funciones fisiologicas de los sistemas corporaes
(Incluyendo las funciones psicol dgicas).

Estructuras corporales. son las partes anatdbmicas del cuerpo, tales como los
Organos, las extremidades y sus componentes.

Deficiencias: son problemas en las funciones o estructuras corporales, tales como una
desviacion significativa o una pérdida.

Actividad: eslarealizacion de unatarea o accion por parte de un individuo.
Participacion: es € acto deinvolucrarse en una situacion vital.

Limitaciones en la Actividad: son dificultades que un individuo puede tener en €l
desempefio/realizacion de actividades.

Restricciones en la Participacion: son problemas que un individuo puede
experimentar al involucrarse en situaciones vitales.

Factores Ambientales. constituyen el ambiente fisico, social y actitudinal en el que

las personas viven y conducen sus vidas.

El cambio de perspectiva - de la clasificacion de las “consecuencias de
enfermedades’ a una clasificacién de “ componentes de salud” - implica que la mirada
y las intervenciones en materias de discapacidad, ya no estan centradas en la etiologia
de una enfermedad sino que se amplia la mirada sobre los factores de riesgos o

"8 [dem P4g. 19



determinantes de la salud, integrando para €ello una lista de factores ambientales

situados en |os contextos particulares de las personas (Ver tabla 2). De esta manera, la

CIF integra dominios y categorias que describen relaciones y situaciones

correspondientes a funcionamiento y discapacidad y los factores contextuales, los

cuales se organizan y describen de la siguiente manera:

Dominio: Funcionamiento y Discapacidad

Categorias: Funcionesy Estructuras Corporales, y Actividadesy Participacion.

En este dominio se hace referencia a las situaciones relacionadas con €l
funcionamiento y la discapacidad, incorporando la categoria funciones y
estructuras corporales, en la se encuentra el componente “cuerpo” que se
clasifica tomando en cuenta los sistemas corporales y las estructuras del
cuerpo. Otra categoria que se integra en este dominio, es e componente
“Actividades y Participacion” que “ cubre e rango completo de dominios que
indican aspectos relacionados con € funcionamiento tanto desde una
perspectiva individual como social” .”

Seguin lo expresado por la CIF, estos componentes se pueden emplear de dos
maneras. Por un lado, pueden utilizarse para indicar problemas (g.,
deficiencias, limitacion en la actividad o restriccion en la participacion; todos
ellos incluidos bajo € concepto global de discapacidad). Por e contrario,
también pueden indicar aspectos no problematicos (g. neutrales) de la salud
y aspectos “ relacionados con la salud” (todos ellos incluidos en el concepto
genérico de funcionamiento) .El componente Actividades y Participacion

dispone de dos “ constructos” : capacidad y desempefio/r ealizacion®

® OMS (2001) Ob.cit. P4g. 6
% [dem. Pag. 6
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Dominio: Factores Contextuales

Categorias: Factores Ambientalesy Factores Personales.

En el dominio relacionado con los factores contextuales, se integran un
listado de aspectos que, segun lo explicado en la CIF, ejercen un efecto en
todos los componentes del funcionamiento y la discapacidad. Estos aspectos
se encuentran organizados tomando en cuenta el contexto/entorno mas
inmediato al individuo y llegando hasta el entorno general®.

Al igual que en el dominio Funcionamiento y Discapacidad, en este dominio
también se integran categorias que hacen referencia a la interaccion entre el
ambiente y la persona. De esta manera, la primera categoria hace referencia a
los factores ambientales que interactian con todos los componentes del
funcionamiento y la discapacidad; El “ constructo” béasico de los Factores
Ambientales esta constituido por el efecto facilitador o de barrera de las
caracteristicas del mundo fisico, social y actitudinal. Asimismo, la categoria
de los Factores Personales representa componentes de los factores
contextuales, estos factores a tener influencias socioculturales que los hacen

diversos, no fueron clasificados en la CIF.

8 {dem.
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Tabla 2% Vision de conjunto dela CIF

Parte 1: Parte 2:
Funcionamiento y Discapacidad Factores Contextuales
Componentes | Funcionesy Actividadesy Factores Factores
Estructuras Participacion Ambientales Personales
Corporales
Dominios Funciones Areasvitales Influencias externas | Influencias
corporales. (tareas, acciones). | sobre el internas
funcionamiento y la | sobre €l
Estructuras Discapacidad funcionamiento
Corporales. yla
Discapacidad
Constructos | Cambiosenlas | Capacidad. El efecto facilitador | El efecto delos
funciones Realizacion de o] atributos de la
corporales tareas en un de barrerade las Persona.
(Fisiol6gicos). entorno uniforme. | Caracteristicas del
mundo fisico,
Desempefio/ socia y actitudinal.
Cambiosenlas | redizacion
estructuras del detareasen el
cuerpo entorno real.
(Anatomicos)
Aspectos Integridad Actividad. Facilitadores No aplicable.
positivos funcional. Participacion
estructural
FUNCIONAMIENTO
Aspectos Deficiencia Limitacién ala No aplicable.
negativos actividad
Restriccion en la
participacion

DISCAPACIDAD

Con la integraciéon de los factores ambientales, contextuales y personales y su

interaccién con e funcionamiento del ser humano, la CIF da cuenta de la complejidad

de componentes que interacttan en el surgimiento de la discapacidad, explicando que

“existe una interaccion dinamica entre estos elementos. las intervenciones en un

elemento tienen el potencial de modificar uno 0 mas de los otros elementos. De esta

manera y como lo explica Manosalva, la materializacién de este instrumento se

8 Tablaextraidadela CIF pag. 12.
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traduce en que “ademas de la atencion médica y rehabilitadora, las personas
requieren apoyos para la integracién social; esto es, tratamientos individuales con

cambios personales y acciones sociales con cambios en el entorno” &

En esta sentido y como queda de manifiesto en la descripcion de este instrumento, la
CIF representa un cambio paradigmético que sitla la discapacidad desde la relacion
entre la persona 'y su entorno, lo que en términos de la materializacion del concepto,
implicare-pensar y re-mirar €l rol y las funciones de los sistemas sociales, entre ellos
el sistema de sdud y e sistema educativo, para favorecer la incorporacién de

personas con discapacidad al mundo social y cultural al cual pertenecen.

2.3 Integracion de personas con y sin discapacidad: Un medio parala

Consecucion del principio de igualdad

Como ha sido mencionado en este estudio, la integracion de personas con y sin
discapacidad se origina como un movimiento socia que tiene como finalidad
equiparar las oportunidades educativas, laborales y sociales de todas las personas. En
este sentido, la integracion se sustenta en un cambio de la miraday la representacion
del fendmeno de la discapacidad entendiéndola y definiéndola como un fenémeno
gue se da en lainteraccion del sujeto con €l medio, y no como un problema personal.
En estalégica, la discapacidad depende, en cierta medida, de la interrelacién entre el
contexto social, cultural, econdmico, y las caracteristicas y necesidades particulares

de una persona.

En este contexto, a partir de la década de los 60 nace el movimiento de integracion de
personas con y sin discapacidad, principalmente enfocado al sistema educativo.
Como lo explica Marchesi: “ a partir de los afios sesenta se produce un movimiento

de enorme fuerza, impulsado desde ambitos sociales diversos, que va a provocar

BMANOSALVA, S (2007): Integracion de Personas con y sin Discapacidad: Desafio Pedagdgico y
Necesidad Social. Documento de trabajo interno curso “Integracion Educativa: Necesidad Pedagdgica
y Social. Magister en Educacion. U.A.H.C. Santiago Chile Pag. 16
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profundas transformaciones en e campo de la educacién especial”® Segln este
autor, la transformacion que trae consigo e movimiento de integracion de personas
con y sin discapacidad en e sistema educativo es el resultado de diez principales

factores que se resumen a continuacion:

1. Una nueva concepcion de los trastornos del desarrollo y de la deficiencia:
Este factor hace referencia a cambio en la comprensiéon de la deficiencia,
anteriormente atribuida a factores organicos y genéticos que producian una
mirada centrada en la persona independiente de su contexto social, cultural,
educativo, entre otros factores que influyen en el desarrollo humano. La nueva
concepcion sitla la mirada en la relacion entre el sujeto con discapacidad y su
medio, entendiendo que existen factores externos a la persona que influyen en
su desarrollo y en su aprendizaje: “ el déficit ya no es una categoria con
perfiles clinicos estables, sino que se establece en funcién de la experiencia
educativa. El sistema educativo puede, por tanto, intervenir para favorecer €l
desarrollo y €l aprendizaje de los alumnos con alguna caracteristica
deficitaria®™”

2. Una perspectiva distinta de los procesos de aprendizaje y de las
diferencias individuales: Este factor hace referencia a los nuevos postulados
sobre la relacion entre el desarrollo y e aprendizaje anteriormente
comprendida como una relacion vertical, en la cua e nivel de desarrollo de
una persona determinaba sus posibilidades de aprendizaje. Hoy en cambio,
principalmente a partir de las corrientes constructivistas, se entiende que €l
desarrollo y el aprendizaje son procesos que se encuentran interrel acionados:
“Se destaca e papel activo del aprendiz y la importancia de que los
profesores tengan en cuenta su nivel de conocimientos y le ayuden a
completarlos o a reorganizarlos. (....) e proceso de ensefianza se convierte en

una experiencia compartida mas individualizada, en la que no debe suponerse

8 MARCHESI, A, COLL, Cy PALACIOS, J(2004): Desarrollo Psicol6gico y Educacion: Trastornos
del Desarrollo y Necesidades Educativas Especiaes. Alianza, Madrid. Cap. | Pag. 25
o5 ¢

Idem.
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gue los alumnos que estan en un aula, aunque tengan la misma edad o
discapacidad, van a enfrentarse al proceso de aprendizaje de la misma
manera.”

3. Larevisiéon de la evaluacion psicométrica: Este factor hace referencia a
cuestionamiento del uso de las pruebas psicométricas para determinar la
capacidad de los alumnos/as, principalmente por su efecto clasificador y
estigmatizador de las posibilidades de desarrollo y aprendizajes de éstos. En
este sentido, y coherente con los nuevos postulados sobre la influencia de la
educacion en e desarrollo de las personas, “ se destaca las posibilidades de
aprendizaje de los alumnos y se otorga a las escuelas un papel mas influyente
para producir cambios positivos. Nuevas formas de evaluacion se abren
camino, basados en el estudio de las potencialidades de aprendizaje de los
alumnos’ ¥, En esta |6gica, |os instrumentos de evaluacion cambian la mirada
centrada en la capacidad de un individuo, incluyendo criterios relacionados
con €l curriculo para orientar las practicas pedagdgicas y educativas.

4. La presencia de un mayor numero de profesores competentes. En un
nimero importante de paises y a partir de las reformas educativas, se
comenzaron a modificar los sistemas de formacion inicial docente, mejorando
su preparacion y ampliando su formacién en consideracion de las diferencias
individuales que se encuentran presentes en e aula “De esta forma, se
replantean las razones de la separacion entre las escuelas normales y las de
educacion especial y se amplian notablemente las experiencias innovadoras en
las escuelas en relacion con los alumnos que manifiestan serios problemas en
sus aprendizajes.®®”

5. La extension de la educacion obligatoria: Este factor hace referencia a las
demandas sociales que deben enfrentar los sistemas educativos actuales, 10s
cuales estan desafiados a atender la diversidad de grupos gque conviven en la

sociedad y las diferencias de cada uno de sus alumnos/as. En este sentido, se

% [dem. Pég. 26.
8 [dem. Pag. 26.
% [dem. P4g. 26.



plantea la extension de la educacion regular que se traduce en “la

generalizacion de la educacién secundaria que conduce a un replanteamiento

de las funciones de la escuela, que debe ser “comprensiva’, es decir,
integradora y no segregadora” &

6. El abandono escolar: Este factor plantea una problemética socioeducativa que
tiene serias repercusiones en las sociedades; e abandono escolar 0 e término
de la educacion béasica sin la obtencion de los conocimientos y aprendizajes
necesarios. Este fendmeno ha sido teorizado y definido como fracaso escolar,
“este concepto, cuyas causas, aun siendo poco precisas, se Situan
prioritariamente en factores sociales, culturales y educativos, replantea las
fronteras entre la normalidad, el fracaso y la deficiencia, y como consecuencia
de ello, entre alumnos que acuden a una escuela ordinaria y alumnos gque van
a una unidad o escuela de educacion especial®”

7. La valoracion de las escuelas de educacion especial: Debido a que las
escuel as especiaes no estaban obteniendo los resultados que se esperaban, y a
su vez, no cumplian con las expectativas que se depositaban en ellas, se
comienza a repensar su funcion. En esta |6gica, se reflexiona respecto a la
heterogeneidad de sus alumnos, las bajas expectativas que se tenian sobre las
posibilidades de aprendizaje de estos, entre otros componentes que
“ contribuyen a que se extienda la idea de que podian existir otras formas de
escolarizacion para aquellos que no estén gravemente afectados” ™.

8. Las experiencias positivas de integracion: Con e comienzo de la
implementacion de los proyectos de integracion se genera una valoracion de la
posibilidad que esta opcion educativa tiene en el desarrollo y aprendizajes de
los dlumnog/as. En este sentido, y en palabras de Marchesi, "la difusion de la
informacion, la participacion en estos proyectos de sectores mas amplios y

variados, y e apoyo que reciben de las administraciones educativas de

% [dem. Pag. 27
% [dem P&g. 27
°! [dem. Pég. 28
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diferentes paises amplian sus repercusiones y van creando un clima cada vez

més favorable hacia la opcién integradora.®”

9. La existencia de una corriente normalizadora en el enfoque de los
servicios sociales: Junto con las experiencias de integracion en e ambito
educativo, la corriente normalizadora se extiende a los diversos servicios de
atencion meédica, psicoldgica, entre otros servicios que dan cuenta del cambio
paradigmatico, en el cual cobra importancia la influencia del medio ambiente
en € desarrollo y aprendizaje humano. Esto se traduce en “(...) favor de que
todos los ciudadanos se beneficien por igual de los mismos servicios, o que
supone evitar que existan sistemas paralelos que diferencien a unos pocos de
la mayorfa” %

10. Los movimientos sociales a favor de la igualdad: Coherente con los
planteamientos anteriores que evidencian |las transformaciones en las miradas y
concepciones entorno a los derechos que tienen las personas con discapacidad
a integrarse a la vida cultura de sus respectivas sociedades, se realizan
movimientos sociales mas amplios que defienden los derechos de las minorias

raciales, culturales o linglisticas.

Segun Marchesi, son € conjunto de estos factores los que impulsan los cambios en
las actitudes, las representaciones y las concepciones, que a su vez, han permitido
materializar nuevas formas de intervencién socia y educativa hacia las personas con

discapacidad.

En este contexto de cambio del sistema educativo, y en especial de la educacién
diferencial, Verdugo™ plantea que esta tltima a fines del siglo XX ha evolucionado:

% [dem. . Pag. 27.

% [dem. Pég. 27.

% VERDUGO, M (2002): “Personas con Discapacidad: Perspectivas Psicopedagogicasy
Rehabilitadoras’. Siglo Veintiuno de Espafia Editores. Espafia. Pag. 53.
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e Desde una pedagogia terapéutica basada en los déficits a una educacion
especial basada en las necesidades educativas especiales

¢ Desde una clasificacion por etiologia organica a una clasificacién segin sean
las necesidades especiales transitorias 0 permanentes.

e Desde una educacién especia en sentido restringido llevada a cabo de forma
segregada en los centros de educacion especial, a una educacion especial en
sentido amplio integrada en el sistema educativo ordinario.

e Desde un programa especifico para cada tipo de deficiencia, a una adaptacion
del curriculo alas necesidades educativas de |os alumnog/as.

e Desde un tratamiento medicopsicopedagogico, a una adaptacion curricular
individualizada.

e Desde una educaciéon especial de los distintos tipos de deficiencias a una
educacion especial como conjunto de apoyos y adaptaciones que ha de ofrecer

la escuela para ayudar al alumno/a con discapacidad.

Todos los factores que han influido en lamiraday comprension de la discapacidad, y
gue a su vez, han permitido las transformaciones en el sistema educativo por medio
de laintegracion escolar de alumnos/as con 'y sin discapacidad, se asocian al concepto
de necesidades educativas especiales, concepto que surge en Inglaterra en el afio
1978, araiz de un documento presentado por el equipo presidido por Mary Warnock
cuya influencia ha sido determinante en € sistema educativo hasta el dia de hoy. En
este documento, conocido como € informe Warnock, se plantea que todos los nifios
tienen derecho a asistir a la escuela regular de su localidad, y a su vez, se integra un
fuerte cuestionamiento respecto alaidentidad de las personas que se denominaban -y
autodenominaban- como deficientes. En esta |6gica, se argumenta que “ en realidad
son personas que tienen una deficiencia, que les ocasiona una discapacidad, pero
gue resuelta ésta no tienen por qué aparecer como minusvalidos. solo tienen unas

necesidades educativas especiales, que exigen unas atenciones también
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especiales’ ®°. Estas reflexiones permiten ampliar la poblacién que se beneficia con la
educacion especial incluyéndose alos alumnos/as con problemas del aprendizajey de

|a conducta

En este sentido, & informe Warnock apunta a repensar e rol y funcién de la
educacion, en tanto afirma que “la educacion consiste en la satisfaccion de las
necesidades especiales de un nifio/a con objeto de acercarse, en lo posible, al logro
de los fines generales de la educacién, que son los mismos para todos,; es decir,
aumentar e conocimiento del mundo en que vive y proporcionarle toda la

independencia y autosuficiencia de que sea capaz’ .

Como develan los argumentos expuestos, laintegracion y €l concepto de necesidades
educativas especiaes, son la consecuencia de diversos movimientos sociales que
reclamaron una mayor igualdad para las minorias que sufrian algun tipo de
discriminacion o exclusion: “ desde esta perspectiva mas politica, la necesidad de la
integracion surge de los derechos de los alumnos y es la concrecion en la préctica
social del principio de igualdad: todos los alumnos deben tener acceso a la

educacién de forma no segregadora” %’

Tomando en cuenta lo anteriormente planteado por Marchesi, se comprende que la
integracion no es un fin sino un medio para lograr la igualdad de derechos y
oportunidades de las personas dentro de una sociedad. De esta manera, y en €
entendimiento de que las barreras u obstéculos para lograr la igualdad de
oportunidades y derechos de las personas dependen de la organizacion y estructura de
cada contexto sociocultural, la integracion, como medio para conseguir dicha

% [dem. P4g. 51

% fdem 52

“MARCHESI, A, COLL, C Y PALACIOS, J(2004): Desarrollo Psicol 6gico y Educacion:
Trastornos del Desarrollo y Necesidades Educativas Especiaes. Alianza, Madrid. Cap. | pag. 32.
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finalidad, se traduce en un proyecto que toma diferentes formas en cada pais, cuidad

y en cada escuela en particular.

Siguiendo esta l6gica, se comprende gue las estructuras de los sistemas educativos
responden a un contexto histérico, cultura y a una tradicion educativa que
condicionan los cambios y las transformaciones. A o anterior se suma, que cada
sociedad entiende e significado de la educacion de forma distinta, y que las
soluciones y estrategias que se plantean para abordar las diferentes problematicas
dependen, en gran medida, de estas significacionesy comprensiones.

Siguiendo con este andlisis, Marchesi plantea que es posible hablar de ideologias™ en
educacion, distinguiendo ideologias liberaes, pluralistas e igualitarias. La primera de
éstas, la opcion liberal, se caracteriza por centrarse en la competitividad entre los
centros y los resultados académicos de los alumnos/as, para lo cual se legitiman
préacticas de seleccion del alumnado para asegurar €l éxito del centro, y asi, mantener

el prestigioy los recursos gque recibe.

Las otras ideologias, pluralistas e igualitarias, plantean un proyecto educativo que no
sblo se interesa por € rendimiento y resultados académicos, sino que tienen igual
importancia el desarrollo de actitudes solidarias y la socializacion que se da dentro de
lainstitucién, tomando en cuenta el contexto social en que estainmersa.

Claramente, en las sociedades donde existe una opcion educativa con ideologia
liberal, la integracion como medio para lograr e principio de igualdad, se ve
obstaculizada por las 6gicas que subyacen en la comprension de la educacion y de la
funcion que ésta cumple en la sociedad. Por €l contrario, en los sistemas educativos

de las sociedades con ideologias pluralistas e igualitarias, la integracion de personas

% Marchesi menciona que es posible hablar de ideologias en educacion teniendo en cuenta que €
significado que se le otorgue a ésta depende de creencias y valores que sostienen una determinada
visién sobre las funciones de la educacion y sus relaciones con el conjunto de la sociedad.
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con y sin discapacidad es una opcion que reafirma que la funcion de la educacion es

educar atodos las personas sin exclusiones ni discriminaciones.

Junto a las ideologias de las sociedades y su incidencia en la significacion de la
educacion que estas construyan, en la materializacion de la opcién educativa que
brinda integracion de personas con y sin discapacidad, subyacen ciertas l0gicas y/o
racionalidades desde donde pueden comprenderse y analizarse los sentidos y
significados que en cada sociedad, y sus respectivas instituciones, le otorgan a la
aceptacion y valoracion de ladiversidad y las diferencias individuales.

En este sentido, y como ha sido trabajado en el primer capitulo de este estudio™, la
integracion educativa que se lleve a cabo en unainstitucion puede analizarse tomando
en cuentalas formar de pensar, las racionaidadesy las actitudes frente |as realidades
gue tenga cada centro educativo. Estos componentes pueden organizarse en dos series
o racionalidades: serie 1; del trabajo o progreso técnico, caracterizada por €l pensar
calculador, racional y técnico, y la serie 2, como serie del pensar reflexivo, razonable,
préctico, caracterizado por el lengugje, lacomunicacion y lademocracia.

En la primera de las serie, del trabajo o0 progreso técnico, la integracion de personas
con y sin discapacidad corresponderia a una estrategia educativa estipulada por un
marco regulatorio impuesto, el cual debe implementarse e incluirse en las politicas
ingtitucionales con la finalidad de responder a las demandas legales, y a los
compromisos institucionales respecto a estas demandas. En esta perspectiva, la
integracion puede visualizarse como un fendmeno neutral, que puede explicarse y
ordenarse a partir de determinadas estrategias y/o formas de actuar disefiadas en base
alaacumulacion de conocimientos sobre la materia, sin que estos conocimientos sean

reflexionados y, menos aun, contextualizados a la realidad particular de lainstitucion

% Para una mejor comprension véase capitulo 2.1 Series Categoriales: Modos de pensar y actuar (en la
integracion).
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en consideracion a los requerimientos especificos de las personas que en ella

conviven.

Por e contrario, en la segunda serie del pensar reflexivo, razonable y préctico, la
integracion de personas con y sin discapacidad se concebiria como un proceso
complgo y dinamico, el cua requiere ser reflexionado. Todo €ello, en consideracion
de que la integracion en tanto fendmeno social No es un proceso neutro, Sino que mas
bien responde a ideologias y supuestos epistemol 6gicos que requieren ser analizados
y pensados desde una mirada reflexiva. Desde esta perspectiva, la integracion de
personas con y sin discapacidad puede ser concebida como un fendbmeno contexto-
dependiente, por tanto, las estrategias se disefian en consideracion absoluta de la
realidad particular de cada centro, de acuerdo a las significaciones de los actores
sociales y de las necesidades especificas que surgen de este andlisis. Asimismo, se
incorporan dimensiones éticas y val oricas de base, que permite orientar los fines de la
integracion a transformaciones sociadles de orden axioldgico, sustentadas en la
convivencia democratica, en laaceptacion y en lalegitimacion de las diferencias, y en
los derechos humanos que toda persona tiene independiente de su condicién

econémica, racial, cultural, u otros.

Con los argumentos problematizados anteriormente, podemos afirmar que la
integracion educativa, a consistir en un medio paralograr fines sociales mas amplios
gue solo los aprendizajes y/o conocimientos escolares/académicos, es un fendmeno
cuya complegjidad esta relacionada con las |0gicas, comprensiones, significaciones,
entre otros componentes que identifican las diversas sociedades e instituciones

educativas.
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2.4 Condiciones sociales, culturales, politicas e institucionales que
inciden en la integracion de personas con y sin discapacidad en €l

sistema educacional:

A pesar de la diversidad de factores que inciden en los procesos de cambio,
especialmente los referidos a la integracion de personas con y sin discapacidad en €l
sistema educacional, las diversas investigaciones y aportaciones tedricas en la materia
han consensuado algunas condiciones béasicas que deben poseer las sociedades y 1os
centros educativos para desarrollar proyectos de integracion con miras a lograr €l
principio de igualdad. A continuacion se realizara una revision de estas condiciones
caracterizando y describiendo sus principal es componentes.

Marchesi'® da cuenta de una serie de condiciones para lograr la integracion, estas
condiciones son producto del conocimiento generado por las diversas investigaciones
sobre la integracién de personas con y sin discapacidad en las escuelas regulares,
entre ellas se mencionan condiciones que responden a los contextos politicos, sociales

einstitucionales.

Respecto a contexto politico y social existe acuerdo en laliteratura respecto a que las
formas de pensar, concebir y comprender la diversidad dentro de una cultura son
claves para favorecer u obstaculizar 1os procesos que apunten alograr laigualdad de
derechos y oportunidades de sus ciudadanos. En esta |6gica, en las culturas donde
existen formas de comprender la diversidad desde actitudes negadoras de las
diferencias, donde se validan tipos de pensamientos homofdbicos, racistas,
xenofobicos, etc., es decir, en culturas donde el constructo de la normalidad impere al
punto de pretender anular la posibilidad de ser diferente, obstaculiza laintegracion de

personas con y sin discapacidad, en tanto que ésta se sustenta en un paradigma que no

1% En MARCHESI, A, COLL, CY PALACIOS, J(2004): Desarrollo Psicolégico y Educacion:
Trastornos del Desarrollo y Necesidades Educativas Especiales. Alianza, Madrid. Cap. |
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sdlo comprende la diversidad sino que lo valora como un componente propio de la

convivencia humana.

Por el contrario, en las sociedades donde el constructo de la normalidad no sea tan
rigido y la diversidad sea considerada como un componente propio de la convivencia
democrética, la posibilidad de transformar el sistema educativo, y con ello la cultura
escolar, con finalidades integradoras, son visualizados como cambios necesarios para

lograr un verdadero régimen democrético.

Un andisis similar puede aplicarse a los centros educativos, en tanto constituyen
ingtituciones de carécter politico e ideoldgico que se representan, piensan y
construyen las realidades de forma particular. Sin embargo y coherente con los
intereses de este estudio, nos detendremos en los principales componentes y sus
respectivos factores que hacen que las instituciones educativas favorezcan u

obstaculicen laintegracion de personas con y sin discapacidad.

Existen diversas investigaciones sobre las escuelas eficaces'®que dan cuenta de
factores que influyen en la calidad educativa de los centros, dentro de los cuales se
han podido identificar algunos componentes que marcan la diferencia respecto a la
calidad de los aprendizages y experiencias educativas que otorgan las diversas

instituciones.

Asimismo, con €l objetivo de identificar factores propulsores u obstaculizadores de
los procesos de integracion, se han realizado investigaciones especificas en esta area
dentro de las cuales se han levantado un listado de factores presentes en instituciones

gue han logrado convertirse en centros inclusivos. Los principales hallazgos dentro de

191 Entre elos se destaca € estudio realizado por la UNICEF, para dar cuenta del trabajo de escuelas
basicas, que atienden a nifios y nifias en situacién de pobreza y que han logrado satisfactorios
resultados académicos reflejados en e SIMCE en los afios 1996, 1997, 1999 y 2000. Este estudio
centré su mirada en el aula, en larelacion del docente con sus alumnos, en como se lleva adelante el
proceso de ensefianza, de manera que todos los alumnos logren aprendizajes rel evantes.

63



estas instituciones son los siguientes: La transformacion del curriculo, el desarrollo
profesional de los profesores, un liderazgo efectivo, la modificacion de la culturay la
organizacion de la escuela, y un compromiso con el cambio. Sin embargo y como lo
explica Marches “ aunque cada uno de estos factores tiene entidad propia, hay que
destacar la estrecha relacion que existe entre todos, por 1o que la presencia de

alguno de ellos favorece la incorporacion de los otros.” 12

Respecto a primer factor identificado como determinante en los procesos de
integracion; La transformacion del curriculo, diversos autores'® concuerdan que la
existencia de un curriculum abierto a la diversidad es aquel que es capaz de ser
comun para todos pero, a su vez, ser flexible para realizarle adecuaciones que se
gusten a las necesidades particulares. En este sentido, se apela a la necesidad de
desarrollar adaptaciones curriculares que permitan atender la diversidad de
necesi dades especificas que los alumnos/as puedan presentar en los distintos niveles
o ambitos curriculares. Al respecto Manosalva explica que dependiendo de las
necesidades del estudiante |las adaptaciones que se realicen pueden ser de dos tipos:

e Las que favorezcan el acceso a curriculum: Entre las que se
encuentran la adaptacion de recursos profesionales y la adaptacion de
medios ambiental es.

e Las adaptaciones en €l curriculo propiamente tal: Entre las que se
encuentran las adaptaciones en los métodos de ensefianza, en los
tiempos de aprendizaje y en los procesos e instrumentos de evaluacion

y en |las adaptaciones en |os objetivos y/o contenidos.

1%2 MARCHESI, A, COLL, CY PALACIOS, J(2004): Desarrollo Psicolégico y Educacion:
Trastornos del Desarrollo y Necesidades Educativas Especiaes. Alianza, Madrid. Cap. | Pag. 64.
193 Entre ellos destacan CESAR COLL (1987), ALVARO MARCHESI (2004) y SERGIO
MANOSALVA (2002).



Como afirma Coll*™, la puesta en préctica de los principios de normalizacién y de
integracion de todos los alumnos en el sistema educacional exige abordar el
tratamiento de las necesidades educativas especiales en € marco del Disefio
Curricular, que constituye la concrecion del proyecto educativo que preside la
educacion escolar. Esto implica que e curriculo oficia estd siempre sujeto a

adaptaciones diversas en funcion de las necesidades educativas especiales.

De esta manera, la transformacion del curriculo hace referencia a como las
instituciones realizan modificaciones que permitan educar para la diversidad, factor
gue debe ser pensado e integrado en la opcion curricular de cada centro y que
requiere comprender y significar la diversdad como elemento que enriquece la
convivencia dentro de las instituciones en tanto estas aspiren a ser democréticas y
democratizadoras.

Respecto al segundo factor identificado; €l desarrollo profesional docente, también
existe concordancia entre los autores, los cuales plantean la relevancia de contar con
profesionales de la educacion que presenten, ademés de capacidades y preparacion
profesional, actitudes positivas ante la integracion de alumnos con y sin discapacidad
en € aula. En este sentido, nuevamente nos encontramos que la valoracion de la
diversidad como elemento enriquecedor de la convivencia democrética es un factor

que esta ala base de lainnovacion pedagogicay educativa.

En relacion a las actitudes que deben desarrollar 10s maestros ante la diversidad de
sus estudiantes Manosalva explica que es tan determinante este factor que la no
existencia de éste “ no sdlo dificultan la marcha del programa de integracion, sino

que ademéas lo pueden llevar al fracaso” ®

194 Citado en VERDUGO, M (2002): “Personas con Discapacidad: Perspectivas Psicopedagdgicas y
Rehabilitadoras’. Siglo Veintiuno de Espafia Editores. Espafia. Pag. 61

15 MANOSALVA, S (2002): “ Integracién Educacional de alumnos con discapacidad” . Santiago:
Mapa Ltda. Pag. 64
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Como se destacO anteriormente, a igual gue las actitudes de los profesores ante la
diversidad de estudiantes, |a capacidad y preparacion profesional ante laatencion ala
diversidad también juega un rol determinante en €l proceso de integraciéon. Marchesi
permite realizar una articulacion entre ambos factores a declarar que la formacion
profesional mantiene una estrecha relacion con la actitud ante la diversidad de los
alumnog/as. De esta manera, “ €l profesor, s se siente poco competente para facilitar
el aprendizaje de los alumnos con necesidades educativas especiales, tenderd a
desarrollar expectativas mas negativas, que se traducen en una menor interaccion y
en menor atencion”. Siguiendo con el andlisis de Marchesi, es necesario tener en
cuenta que e cambio en las actitudes y representaciones de los profesores va
absolutamente ligado con los conocimientos en torno ala atencién de las necesidades
de los estudiantes, en este sentido y en palabras del autor: “ estas consideraciones
conducen a afirmar que la forma mas segura de meorar las actitudes y las
expectativas de los profesores es desarrollar su conocimiento de la diversidad de los

alumnos y sus habilidades para ensefiarles.*®”

Junto a estos elementos, es preciso mencionar, como lo integra Marches y
colaboradores'”’, que existen variados aspectos que, sin duda, afectan e desempefio
de la profesion docente entre los que se destacan; la retribucion econdmica, las
condiciones de trabgo, su valoracion socia, las expectativas profesionales y las
oportunidades de formacion permanente. El conjunto de estos factores influyen de
forma positiva o negativa, segun sea el caso particular, en las practicas pedagogicas y
con €ello en la posibilidad de atender pedagdgicamente la diversidad de estudiantes
presentes en el aula.

Otro de los factores que se resaltan en las investigaciones de escuelas que han logrado
ser eficaces e inclusivas, es @ liderazgo efectivo. Este factor plantea que la direccion

de las instituciones, en especial los directores de centros educativos, cumplen un rol

1% MARCHESI, A, COLL, CY PALACIOS, J(2004): Desarrollo Psicolégico y Educacion:
Trastornos del Desarrollo y Necesidades Educativas Especiales. Alianza, Madrid. Cap. | Pég. 65.
107 §

Idem.
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fundamental en los procesos de transformacion. Dentro de los hallazgos respecto a
este factor se mencionan que las tareas de gestion y de organizacion que realizan los
directores son cruciales para liderar transformaciones en las practicas educativas y
pedagdgicas a interior de un centro. Asimismo, dentro de este factor se destaca que
la cultura escolar constituye €l soporte principal para desarrollar un curriculo que
valore y atienda la diversidad. En este sentido, los lideres de los centros deben velar
porque el proyecto educativo ingtitucional se lleve a cabo mediante procesos de
participacion y colaboracion que permita que tanto las normas, valores, actitudes,
experiencias, etc., se orienten ala consecucién de un curriculo flexible democrético y

democratizador.

De esta manera, la consecucion de un curriculo y de una escuela que sea inclusiva 'y
que desarrolle proyectos de integracién de personas con y sin discapacidad, requiere
de lideres atentos a la cultura de su centro, a las formas de organizacion de la
comunidad educativa, lideres que promuevan espacios para la colaboracion y
participacion de los diversos agentes del centro , y que trabaje explicitamente en la
transformacién de aquellos aspectos que obstaculicen la democratizacién de la
ingtitucion. Para ello, es preciso considerar, como lo hace Manosalva, que “ no basta
con las buenas intenciones, con € apoyo de la administracién o € deseo de los
padres; es la comunidad educativa entera que, producto de un andlisis concienzudo,
debe estar de acuerdo con la incorporacion de estudiantes con discapacidad y

apoyar el programa de integracion” %

Por ultimo y absolutamente ligado con el factor anterior, se encuentrael compromiso
con € cambio. Este factor apunta a la capacidad de los centros educativos y sus
respectivos actores, de estar atentos y concientes de la funcién que cumplen en los
procesos de reproduccion y transformacién social. En esta logica, e compromiso con

el cambio requiere de una vigilancia epistemol 6gica que devele las injusticias sociales

108 MANOSALVA, S (2002) Ob. Cit. Pag. 65.
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y las légicas que éstas representan, para desde ahi optar por reproducirlas o
transformarlas. Para ello, se requiere de instituciones educativas que se comprometan
por una sociedad mas justa y mas sensible de las probleméticas sociales, siendo
capaces de integrarlas a sus proyectos educativos con la finalidad de problematizarlas
y trabajar en su transformacion.
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3. RELACION UNIVERSIDAD-DISCAPACIDAD-INTEGRACION

Durante este estudio, se ha planteado que la discapacidad es un fendmeno complegjo y
paradigmatico, y que asumirlo desde esta perspectiva implica analizar los factores
gue la hacen posible. Con esta l6gica, en este marco se ha realizado un recorrido por
los diversos factores personales, sociadles y educativos que permiten situar la
discapacidad como una relacion contexto dependiente en la cua existen
responsabilidades sociales y politicas.

Bgjo estas premisas y argumentos, a continuacion situaremos la discapacidad en el
contexto de la educacion superior chilena, y en especifico en las universidades, con la
finaidad de problematizar desde sus roles, funciones, componentes, etc., la

integracion de personas con y sin discapacidad en éstas.

Para ello, se comenzard readlizando una breve mirada a la historia de estas
instituciones en nuestro pais, a su ingtitucionalidad y relacion con el Estado, para
luego adentrarnos en la relacion universidad-discapacidad desde sus dimensiones
sociales, politicas, juridicas y curriculares problematizando transversalmente en cada
unade las teméticas, la integracion de personas con y sin discapacidad dentro de estas

instituciones.

3.1 Breve Recorrido por la Historia de las Universidades en Chile™

Para hablar de los inicios de la educacién superior en Chile, es necesario remitirnos al
periodo anterior a la independencia, €l periodo Colonial, donde la educacién se
concentra en manos de las instituciones eclesidsticas. En esta época, no existian
instituciones de educacion superior propiamente tal, sino que se dictaban algunos
cursos de teologia y arte en uno de los conventos de la congregacién Dominica,

1% Este apartado esté basado en el trabajo monogréfico de Cristian Aedo y Luis Gonzélez titulado: La
educacion Superior en Chile, publicado en larevista Calidad en laEducacion N° 21, 2° Semestre afio
2004, la cual se encuentra a disposicion en

http://www.cse.cl/public/Secci ones/seccionpublicaciones/publicaciones_home.aspx.
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situacion que genera la necesidad de crear unainstitucion de educacion superior y asi
surge en el afo 1622 la Universidad Santo Tomas la cual existio hasta 1714.

Segun lo planteado por Gonzdlez, podemos decir que € sistema educacional, se
enmarca dentro de la tension entre el poder del Estado y e poder de la Iglesia.
“Durante la Colonia € propésito de la Universidad era la formacién de
profesionales de elite para satisfacer los requerimientos del Estado y de la
administracion civil y eclesiastica, en funcion de lo cual se reprodujo € modelo de

la Universidad de Salamanca, Espafia™'°.”

Un afio mas tarde de la creacién de la primera universidad, y dentro del mismo
contexto religioso, se cred la Universidad de San Francisco Javier perteneciente alos
Jesuitas, la cual cerro junto con la expulsion de esta orden de Espafia y sus colonias
en 1767." ! Este hecho marca un precedente dentro de la disputa sefidlada

anteriormente entre el Estado Espariol y lafuncién educacional religiosa.

Con & surgimiento de estas ingtituciones, se comenzd a generar interés y
preocupacion por crear universidades donde ademas de ensefiarse Teologia y Arte,
como se realizaba hasta el momento, se integraran las carreras de Derecho, Medicina
y Matemaéticas.

De esta maneray a partir de la necesidad de generar estas instancias profesionales, €l
Cabildo de Santiago en € afio 1713, le solicitd al Rey de Esparia de esa época Felipe
V la autorizacion para crear una “universidad de letras, de donde saldrén
predicadores del Santo Evangelio, para la conversion de tantos indios infieles (...) y

se crearan, asimismo, letrados y abogados para los negocios forenses de este

10 http://www.piie.cl/secciones/foro/ REFLEXIONES %20EDUCACI%D3N_SUPERIOR.htm.
noviembre 2007.

1 AEDO, C Y GONZALEZ, L (2004): Laeducacion Superior en Chile. Revista Calidad enla
Educacion N° 21, 2° Semestre. P4g. 63.
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reino” 2. La respuesta a esta demanda por parte del Rey fue positiva lo que permiti6
crear la Universidad Real de San Felipe en 1738, universidad que se reforma con la
Independencia de Chile en 1813, pasando a conformar e Instituto Nacional y

posteriormente se refunda como la Universidad de Chile.

Con €l proceso de independencia se comienza a repensar la situacion educativa a
nivel superior, proceso influenciado por los modelos Europeos, principamente
espafioles; “a partir de los procesos de independencia en América Latina y que
culminan con la reconquista, se replantea la estructura de la universidad colonial
adoptandose e modelo napolednico que centra la actividad académica en las
Facultades. La universidad napolebnica se concibe como parte del aparato del
Estado y al servicio del mismo. Fue en este modelo que, el Gobierno chileno de la
época se inspird para reorganizar la Universidad de San Felipe y que dio origen a
la Universidad de Chile, en 1843

Dentro de este contexto, se comenzaron a debatir los roles y las funciones que
deberian cumplir las universidades dentro de la sociedad. En estos debates existian
diversas posiciones gue reflgjaban los conflictos ideol6gicos y politicos de la época.
Por un lado el movimiento académico laicista planteaba la neutralidad del Estado
frente a temas religiosos, politicos y sociaes, mientras que la Iglesia Catélica insistia

en ser participe en las decisiones frente alos mismos.

En este sentido y como una forma de mantener un rol en las instituciones de
educacion superior, en 1888 el Obispo de Santiago decide fundar la Universidad
Catdlica de Chile, asi se crea la primera universidad privada, extendiéndose esta
politica alas regionesy consolidandose con la fundacion de la Universidad Catdlica
de Vaparaiso y la Universidad Catdlica del Norte. Asimismo, “en esa década,
ademas, se abrio paso a la influencia cultural y pedagdgica alemana. Catedraticos

de este origen fundaron en 1889 e Instituto Pedagdgico, destinado a formar

112 [dem. P4g. 64.
BAEDO, C Y GONZALEZ, L (2004): Ob.cit. P4g. 64.
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profesores secundarios, € cual se integrara posteriormente a la Universidad de

Chile, como base de su facultad de filosofia y educacion™*.”

Posteriormente dentro de la primera mitad del siglo XX, se inicia un periodo de
proliferacion, desarrolloy expansion de las instituciones universitarias, se crearon
la “Universidad de Concepcion (1919), la Catdlica de Valparaiso (1928) y la
Universidad Técnica Federico Santa Maria (1929), todas ellas privadas. También se
cred en 1947 una segunda universidad publica, la Universidad Técnica del Estado,

heredera de la antigua Escuela de Artesy oficios” *°,

Una de las transformaciones en materia de las funciones y roles de las universidades,

se da con la creacion de la Universidad Técnica del Estado (UTE)™®

, lacua surge
del modelo de la especificidad de la formacion profesional, y en especial, destinado a
proveer “ingenieros y técnicos fuertemente orientados al desarrollo de la industria
nacional” **” Respondiendo a la misma légica centrada en la especificidad de la
formacion, y como ha sido ya mencionado, surge el Instituto Técnico pedagdgico,
destinado a formar a los profesores “para la educacion secundaria técnica,
comercial, industrial y agricola, sirviendo asi a un amplio sector del espectro
productivo del pais’ *® Es importante sefidar, que estas instituciones de educacion
superior contaron con el apoyo econdmico del Estado Chileno, a pesar de que algunas
de estas universidades eran de caracter privado, asimismo, estas instituciones se

encontraban fiscalizadas por la Universidad de Chile.

Junto a estas transformaciones sobre la orientacion de la formacion profesional, surge
un hito histérico que marca profundamente la historia de la sociedad chilena'y que
repercute directamente en estas instituciones sociales. La dictadura Militar de 1973.

“La instauracion del gobierno militar tuvo un efecto sobre la educacion superior,

14 http://www.universia.cl/contenidos/universidades/php/historia_ues.php. Noviembre 2007

15 [dem.

18 A ctualmente es la Universidad de Santiago.

" AEDO, C Y GONZALEZ, L (2004): “ La educacion Superior en Chile” . RevistaCalidad enla
Edgcaci on N° 21, 2° Semestre. Pég. 65.

18 {dem.
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disminuyendo la cobertura desde unll, 8%, en €l afio 1973, a un 7,5%, a comienzo
de los ochenta (...) en o cualitativo, se establecio un control de las institucionesy se
redujeron las Ciencias Sociales, las que se tradadaron a centros de investigacion

independientes” **°

A partir de este lamentable acontecimiento historico, que repercutira en todos los
ambitos de la vida nacional y que representa una de las manifestaciones mas severas
de la negacion de la diferencia y la diversidad, las ingtituciones universitarias
estatales vieron reducido su campo de accion a sus instalaciones ubicadas en
Santiago, puesto que las sedes regionales devinieron en la formacion de nuevas
universidades publicas. “ Denominadas cominmente "derivadas’, por ser en cierto
modo herederas de las estructuras regionales de las Universidades de Chile y
Técnica del Estado. Esta udltima pasd a llamarse "Universidad de Santiago de
Chile"*".

Surgen asi varias de las universidades que actuamente siguen funcionando como
instituciones de educacion superior, como por eemplo la Universidad de
Antofagasta, la Universidad de Atacama, la Universidad de La Serena, la Universidad
de Tarapaca, la Universidad de Valparaiso, la Universidad de Talca, la Universidad
del Bio - Bio, laUniversidad de Magallanes, y la Universidad de la Frontera.

Paralelamente y puntualmente en € caso de la Universidad de Chile, institucion de
gran data y pilar fundamental en la formacién y desarrollo de la educacion superior
chilena, con las facultades en Santiago y en Valparaiso se dio origen a institutos
profesionales denominados "Academias Superiores de Ciencias Pedagogicas’, las
cuales posteriormente se convirtieron en la Universidad Metropolitana de Ciencias de

la Educacién y la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la Educacion.

19 fdem.
120 http://www.universi a.cl/conteni dos/universidades/php/historia_ues.php. Noviembre 2007.
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Consecuentemente con lo anterior, durante |a segunda mitad del siglo XX, se pone
fin ala creacion por ley de nuevos centros de educacion superior, ampliando €l
espacio para la fundacion de universidades, institutos y centros privados. “De ahi
nacieron las universidades privadas propiamente tales, que no reciben
financiamiento de parte del Estado. Las pioneras fueron la Universidad Diego
Portales, la Universidad Central y la Universidad Gabriela Mistral en € afio
198214

En la década de los ochenta, y especificamente en €l afo1981, e Sistema Chileno de
Educacion Superior se reformé dréasticamente dividiéndose las universidades
nacionales en universidades regionales, diversificandose la educacién superior a
partir de la creacion de ingtitutos profesionales, centros de formacién técnica y
establecimientos de educacion superior de las Fuerzas Armadas y de Orden y

autorizandose la apertura de universidades privadas.

L as principales ideas que inspiraron esta reforma sostenian que |as educaci én superior
deberia ser estructurada de la siguiente manera; las universidades estarian destinadas
a un grupo reducido de la €elite, caracterizandose por realizar investigacion y realizar
programas de postgrado, mientras que los institutos profesionales tendrian la funcion
de la formacion profesiona y los centros de formacion técnica de promover técnicos

de nivel superior mediante carreras cortas y adaptadas ala demanda del mercado.

Sin embargo, esta reforma no tuvo los resultados que se esperaban, y por € contrario
se incrementd la creacion de nuevas universidades privadas que ofrecian carreras de
pregrado?, o que generd que los institutos profesionales perdieran la finalidad y e
espacio que se les habia asignado dentro del sistema de educacion superior. “ Seinicid
asi otra etapa que podria denominarse de la “nueva universidad”, ratificada
legalmente en marzo de 1989 mediante la Ley Organica de Ensefianza (LOCE) (...)

121 §
[dem.
122 En lareforma, estas carreras originamente se habian pensado paralos Institutos Profesionales.
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esta legislacion enfatiza el concepto de libertad de ensefianza, entendida como €l
derecho a establecer ingtituciones educativas sin mas restricciones gque las que
atenten contra la moral y las buenas costumbres, y la facultad de las personas para

escoger |a institucion que més les convenga™®” .

L as principales consecuencias de esta Ley se pueden resumir en: la oportunidad para
gue e sector privado abriera nuevas ingtituciones, tanto universitarias como no
universitarias, la reduccion del gasto publico en educacion superior, en la
incorporacion del criterio de autofinancimiento y de la eficiencia interna en las
universidades estatales y las privadas tradicionales que recibian subsidios del
Estado™ y en la subdivision de las dos universidades nacionales en catorce

universidades regionales.'?

Junto a lo recién expuesto, quizés la transformacion mas importante que impulsa esta
Ley, eslainstauracién de una nueva perspectiva en la educacion superior que pone €l
acento en la atencion a las demandas particulares por sobre las demandas sociales.
Dentro de esta l6gica, se estipulé que todas las instituciones de educacion superior
deben operar como empresas eficientes, autofinanciadas y competitivas, cuyo
producto es la oferta de servicios en la formacion de profesionales y técnicos en
funcién de las demandas del mercado laboral ',

En este sentido, y acorde a una racionalidad orientada al trabagjo y progreso técnico
caracterizado por un tipo de pensamiento calculador, racional y técnico'’, la

regulacion de estas instituciones se establece por los mismos mecanismos que rigen €l

12 AEDO, C Y GONZALEZ, L (2004): Laeducacion Superior en Chile. Revista Calidad enla
Educacion N° 21, 2° Semestre. Pag. 67.

124 Esto se tradujo en e establecimiento de fondos concursables como Unica fuente para la
investigacion, y en € cobro de matriculas similares, tanto en instituciones publicas como privadas,
junto con la creacién de un sistema de créditos para los estudiantes de estas universidades.

125 Con lafinalidad de hacer més eficiente su administracion.

26 AEDO, C Y GONZALEZ, L (2004) Ob. Cit. P4g. 67.

127 Caracteristicas de la Serie Categorial 1 denominada por Juan Ruz, como la Serie del Trabgjo y
Progreso Técnico. Véase € apartado nimero | de este capitulo.
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mercado, correspondiéndole a Estado intervenir sdlo en aquello que es fundamental
para e desarrollo econdmico, y en lo cual los privados no muestran interés. “ En
efecto, al obtener la autonomia, las nuevas universidades no quedan sujetas a ningdn
tipo de regulacion y la oferta de carreras se hace teniendo en cuenta las demandas

por matricula” %8,

De esta manera, a partir de la década de los noventa se comienza a entretegjer un
complegjo sistema de educacion superior en e cual las finalidades, las misiones 'y los
roles de las ingtituciones y agentes implicados cambian la orientacion desde un

enfasis puesto en la sociedad a otra basada en la prestacion de servicios individuales.

3.2 Ingtitucionalidad del Estado en Educacion Superior

En nuestro pais son ingtituciones de educacion superior aquellas universidades,
institutos profesionales y centros de formacion técnica que han obtenido el
reconocimiento oficial del Estado, y que actualmente se encuentran desarrollando
actividades docentes. Este reconocimiento oficial, es la autorizacion que le concede el

Estado para funcionar y para otorgar titulosy grados académicos.

De esta manera, para obtener el reconocimiento oficial del Estado |as instituciones de
educacion superior tienen que someterse a una evaluacion, en la cual deben cumplir
un conjunto de requisitos establecidos por la Ley Organica Constitucional de
Ensefianza (L OCE)'%.

Asimismo, en nuestro sistema de educacion superior, las instituciones pueden ser
auténomas o estar sometidas desde sus inicios a un sistema de supervision externa.
Son auténomas aquellas ingtituciones que estan autorizadas para otorgar los titulos
profesionales y grados académicos en forma independiente, comprende la autonomia

128 AEDO, C Y GONZALEZ, L (2004): La educacion Superior en Chile. Revista Calidad en la
Educacion N° 21, 2° Semestre. Pag. 67.
129 http://www.cse.cl
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académica, economica y administrativa. La autonomia se obtiene tras concluir
satisfactoriamente el periodo de supervision que corresponda, que puede ser mediante
el sistema de examinacion o el sistema de acreditacion (licenciamiento) del Consgjo

Superior de Educacion.

El régimen de examinacién consiste en que una universidad o instituto profesional es
supervisado por otra institucion de educacion superior, en lo correspondiente a la
aprobaciéon de sus planes y programas de estudio y a la aplicacion de examenes

finales de las asignaturas y examenes de grado de sus alumnos.

El régimen de acreditacion, (licenciamiento) administrado por €l Consgjo Superior de
Educacion consiste en que la nueva universidad o ingtituto profesional es evaluado
por el Consgjo, considerando aspectos docentes, didacticos y técnico-pedagdgicos,
sus planes 'y programas de estudio, su plan general de desarrollo, sus recursos fisicos
y de infraestructura, asi como la disponibilidad de los recursos econdmicos y
financieros necesarios para otorgar los titulos profesionales y grados académicos de
gue se trate. Cabe sefidlar la ausencia de criterios que incluyan las tematicas éticas y
juridicas respecto a la integracién de personas con y sin discapacidad en estas
instituciones, es decir, no existe una evaluacion sobre como las instituciones de
educacion superior articulan o abordan las materias del derecho a la educacion y la
seleccion y libertad de ensefianza, quedando a criterio de cada institucion la opcion de

integrar a personas con algun tipo de discapacidad, raza, etnia, preferencia sexual, etc.

Como ha sido mencionado, en nuestro pais le corresponde a Estado garantizar la
calidad en la educacién superior, funcion que cumple a través de diferentes entidades
que conforman lainstitucionalidad publica en este nivel**:

130 fdem
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. Division de Educacién Superior, DIVISUP, es la encargada de velar por el
cumplimiento de la normativa que regula la educacion superior, dentro de la

competencia del Ministerio de Educacion.

. La Comision Nacional de Acreditacion de Pregrado, CNAP, creada en el
marco del Programa MECESUP, asesora a Ministro de Educacién, y su mision es
proponer el disefio de un sistema de aseguramiento de la calidad, y efectuar procesos

de acreditacion institucional y de carreras de instituciones de educacion autonomas.

. El Consgo de Rectores coordina las actividades que desarrollan las 25
universidades que lo conforman, generando politicas que tiendan a fortalecer €l

guehacer de ellas en el ambito nacional.

. El Consgo Superior de Educacién, CSE organismo publico encargado de
administrar la acreditacion (licenciamiento) establecido en la Ley Organica
Constituciona de Ensefianza.

. La Comision de Evaluacién de la Calidad de Programas de Postgrado de
Universidades Auténomas, CONAP, encargada de asesorar a Ministerio de
Educacion, y de efectuar procesos experimentales de acreditacion de programas de
postgrado de universidades auténomas.

. Comision de Creédito Universitario, de reciente creacion, es la encargada de
administrar € crédito otorgado por instituciones financieras con aval del Estado, al
gue pueden acceder los alumnos de las instituciones de educaci én superior autbnomas
gue cuenten con acreditacion institucional de la CNAP.

. Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnologica, Conicyt,
encargada de promover y fortalecer la investigacion cientifica y tecnologica, la
formacién de recursos humanos, el desarrollo de éreas nuevas del conocimiento y de
la innovacion productiva, para lo cua administra, a nivel nacional, los recursos

publicos destinados a estas materias.
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Con la finalidad de seguir asegurando la calidad de la educacion superior, se
encuentra en discusion en el Congreso un proyecto de ley para establecer un sistema
coordinado e integrado de aseguramiento de la calidad, que considere las funciones a
cargo de las distintas entidades, y una nueva funcion de informacion que seria
desarrollada por e Ministerio de Educacion, a través de su Division de Educacion

Superior.
3.3 Universidad y Discapacidad:

La universidad tradicionalmente ha sido una ingtituciéon elitista, selectiva y
excluyente, caracteristicas que hoy se tensionan con los discursos que plantean la
necesidad de atender a la diversidad en el sistema educativo como una forma de
lograr una educacion més inclusiva, democrética y democratizadora orientada y

fundamentada en el principio de igualdad.

Desde estos argumentos, se plantea la necesidad de dar un salto en relacion a los
model os tradicionales de las universidades, con €l fin de incorporar algunas tematicas
como la discapacidad y sus consecuencias, hasta ahora ausentes de muchos discursos
universitarios, con el propésito de re-pensar desde sus roles y funciones, el papel que

estas instituciones juegan, o debieran jugar, en materia de |a discapacidad.

Como lo explica Jiménez, |as universidades deben tomar conciencia, discutir y asumir
una posicion frente a los fendmenos de marginacion, violencia, segregacion hacia las
minorias sociales que “fortalezcan procesos de aprendizaje con enfoques humanistas
u holisticos con una clara fundamentacion ontol 6gica-axiol6gica, epistemoldgica y
metodoldgica que garanticen transformaciones coyunturales y estructurales en la

universidad y en la sociedad” ***.

Bl JIMENEZ, R (2002): “Las Personas con Discapacidad en la Educacion Superior. Una Propuesta
paralaDiversidad e Igualdad” Fundacién Justiciay Género San José. Costa Rica. Pag. 138.
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Todo ello considerando que actualmente la concientizacion sobre la necesidad de
comprender y aceptar la diversidad y los discursos que de ella emergen, es un tema
contingente en las sociedades que aspiran a ser democréticas. “ Intentar comprender
la alteridad, esto es la relacion con las y los otros, es un tema candente en el
escenario mundial. La xenofobia, el racismo, las guerras étnicas, € preuicio, la
estigmatizacion, la discriminacion y segregacion por género, por opcién sexual, por
condicion fisica o corporal integral, por edad, por procedencia —rural o urbana, €l
ser del Sur o del Norte, orientales u occidentales, vivir en un pais desarrollado o en
uno en vias de desarrollo- son fendbmenos amplia y profundamente enraizados y
extendidos en e mundo, fendmenos conscientemente ignorados o silenciados que
implican diversas y sofisticadas formas de violencia. Manifestaciones de formas de
no reconocimiento de las 'y los otros como personas con |os mismos derechos que |os
nuestros’ *¥. Estas formas de negar la alteridad y la relacion que estas tienen con las
formas colectivas de significar y comprender la diversidad, implica preguntarle a la
universidad cua es su rol en la construccion de miradas y entendimientos sociales

frente alas diferencias.

Pensar la universidad desde estos argumentos significa exigirle desde sus diversas
funciones — generacion de conocimiento cientifico, desarrollo de las artes y del
conocimiento social, formacion de profesionales, etc.- que tomen partido en un nuevo
reto: e de integrar a personas con y sin discapacidad, que abre las puertas a la

educacion parala diversidad.

En relacién a esta exigencia, algunos autores declaran que “las universidades
también tienen posibilidad de participar en la formacion cultural e ideologica de la

sociedad y con €llo, en la formacion de valores, actitudes y representacion de la

132 [ dem.
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propia sociedad. Es esta una responsabilidad de las universidades, tengan o no

conciencia y voluntad de ell0**" .

En esta misma l6gica, Jménez™* plantea que para lograr la accesibilidad, las
universidades deben ajustar sus procesos administrativos y académicos de tal forma
gue pueda responder a las necesidades individuales de todos sus integrantes. Segun
este autor, su tarea consiste en educar, es decir, contribuir a desarrollo humano, en un

ambiente de solidaridad y respeto ala diversidad humana

Para profundizar en las formas, posibilidades y estrategias que debieran asumir las
universidades que asuman este reto, a continuacion se abordara el tema de la
integracion de personas con y sin discapacidad en la universidad desde su dimension

social, juridica, politicainstitucional y curricular.

Dimension Social

Desde una dimension social la integracion de personas con discapacidad comprende
transformaciones sociales profundas que dicen relacién con las actitudes,
comprensiones y valores que sustenten procesos de desmitificacion respecto a las
capacidades de las personas con discapacidad, la valoracién de esta poblacion como
ciudadanos con igualdad de derechos y deberes, €l entendimiento de las diferencias
como condicién ontoldgica, entre otros componentes que debieran traducirse en “la
participacion de los estudiantes con discapacidad en decisiones y actividades que les
conciernen, el derecho a organizarse en grupos que comparten los mismos intereses
o cultura y su participacion activa en movimientos estudiantiles concientes de las

necesidades de todos | os estudiantes.*®

133 ANUIS (2006).0b. Cit. P4g.12

134 En IMENEZ, R (2002): “Las Personas con Discapacidad en la Educacion Superior. Una Propuesta
paralaDiversidad e Igualdad” Fundacién Justiciay Género San José. Costa Rica

135 IMENEZ, R (2002): “Las Personas con Discapacidad en la Educacion Superior. Una Propuesta
paralaDiversidad e Igualdad” Fundacién Justiciay Género San José. Costa Rica. Pag.22.
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Desde una dimensiéon social, la integracion de personas con discapacidad en la
universidad contempla procesos concientizadores, reflexivos, desmitificadores,
desprejuiciadores, que apunten a eliminar cualquier manifestacion de negacién de la
diversidad. Para ello, es preciso incorporar a las mismas personas con discapacidad
en estos procesos, y en este sentido cabe mencionar €l lema de |as organizaciones de
personas con discapacidad a nivel mundial: “nada acerca de nosotros sin nosotros”.
Como lo explica Jiménez**® una de las responsabilidades sociales para promover un
cambio, es reivindicar a sujeto, en tanto hacedor de su propia historia, dandole €l
espacio que se merece y necesita, para promover otra lectura obligada a nuestras
realidades.

Dimension Juridica

Desde una dimensiéon juridica, la integracion de personas con discapacidad
comprende un conjunto de leyes, normativas, declaraciones y buenas intenciones que
han firmado un nimero importante de paises, que concientes de la marginacién y las
manifestaciones de violencia que han vivido alo largo de la historia las personas con

discapacidad se han propuesto reglamentar procesos de integracion de esta poblacion.

Dentro de los documentos internacionales mas representativos de esta dimension se
encuentran la Declaracion de Derechos para los Impedidos (1975), La Declaracion de
los Derechos Humanos de la ONU (1984), Las Normas Uniformes sobre la Igualdad
de Oportunidades para Personas con Discapacidad (1993), Conferencia Mundial
sobre Educacion para Todos (1990), La Conferencia Mundial sobre necesidades
educativas especiales. acceso y calidad, UNESCO (1994) y la Declaracion de
Salamanca sobre Principios, Politica y Précticas en e érea de las Necesidades
Educativas Especiales (1994).

138 {dem. P4g. 53
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Asimismo, en cada uno de los paises existen leyes generales que reglamentan la
integracion de personas con discapacidad. En el caso especifico de nuestro pais,
dentro de los marcos legales se encuentran: la Ley 19.284 (1994) que establece
normas para la integracion social de personas con discapacidad, y en € afio 1998, €
MINEDUC reglamenta e Cap. Il Titulo 1V, que en e articulo 19 establece
facilidades para €l acceso y permanencia en la Instituciones de Educacion Superior y
en el articulo 20 establece recomendaciones para la formacion de profesionales de la
educacion. A estas normativas se suma un proyecto de ley enviado a congreso el 18
de mayo del 2005 que formulaindicacion sustitutivaal proyecto de ley que modificala
ley n° 19.284 que establece normas para la plena integracion socia de las personas con

discapacidad..

Cabe mencionar que las leyes no modifican por s sola las comprensiones,
pensamientos, actitudes y representaciones sobre la discapacidad, en este sentido
“(...)no setrata solo de reconocer y legislar sobre un derecho, sino de viabilizar los
derechos, adoptar medidas eficaces dirigidas hacia la inclusién real, promover las
transformaciones arquitectonicas y urbanisticas, curriculares, legisativas culturales,
etc., que correspondan segun los ambitos de aplicacion, para posibilitar en los

hechos ese derecho™"” .

Por su lado, Jiménez™*® plantea que desde la perspectiva de la cotidianidad de las
personas con discapacidad es dificil evidenciar como los documentos internacional es,
lavisibilizacion del sector y las presentes condiciones politico-sociales se traducen en
mejorar su calidad de vida, participacion ciudadana, vida independiente y auténoma,
entre otros factores que en la mayoria de los paises se encuentran en proceso de

transformacion.

7 ANUIS (2006).0b. Cit. Pég. 14
138 JIMENEZ, R (2002): “Las Personas con Discapacidad en la Educacion Superior. Una Propuesta
paralaDiversidad e Igualdad” Fundacién Justiciay Género San José. Costa Rica. Pag. 67
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En este panorama, las instituciones educativas y en especia las universidades
cumplen un rol fundamental, como se menciona en & “Manual parala Integracion de
Personas con Discapacidad en las Instituciones de Educacion Superior”®®; las
universidades tienen un compromiso irrenunciable en la promocién y divulgacion y
cumplimiento de cualquier legislacion naciona e internacional que pretenda crear
condiciones de accesibilidad en la sociedad y en particular en las ingtituciones de

Educacion Superior.

Dimension Politica | nstitucional

Al igual que todainstitucion, empresa, etc., las universidades orientan sus acciones de
acuerdo a estatutos, politicas y reglamentos especificos que proyectan una vision
particular de la institucion. En esta perspectiva, la politica institucional se convierte
en una dimensién clave en e disefio, planificacion y gecucion de las estrategias y
acciones que se llevan a cabo en todo el ambito universitario ya sea en sus areas de
docencia, investigacion y extension.  Seglin Jiménez'“’, la reglamentacion y
procedimientos que se desprendan de esta politica deben promover los cambios
internos necesarios para convertirla en institucion modelo para la sociedad, papel que

le corresponde por su naturaleza.

En relacion a los cambios en las politicas institucionales que promuevan la
integracion de personas con y sin discapacidad los autores™ mencionan que es
necesario revisar exhaustivamente las politicas universitarias, los reglamentos y
procedimientos que facilitan o dificultan un proceso de integracion de personas con y

sin discapacidad en lainstitucion.

13 ANUIS (2006).0b. Cit.

10 JIMENEZ, R (2002): “Las Personas con Discapacidad en la Educacion Superior. Una Propuesta
paralaDiversidad e Igualdad” Fundacién Justiciay Género San José. Costa Rica. Pag. 24.

141 Se hace referencia alos diversos autores del “Manual para la Integracion de Personas con
Discapacidad en las Instituciones de Educacion Superior”.



Entre los gemplos de los procesos y/o procedimientos que debieran revisarse para
promover la integracion de personas con y sin discapacidad se encuentran los
procesos y requisitos de admision a una carrera, las mallas curriculares, las
metodol ogias de las diferentes cétedras, los espacios de discusion y reflexion sobre
problemdticas sociales, |a participacion de la comunidad educativa, €l conocimiento y
capacitacion del profesorado, entre muchos factores que son parte del andlisis de la
dimensién politicay normativa de integracion de personas con y sin discapacidad en

launiversidad.

Dimensiéon Curricular

La integracion de personas con y sin discapacidad, desde el punto de vista curricular,
implica re-pensar los curriculums universitarios de la mayoria de las instituciones,
principalmente en aguellos aspectos que hacen referencia a la incorporacion de
estas y otras problematicas sociales en laformacion universitaria como estrategia para

desmitificar y desprejuiciar |as representaciones hacia las personas con discapacidad.

Desde hace algunos afios las universidades han comenzado un proceso de
cuestionamiento producto de los cuaes se han ido incorporando algunos elementos,
nuevas reflexiones y preocupaciones sobre aquellas personas y tematicas que tanto la
sociedad como la misma universidad se han encargado de teorizar, conceptualizar y

también invisibilizar.

Una de los elementos que han sido puestos en discusion, bajo e discurso de la
complejidad y la aceptacion de la diversidad, es la construccion y reproduccién del
conocimiento en forma segmentada, principamente porque no permite realizar una
lectura a la realidad en forma integral. Esta fragmentacion ha permitido que
algunos/as profesionales no conozcan o ignoren lo que estudian otras disciplinas. Por
giemplo, Jménez menciona que no es de extrafiarnos que “algunas personas

profesionales en salud no conocen para qué sirve y para qué le sirve ala medicina la

85



antropologia, algunos educadores y educadoras consideran que conocer acerca dela
economia no es de su competencia’*** La misma légica que sustenta la
fragmentaciéon del conocimiento es la que promueve la transmisién de contenidos
descontextualizados, objetivados e incuestionables, que facilita la formacion de
profesionales expertos en conocimientos especificos de aguna area pero
descomprometidos con el contexto social, politico y econdmico donde estos

conocimientos cobran sentido™*.

Asimismo, s se toma en cuenta que las universidades histéricamente se han
constituido en un espacio selectivo y dlitista centrado en la ensefianza por sobre 1os
aprendizgjes, donde las diferencias han sido ignoradas e incluso invisibilizadas bgjo
el discurso de la calidad de la docenciay la formacion de profesionales competentes,
no ha de sorprender que las necesidades educativas, |as adaptaciones curriculares, los
estilos de aprendizajes, etc. sean parte de un discurso lejano de larealidad que se vive
en las aulas universitarias. En este sentido, pensar en una universidad donde las
mallas, |os docentes, |os recursos y las metodol ogias sean flexibles y pertinentes para
cada uno de sus alumnog/as, es pedirle a estas instituciones un cambio en su

estructuray organizacion gque transformaria su identidad.

142 JIMENEZ, R (2002): “Las Personas con Discapacidad en la Educacion Superior. Una Propuesta
paralaDiversidad e Igualdad” Fundacién Justiciay Género San José. Costa Rica. Pag. 54.

143 En ¢l sentido contrario, segin Jiménez (2002) si los diversos profesionales tuviesen una formacion
gue integrara conocimientos sobre probleméticas sociales como la discapacidad permitiria que los
ingenieros y arquitectos aprendieran sobre disefio universal sin barreras y adaptacion de tecnologia
accesible; los abogados expuestos a contenidos relacionados con los derechos de las personas con
discapacidad, interpretando la legislacién nacional e internacional y utilizando conceptos como la
equiparacion de oportunidades y la no discriminacidén con relacion a temas como discapacidad y
accesibilidad. Estudiantes de Ciencias Poaliticas interesados en estudiar las politicas publicas y €l
papel del Estado en esta materia; en sicologia podria estudiarse més afondo el tema de las actitudes en
la comunidad universitaria y en la sociedad en general, o € andlisis de la evolucion histérica de la
humanidad, que concientice a los estudiantes sobre la concepcion de la discapacidad en sociedades
antiguas y hasta nuestros tiempos. Este tema podria ser parte de la formacién en carreras como
Historia, Antropologia y Sociologia. En el plan de estudios de lenguas modernas podria incluirse la
ensefianza de la Lengua de Sefias y otros medios de comunicacion alternativa, etc.
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Sin embargo, hoy sabemos que estos cambios son necesarios si ideamos que estas
instituciones dejen de reproducir los modelos excluyentes y segregadores que han

permitido lainequidad intelectual, cultural, econdémica etc.

Todas las caracteristicas recién mencionadas son incompatibles con los discursos
sobre la diversidad, las diferencias, los derechos humanos y €l pensamiento critico-
hermenéutico que impera en muchas universidades, en este sentido segtin Barcel 6™,
las universidades mantienen una constante tension entre e conservadurismo y la
innovacion, tension que también se reflgja en las sociedades actuales y que dificultan
las transformaciones que permitan lograr €l principio de igualdad, fin méximo de la

integracion de personas con y sin discapacidad.

En este contexto, € gran desafio de las universidades es justamente armonizar las dos
|6gicas que mantienen esta tension, de tal manera que permita materializar las nuevas
reflexiones, teorizaciones y discusiones que se han construido sobre las diferencias, la

diversidad, y en especial sobre las personas que presentan alguin tipo de discapacidad.

De esta manera y en paabras de Jiménez (2002) estos desafios solo pueden

materializarse “ (...) sl lograramos en las aulas universitarias incluir € analisis de
nuestra diversidad humana, y si en forma natural intentaramos ser coherentes con €l
principio fundamental de que la educacién es un derecho universal, y si también en
forma natural, planificaramos nuestra forma de entregar la docencia, con tematicas
y actividades diversificadas solo tomando en consideracion que nuestros alumnos,
sin importar € ndmero, serdn diversos y seran diversos porque naturalmente
diversos son los grupos de donde provienen. Solamente en un marco institucional
sensible a la diversidad del alumnado, a sus necesidades educativas, encontrara la

adaptacion curricular €l terreno fértil para su elaboracién y desarrollo. Lo contrario

144 BARCEL O J(2004): “Universidad y Sociedad: Unarelacion Paraddjica’ Revista Calidad dela
Educacion. N 20, 1° Semestre afio 2004
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también podria ser cierto, en un terreno poco abonado y no fértil en cuanto a

elaboracion y desarrollo de flexibilidad curricular, tendriamos necesariamente una

institucién poco o nada sensible a la diversidad humana” **°.

%5 JIMENEZ, R (2002) Ob.cit. Pag. 143.
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CAPITULO TERCERO
Disefio Metodol 6gico

1-ENFOQUE METODOL OGICO:

Consecuente con la naturaleza del objeto de estudio y de |os objetivos que se propuso
esta investigacion, se adopta por un enfoque metodoldgico cualitativo, de tipo
descriptivo -interpretativo, considerando que lo que se espera es comprender e
interpretar las diversas concepciones y significaciones que subyacen en las acciones y
estrategias que se redlizan en las universidades en los procesos de admision,

permanenciay egreso de personas con discapacidad.

De acuerdo a lo anteriormente sefialado, en esta investigacion no solo se describirén
las estrategias y acciones que se estéan implementando en cada universidad para
integrar alas personas con discapacidad, sino que profundizara en las concepciones y
en los significados que le brindan los actores de la comunidad educativa a la
integracion de personas con discapacidad, y en los obstéculos y/o barreras que las
personas con discapacidad han debido enfrentar durante su proceso educativo dentro

de éstas instituciones.

Lograr estos objetivos, implica describir las estrategias y acciones que se llevan a
cabo en cada universidad, y a su vez identificar qué comprension de laintegracion y
de la discapacidad subyacen en éstas. En este sentido, esta investigacion como dice
Ruiz Olabuénaga; “ esta orientada a captar €l origen, €l proceso y la naturaleza de

estos significados que brotan de la interaccion simbélica entre los individuos’ 4°

1PRUIZ OLABUENAGA, J (11999): “Metodologia de la investigacion cualitativa” Bilbao:
Universidad de Deusto 2. ed. Pé&g. 15.

89



2-MUESTRA Y SUJETOSDE ESTUDIO:

En este estudio se definieron como unidad de andlisis dos universidades de nuestro
pais que imparten la carrera de pedagogia en educacion diferencial, y que representan
ofertas educativas estructuralmente diferentes; una Universidad Estatal y una
Universidad Privada.

El primer criterio de seleccidon se definié tomando en cuenta que a contar con la
carrera de educacion diferencial estas universidades se encuentran reproduciendo y
construyendo conocimientos y estrategias para educar y para integrar a personas con
y sin discapacidad. En este sentido, se asume que estas universidades se encuentran
realizando procesos reflexivos y criticos respecto a las materias de discapacidad e
integracion, con la finalidad de formar profesionales expertos en desarrollar e

implementar transformaciones en las teméticas que aborda este estudio.

El segundo criterio de seleccion, que hace referencia a las ofertas educativas que
representan ambas instituciones, se definid en contemplacion de la relacion entre los
compromisos sociales y politicos asumidos por e Estado Chileno y las universidades
como instituciones que deben aportar a la materializacion de dichos compromisos. En
este sentido, se espera conocer si influye en €l rol de las universidades respecto a la
materializacion de estos compromisos €l hecho de pertenecer a sector publico y/o a

sector privado.

En concordancia con los objetivos de este estudio, los sujetos de andlisis que se
definieron son; 2 docentes con responsabilidades administrativas en las carreras que
tengan alumnos integrados dentro de éstas, y 4 personas con discapacidad que se

encuentren cursando una carrera en estas instituciones.
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3-TECNICASDE RECOLECCION DE INFORMACION:

Para lograr la finalidad que se propone esta investigacion, se ha optado por realizar
entrevistas semi-estructuradas a cada uno de los sujetos de estudio, considerando que
este instrumento facilita una interaccion que permite profundizar en los conceptos, en
los significados y en las representaciones de los entrevistados respecto a los
fendmenos planteados y/o descritos. En estaldgica, la eleccidn de éste instrumento se
orienta en la necesidad de recoger e interpretar los significados y las apreciaciones
gue los sujetos de andlisis tienen respecto a la integracion de personas con y sin

discapacidad en la universidad.

Con este instrumento se espera recopilar informacion sobre; las accionesy estrategias
especificas que se implementan para integrar a personas con discapacidad en cada
ingtitucion y las significaciones y apreciaciones de los sujetos con y sin discapacidad

respecto a éstas.

4-VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

La validacion de los instrumentos se realizod por medio de la evaluacion de 5 jueces
expertos, quienes permitieron realizar un andlisis de cada uno de los instrumentos a

partir de la aportacion de elementos para su posterior aplicacion.

5-FOCOS DE ANALISIS:

Consecuente con €l problema de investigacion y de acuerdo a los objetivos de la

misma, se plantean |os siguientes focos de andlisis:

5.1- Estrategias, acciones y/o procedimientos que se implementan en la universidad

para la admision, permanencia y egreso de personas con discapacidad: Estas
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representan un conjunto de acciones y normas que regulan los procesos y las
adaptaciones en los mismos, paraintegrar a personas con discapacidad dentro de cada

institucion.

5.2 Barreras u obstaculos que deben enfrentan |as personas con discapacidad durante

Su ingreso y permanencia en las universidades. Estas representan € conjunto de
dificultades que han debido enfrentar las personas con discapacidad durante los
procesos educativos dentro de estas instituciones. Principal mente, se hace referenciaa
los aspectos estructural es arquitectonicos, pedagdgicosy alos aspectos relacionales y

€ticos que se conjugan en la convivenciay permanencia dentro de cada institucion.

5.3 Racionadlidades subyacentes en cada uno de los procesos de admision,

permanencia vy egreso de personas con discapacidad en la educacién superior

universitarias Estas representan las comprensiones, concepciones, sentidos y
definiciones que los diversos actores sociaes le otorgan a la integracion de personas

con discapacidad en cada institucion.

6- TECNICA DE ANALISISDE LA INFORMACION

Tomando en cuenta que en este estudio se busca describir e interpretar las formas en
que se esta llevando a cabo la integracion de personas con discapacidad en las
universidades desde las apreciaciones, significaciones y experiencias de los propios
sujetos, se opta por redizar € andlisis de la informacién mediante la técnica de
andlisis por categorias, la cual esta orientada a reconocer las diferentes posiciones,
opiniones y versiones de los sujetos en cuanto a su propia observacion y mirada en

relacion a la temética que orienta e estudio™’

, Y en este sentido permite, segun
Echeverria; “situarse desde € punto de mirada del otro, para trabajar de manera

inductiva a partir de los datos recogidos (...)lmplica entonces el volver de adelante

4 ECHEVERRIA, G (2005): Anélisis Cualitativo por Categorias. Documento de trabajo interno
curso metodologia de lainvestigacion Cualitativa. Universidad Academia de Humanismo Cristiano.
Escuela de Psicologia. Santiago. Pag.10
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a atréds, e ir de lo mas concreto a lo mas abstracto, de las citas a las
macrointerpretaciones, en un ir y venir que tiene que realizarse en forma

programada y también emergente durante todo el proceso. 1*®

De esta manera, el procedimiento que se lleva a cabo para redizar € andlisis
comienza con la seleccion y fragmentacion de los textos transcritos con la finalidad
de “ir distinguiendo, separando y priorizando elementos de los discursos vertidos en
entrevistas individuales (....) de tal manera de poder reconocer y diferenciar los

tépicos y lugares comunes que aparecen en los dichos de | os sujetos convocados” 14°

Estos fragmentos de | os textos se agrupan en topicos de temas diferenciables y estos a
Su vVez se agrupan en categorias, las cuales representan agrupaciones de un mayor
nivel de abstraccion y de integracion (...) Por ende, las categorias estan compuestas
de topicos, los que a su vez estan compuestos de unidades del texto (frases o

C| tas)n 150.

148 [dem Pag.9.
9 [dem Pag. 10
150 fdem.
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CAPITULO CUARTO
Andlisis einterpretacion delainformacion

A continuacion, se expone el proceso de andlisis e interpretacion de la informacién
recogida en esta investigacion que buscaba conocer de qué manera las universidades
estdn implementando mecanismos de ingreso, permanenciay egreso de personas con
discapacidad y las racionalidades que subyacen en cada uno de estos procesos.
Cumplir con este objetivo, requeria conocer desde los propios actores, las
comprensiones, significados, sentidos, percepciones y experiencias respecto a cada
uno de los procesos gque son parte de lo que en este estudio se ha denominado como

integracion de personas con y sin discapacidad.

Para ello, se tomo la decision de recopilar la informacién con un instrumento que
permitiera, por un lado, conocer las experiencias de los actores, y por otro, ahondar
en todos agquellos componentes que dieran cuenta de las racionalidades y/o |6gicas
presentes en las comprensiones de éstas. En este sentido, €l anadlisis de lainformacion
recogida tenia el desafio de dotar de un sentido articulador a las experiencias de los
sujetos con las comprensiones que subyacen en las mismas. En consecuencia,
mediante este andlisis interpretativo y descriptivo, se espera dar cuenta de la
complgjidad de componentes presentes en las comprensiones y experiencias de

integracion recogidas en esta investigacion.

De esta manera, en las siguientes paginas se presenta un andlisis que describe e
interpreta las experiencias y las comprensiones de alumno/as y docentes de las dos
universidades en estudio a partir de los discursos que los mismos han verbalizado
sobre laintegracién de personas con y sin discapacidad en launiversidad. Para€llo, la
informacion se encuentra organizada en cuatro categorias que se levantaron a-priori,
de las cuales se desprenden tépicos que, en su mayoria, también han sido establecidos
a-priori y otros que emergen de la interpretacion y andlisis de los discursos de los

actores.
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1. Barreras u obstaculos que deben enfrentan las personas con y sin
discapacidad.

Las barreras o dificultades que deben enfrentar las personas que presentan algun tipo
de discapacidad, son comprendidas como aguellos obstaculizadores que restringen o
anulan la posibilidad de llevar a cabo, de forma regular, un determinado proceso. En
este sentido, las barreras y las dificultades siempre dependen de la relacion entre la
persona con discapacidad y un contexto especifico. Debido a ello, estas pueden ser de

diversas indoles; arquitectonicas, sociaes, culturales, politicas, entre otras.
1.1 Experiencias sobre e proceso de admision universitaria:

El proceso de admisién universitaria corresponde a la instancia en que cada
universidad selecciona a su alumnado. En este proceso se evalla € rendimiento
académico de un alumno/a durante su escolaridad mediante las notas de Ensefianza
Media (NEM) y el desempefio en la prueba de seleccion universitaria (PSU). A estas
evaluaciones generales, cuya exigencia la estipula cada institucion por medio del
establecimiento de un minimo de puntgjes PSU y Notas de Ensefianza Media para

cada carrera; pueden sumarse algunas eval uaciones especificas por carreras.

En e caso de las personas con discapacidad entrevistadas, las experiencias de los
alumnos en relacion al proceso de admision/seleccion, dependio del tipo y grado de
discapacidad que presentan. En este sentido, las personas que presentan discapacidad
visual fueron excluidos, desde un principio, de participar de la via regular de
seleccion universitaria, ya que no se adaptd la PSU a sus necesidades, motivo por €l
cuad € DEMRE les entregd una carta de eximicion para ser presentada en las
instituciones de educacion superior:“ En ese tiempo se daba la PAA, bueno pero eso
no se considera porgue nosotros no damos esa prueba, sSino que se consideran las
notas de la enseflanza media y una prueba que hacen €ellos, una prueba especial y

una entrevista psicol 6gica”
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Una alumna de otra universidad, hace referencia ala misma situacion: “ Yo llegué con
una carta del DEMRE mencionando gue yo habia sido eximida de la PSU por parte
de ellos porque yo pedi darla, pero ellos me eximieron porque no estaba adecuada a
mi discapacidad y no podian adecuarla, como el facsimil es Unico para todos y era
complicado hacer modificaciones para cada persona, y de ahi vine y me presenté con
esa carta mas las notas de la ensefianza media y después me hicieron los examenes

de lenguaje y matematica y la entrevista con la psicéloga” .

Cuando la discapacidad es fisica este proceso no varia en relacion a los objetivos, |os
contenidos y las vias de admision regular, principalmente porque desde un principio
las personas participan en cada uno de los procesos nacionales de seleccion:” Ingrese
igual que todos, por P.SU., y € puntaje, igual que todos, sin ningun problema ni
proceso especial, igual mi discapacidad es fisica no intelectual o de otras que
necesiten un sistema especial, pruebas especiales, solo que me atendieron en un
primer piso y la oficina estaba en el cuarto. Cuando vine me atendieron abajo.” Otro
alumno que presenta discapacidad fisica cuenta: “yo vine a dar una prueba
niveladora de la PAA porque me fue mas o menos no mas (...) después pasé con una

entrevista con mi jefe de carrera(...)

A pesar de que el DEMRE certifica la eximicion de la rendicién de la PSU para las
personas con discapacidad visual, las universidades a contar con una autonomia que
las faculta para validar o no la certificacion del DEMRE y a no tener una politica
especifica que regule la integracion de personas con discapacidad, los conductos o
vias regulares se diluyen generando que €l ingreso de una persona con discapacidad
quede a voluntad de cada carrera: “ yo para llegar aca recorri varias universidades y
me decian ah tienes problemas asi que eres como no vidente debes tener un ingreso
especial como no vidente pero me daban las carreras que podia elegir, me daban las
carreras que podia estudiar, yo no podia estudiar cualquiera, incluso en
universidades demasiados conocidas me dijeron eso.” Otro aumno de la misma

institucion, declara que laintegracion de personas con discapacidad: “ Depende de la
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carrera porque la institucion esta propicia no asi todas las carreras, como te lo dije

antes, depende de los jefes de carrera y de los profesores.”

En la misma institucién, una de las alumnas explica que antes de pasar por la via
regular de admision se presentd a entrevistas con distintos jefes de carrera, conducto
recomendado por una autoridad de la universidad: “ Antes de eso habia hablado con
el jefe de carrera de pedagogia en educacién diferencial, antes de ver los temas de
admision hablé con é, pero al comienzo hablé con la rectora y ahi, porque mi
hermana estudia aca mismo y habl6 con la rectora de mi problema, de como lo podia
hacer, y la rectora le dijo que ningun problema pero gue tenia que hablar con los

jefes de carrera, yo habia optado por trabajo social, parvulo y diferencial”

En esta institucion, la voluntad del jefe de carrera resultd ser determinante en la
eleccion de la profesion a estudiar por parte de los dos alumnos entrevistados.
Ambos declaran haber optado por aguellas carreras que se mostraban dispuestos a
aceptar su ingreso: “yo vine a dar una prueba niveladora de la PAA porgue me fue
MAS 0 menos no Mas (...) después pasé con una entrevista con mi jefe de carrera, que
en ese entonces era José Luis Martinez (...) y me dijo: “ s llegaste hasta aqui puedes
seguir”. Lo encontré slper buena onda, me encanté la carrera y estudié
antropologia porque me sonaba el nombre no mas, antropologia, antrop6logo, suena

bonito”

Dando cuenta de una serie de irregularidades y discriminaciones, la otra alumnade la
ingtitucion relata la influencia de las formas y e fondo de las conversaciones que
sostuvo con tres jefes de carrera y lo determinantes que fueron en la decision
profesional que tomo: “ Mi hermana hablé con la de trabajo social y le dijo que era
muy complicado porque para las visitas igual se utiliza mucha la vision para poder
llenar las fichas y todas esas cosas, después yo fui a hablar con la de parvulo y me
dijo que era muy complicado porque ella tampoco me podia garantizar que después

en un futuro me dieran trabajo, ademas no iba poder cuidar bien a los nifios, que si
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estaban trabajando con agujas yo no los iba a poder ver bien, s se estaban
pinchando o0 s estaban haciendo otras cosas, y de ahi decidi hablar con € de
diferencial y é me dijo que ningun problema que podia estudiar la carrera y que
todas las cosas que pudieran ir surgiendo, todos los problemas los ibamos a ir

solucionando en conjunto” .

Abordando estas situaciones desde una mirada més reflexiva, el Director del Areade
Educacion, Arte y Cultura sefidla que los criterios de seleccion y admisiéon de los
alumnos/as con discapacidad requiere de convicciones sobre la importancia de
realizar transformaciones sociocriticas: “(...) bajo e argumento de qué teniamos que
hacerle a la coherencia, de hecho yo la vi cuando fue entrevistada por Educacion
Parvularia, ignoro €l detalle de la conversacion, pero se le hizo notar que no tenia
condiciones para estudiar Educacion Parvularia, yo me acerqué hablar con la

directoray ledije por qué no, que la mandara hablar con nosotros” .

El mismo entrevistado afirma que la integracion de personas con discapacidad es mas
bien un proceso sustentado en valores y en un pensamiento hermenéutico-critico. Al
respecto, relata una situacion gque da cuenta que la ausencia de esta opcion ética
valdrica responde a un tipo de pensamiento “ensimismado” y a una racionalidad
instrumental, en la cua se legitima decidir el futuro laboral de aquellas personas que,
desde esta mirada, son los “diferentes’: “ ( La integracion) es una decision valorica ,
(...) de hecho € otro dia en € doctorado a propdsito de una alumna que quiso
estudiar en trabajo social planteaba la subdirectora de trabajo social, que
convencieron al alumno que esa carrera no era para é, porque tenia mucho
contacto, era no vidente, mucho contacto con la gente, muchos instrumentos,
entonces después le dije que esa forma de operar demuestra que si se impone la
racionalidad siempre va a haber superiores e inferiores y siempre van a haber

superiores que definen a priori la pega del otro” .
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Haciendo una reflexion sobre las restricciones y condicionamientos en materias de
eleccion profesional que viven las personas que presentan algun tipo de discapacidad,
una alumna de la segunda universidad declara que en nuestro pais se ven limitadas
sus posibilidades de libertad de eleccién y decisién respecto a su futuro profesional y
laboral: “solo se permite en las universidades que reciben a personas con
discapacidad, sobre todo con discapacidad visual, carreras que tienen que ver con €l
area social, no existe la posibilidad en otras carreras que tienen gue ver con € area
de matematica por eemplo. (A pesar de la existencia de) las herramientas para
estudiar cualquier cosa, existen programas de computador, tecnologia que incluso la
misma universidad a través de proyectos podria tener la posibilidad de integrar

personas’ .

Un claro giemplo de esta situacién, y de laresignacion frente alamisma, se expresa
en la siguiente declaracion de una alumna de la primera universidad estudiada,
cuando se le pregunta por su eleccion profesional: “yo igual queria estudiar trabajo
social, yo habia decidido trabajo social (...) pero ahora con € tiempo me di cuenta

gue fue bueno que me cerraran las puertas’ .

Como queda reflejado en los discursos de los actores entrevistados, €l proceso de
seleccion universitaria se encuentra entrampado, desde un comienzo, por la falta de
una legislacion clara que norme condiciones y adapte los procesos de seleccion

nacional, en este caso, de la prueba de seleccidn universitaria (PSU).

En relacion a las universidades en estudio, € tema de la normativa especifica de
ingreso de personas con discapacidad, marca la diferencia al momento de evaluar los
criterios y las formas en que se toman las decisiones de seleccidon del aumnado en
cada institucion. Al respecto, la no existencia de este conducto en la primera
universidad estudiada, determind que el ingreso de los alumnos/as a cada opcion de
formacion laboral se basara en la voluntad de los jefes de carrera, presentandose en

esta institucion casos severos de discriminacion y exclusion.
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En la segunda universidad, a contar con un proceso de admision especial para
personas con discapacidad, permite que su ingreso pase por una evaluacion

independiente de las voluntades y/o criterios de |los jefes de carrera.

1.2 Identificaciéon de barreras o dificultades presentes en los procesos de
admision en unacarrera.

Respecto alaidentificacion de las barreras o dificultades en el proceso de admision 'y
seleccion universitaria que realizaron los aumnos/as entrevistadog/as, estas también
responden al tipo y grado de discapacidad que presente una persona. En el caso de las
personas con discapacidad fisica, las barreras responden, principamente, a las
condiciones arquitecténicas de infraestructura que dificultan su acceso y
desplazamiento en la institucion: “(...) los accesos no estan adecuados para gente
con discapacidad, igual yo no los necesito tanto, pero veo a los profesores que son
ancianitos y llegan casi muertos al segundo piso, por que no hay ascensor, creo que
lo principal y evidente es la infraestructura que no es apropiada” .

Debido a esta condicion arquitectonica de la institucion, la adaptacion del proceso de
admision para esta alumna, requirié una modificacion en € espacio donde se realizd
la entrevista de seleccion, sin incidir en los objetivos y contenidos de la evaluacion:
“(...) me atendieron en un primer piso y la oficina estaba en e cuarto. Cuando vine

me atendieron abajo.”

Respecto al proceso de seleccion y admision de personas con discapacidad visual, la
adaptacion de los mismos estuvo dada por la condicion excepciona con las que
Ilegaron a cada universidad, como lo explica una de las alumnas. “ nosotros damos
pruebas especiales y eso no debiera existir, eso no pasa por la universidad sino por
politicas educativas, que tengan la PSU en braille o una forma que todos den la PSU
y que no se hagan evaluaciones dependiendo de la U” (En € caso de esta

universidad) ese ingreso especial es para las personas con discapacidad visual,
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porgue los pruebas que hacen ellos estd orientada al uso de herramientas que
nosotros usamos, escritura Braille, uso del computador, cosas que ellos quieren

saber si usamos para gue nuestra educacion sea mas sencilla, mas factible” .

Al respecto, la alumna declara que el proceso de evaluacion que en esta institucion se
realiza para las personas con discapacidad visual, no se gusta a los parametros y
criterios con gque se evalUia alos alumnos sin discapacidad. En este sentido, manifiesta
gue no se redliza una adaptacion del proceso sino una modificacién del mismo a
partir de criterios cuya subjetividad es cuestionable: “(...) todo es muy subjetivo
porgue nosotros dimos esa prueba y aparte hay una evaluacién psicoldgica que mas
bien es una conversacién con una psicéloga de la carrera 'y eso es como bien
delicado, porque ella ve habilidades sociales y conozco a personas que quedaron
fuera por esa evaluacion. Y es subjetivo porque las habilidades sociales tampoco son
tan medibles como para decir que esta persona no las va a desarrollar, eso es
determinista. Te pregunta si vas a fiestas, entonces yo dije qué respondo acay le dije
que si y nunca he sido de ir a muchas fiestas (...) pero le dije que s para que no
dijeran que era antisocial no mas. Manejé todas las respuestas de la entrevista. Y
también e hecho de medir las habilidades que uno tenga en Braille ponte tu, en
computacién, también es algo que no deberia ocurrir porque dentro de los que
postulamos habian personas que estudiaban para poder dar esa prueba porque
tenian baja vision, entonces estaban obligados a aprender Braille porque se les
media lo mismo que a nosotros que tenemos menos vision y ellos dieron esa prueba,
aprendieron Braille pero al final no lo usaron en la carrera, entonces ellos
perfectamente podrian dar la PSU si la universidad solicitara que se imprimiera con

letras mas grandes por gjemplo con macrotipo” .

En este sentido, la existencia de procesos selectivos diferenciados en objetivos y
contenidos respecto ala poblacion de personas sin discapacidad, también es percibida
como una practica excluyente y discriminadora: “ yo creo que las formas de ingreso

deberian tener modificaciones, porque toda esta entrevista psicologica, por gemplo
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cuantas personas que dan la PSU no van a fiestas por g emplo, cuantos de ellos no
salen con amigos entonces ahi |o encuentro discriminador” . Esta situacion también
la experiment6 la alumna con discapacidad visual de la otra institucion: “ pero en
admision, igual a mi el examen de matemética no me lo hicieron como todos en una
hoja impresa sino que me acuerdo que el profesor me anotaba los gercicios en la

pizarra con nimeros grandesy yo los resolvia en la pizarra, o mismo en lenguaje” .

En sintesis, las dificultades y/o barreras que identifican los alumnos entrevistados en
el proceso de seleccion propiamente tal, en ambas universidades dependen del tipo de
discapacidad que presentan las personas. En este sentido, las personas con
discapacidad sensorial identifican dificultades/barreras que responden a las
evaluaciones a las que fueron sometidas, principalmente porque estas no se gjustan a
los objetivos y contenidos de la seleccion universitaria de los alumnos/as sin
discapacidad, 1o que es comprendido como una manifestacion de la discriminacion
gue, en general, experimentan durante €l proceso de admisién y seleccion

universitaria.

Por el contrario, las personas con discapacidad visual de ambas universidades,
identifican barreras/dificultades infraestructurales que no inciden en los objetivos y

contenidos, establecidos en cada institucién, parala selecciéon del alumnado.

1.3 Experiencias durante la permanencia en lainstitucion y en lacarrera.

Los alumnos/as de ambas universidades estudiadas manifestaron que la experiencia
de permanencia en la institucién y en las carreras ha sido enriquecedora a nivel
formativo y personal. Los alumnos/as de la primera universidad en estudio, destacan
principalmente, la calidad de la docenciay € compromiso de los profesores 'y de los
companeros durante los procesos formativos. Al respecto, un alumno destaca la
calidad académica de los docentes de la institucion y los aprendizajes obtenidos

gracias a ellos. “ Este proceso ha sido stiper enriquecedor porgue yo llegué aqui con
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cero conocimientos, aqui me fogueé con un sefior Bahamondes, Bengoa que son
respetados, interactuando con miles de personas hasta con la ministra de agricultura
y eso te da un bagaje, una experiencia que no me habria dado estudiar en la
Catdlica”

Otra alumna de la misma institucion, también destaca e rol de los docentes de la
universidad sefidlando que se han mostrado dispuestos y comprometidos con su
formacién profesional, principalmente en 1o que respecta a la adaptacion de aspectos
metodol dgicos. “ Ha sido bueno porque | os profesores que he tenido todos han, yo les
he informado de mi discapacidad y ellos ningln problema en poder ayudarme y
facilitarme algun material, por eiemplo e power point que todo e mundo ve y yo no
los alcanzo a ver, ellos ningun problema me los prestan” . La misma alumna agrega
que durante su proceso de permanencia en la institucion y en especia en la carrera,
sus comparieros han cumplido un rol determinante, mostrandose apoyadores y
comprometidos. “los mismos comparfieros también, los compafieros ningun
problemas con €llo incluso con los de otras pedagogia también ningln problema,

nunca he tenido un problema con ninguno de ellos” .

Los alumnos/as de la segunda institucion en estudio, también valoran € proceso de
permanencia en la ingtitucién y en la carrera como un proceso enriquecedor,
destacando que la universidad cuenta con los espacios de apoyos y dispositivos
necesarios para enfrentar los procesos formativos. Al respecto una alumna expresa:
“en general no recuerdo haber tenido mas problemas o dificultades, en esta
universidad por lo menos hay una biblioteca donde trabaja |la profesora Bernardita
Ledn, una sala de recursos donde tenian alumnas en practica que transcribian los
textos, entonces nosotros dabamos las pruebas en Braille y €llas las traducian, los
profesores |le pasaban la prueba a ellas y la trascribian, entonces en ese sentido yo
considero que la UMCE tiene mas ventajas, bueno que lleva mas tiempo igual,

entonces tiene esas garantias.”
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La otra alumna de esta ingtitucion declara que no ha tenido dificultades durante su
permanencia en la universidad, sefiala que su proceso formativo se ha llevado a cabo
de forma regular, y que sus comparieros también se han mostrado dispuestos a
apoyarla, aun cuando dice no haberlo necesitado:* Normal, igual que el resto de mis
comparieros, no he tenido ningun problema, uso las maquinas de la universidad para
hacer gercicio, voy a todas las salidas a terreno, mis comparieros a veces me tratan

de ayudar, pero yo les digo que puedo sola, igual que €l resto”

De esta manera, desde los discursos de |os alumnos/as entrevistados se interpreta que
la evaluacion general del proceso de permanencia en la universidad y en la carrera ha
sido positiva, destacandose e rol apoyador que cumplen algunos docentes y

comparnieros.

1.4 Adaptaciones requeridas durante la permanencia en la institucion:

Los dos aumnos de la primera universidad en estudio, han debido solicitar
adaptaciones en agunos de los procesos 0 aspectos especificos durante la
permanencia en la ingtitucion y en la carrera. Entre los aspectos y procesos que
requirieron de ser adaptados, se mencionan aspectos pedagdgicos tales como; la
adaptacion de las formas y tiempos de evaluacién y las formas en que presentan 10s
materiales de apoyo a la clase, aspectos de recursos técnicos como; e acceso a los
computadores y a la biblioteca, y aspectos de infraestructura como; el uso de bafios

especiales, ascensores y la adecuacion de espacios.

Respecto a los aspectos pedagdgicos, ambos alumnos solicitaron adaptaciones en las
formas y en los tiempos de las evaluaciones. “ Yo una vez le pedi a un profesor que
me hiciera menos preguntas porque yo no alcanzo a escribirlas todas, a
responderlas. No era porque no me las supiera, aunque a veces no me las sabia
pero...eso es un gemplo burdo tuve que pedir adaptaciones gque tenian que ver

conmigo, yo les pedi a los profes que me hicieran pruebas orales y me las hacian.” .
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La otra alumna, sefiala que también ha gestionado directamente con cada profesor las
adaptaciones que necesita para rendir las evaluaciones: “he hablado con los
profesores por € asunto de las pruebas, no para que me evallan de distinta manera,
con las mismas pruebas, con las mismas escalas, solamente con macrotipo que son

letras mas grandes y con mas tiempo para poder resolver las pruebas’ .

Respecto a los recursos técnicos, una aumna sefiala que existe la necesidad de
adaptar los espacios y las formas de acceder alos servicios que entrega la bibliotecay
la sala de computacion. Referente a ello destaca: “ (...)lo otro es que se adapte o que
es la biblioteca, porque en la biblioteca hay que sacar los libros con un codigo con
nimeros y buscarlos en e computador, y yo lo hecho porque mis comparieros me
ayudan yo les pido que me saquen e nimero, ellos me lo escriben y después yo los
pido, o si no, yo conozco al Omar de la biblioteca y, cuando esta é, le pido que me
busgue algun libro que necesito y ahi me saca la copia y todo eso, pero ha sido mas
por ayuda de mis comparieros’ . La misma alumna menciona que se ha avanzado en
la materiay que a través de un proyecto que se realizd en lainstitucion pudo obtener
un software especial para su discapacidad: €l afio pasado hicimos un proyecto de
integracion y lo ganamos, yo tengo un software para personas no vidente.” Este
software le permite utilizar los computadores de forma independiente, sin embargo
aun no se ha instalado en la saa de computacion y en los computadores de la

biblioteca

Por su parte, e otro alumno de la institucién menciona que las adaptaciones que
solicité en su momento corresponden a la infraestructura de la universidad y la
distribucién de los espacios. “ S, yo alegué con la sefiora Tala que me pusiera todos
los cursos en el primer piso del Barco y algunos me lo hacian aca en el primer piso.
De primera me tocaba en €l 4° piso y llegaba pa la caga’. Asimismo, este alumno
cuenta que la implementacion de infraestructura adecuada para personas con
discapacidad fisica, con las que cuenta la universidad hoy, se deben a su gestion:
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Bafios para discapacitados, |0s consegui yo, a mi me preguntaron que como se podia

hacer el edificio nuevo mas accesible, y bueno los ascensores, yo revisé |os planos.

Una aumna de la segunda universidad en estudio, también requirié adaptaciones
pedagodgicas en las formas y €l tipo de evaluaciones. En este dmbito la alumna
menciona que se presentaron algunas dificultades principalmente por la comprension
gue los profesores tienen respecto a lo que significa adaptar un instrumento de

evaluacion. Al respecto relata una situacion que grafica esta situacion:  “ hay
profesores que no son de la carrera y que hacen toda la parte de la formacion
pedagdgica que no son de la especialidad, a ellos les cost6 mucho entender que
nosotros teniamos el mismo derecho a dar las pruebas € mismo dia que nuestros
compafieros, el mismo dia y la misma prueba y que teniamos derecho a darla en
nuestro sistema Braille, entonces se le solicitaba a la misma persona que estaba a
cargo de la sala de recursos entregar la prueba antes para que nosotros tuviéramos
la oportunidad de darla el mismo dia y eso costé mucho que lo entendieran, incluso,
una misma profesora de la carrera preferia gravar nuestra pruebas y era terrible
gravar la prueba porque si querias revisar las preguntas no se podia contestar en
desorden porque tenias que retroceder a la anterior; era terrible retroceder el
cassette, y ella decia “ estamos haciendo una adecuacion” y nosotros le deciamos
que las adecuaciones también tienen que considerar o que es mas comodo para €l
alumno porque en este caso no estamos teniendo la misma oportunidad que tienen
los demas de responder la pregunta que quieran primero 0 demorarnos menos
tiempo porque retroceder €l cassettey revisar las preguntas era uh, perdia tiempo en
es0, esa son las cosas que solicitAbamos en general” .

La misma alumna, sefida que también requirid que se adaptaran aspectos
metodol 6gicos referidos a uso de recursos educativos como e power point o las
transparencias. “ que leyeran las transparencias que ponian, eh que si habia algun
esquema lo mandaran a la sala (De recursos) para que nosotros pudiéramos tenerlo

en relieve, ponte tU”
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La otra aumna de la segunda institucion estudiada, declara que no tuvo que solicitar
ninguna adaptacion, sdlo ha tenido que hacer valer su condicion de alumna de la
universidad desde los derechos y deberes. También menciona que ha tenido que
desmitificar algunos prejuicios gque tienen sus comparieros respecto a los beneficios
para las personas con discapacidad: “ No, no he necesitado nada especial, solo he
hecho valer mis derechos como cualquier otro alumno, y s puedo acceder a algo por
mi discapacidad lo hago, pero es super poco, el resto son los beneficios que puede
tener cualquier alumno, mis comparieros creen que tengo tantos beneficios como
becas o0 cosas asi por mi discapacidad, y nada que ver, solo hago valer mis derechos
y pido lo que me corresponde, nada mas, es un tema de actitud, en que uno averigie
todos sus derechos, nada mas’ .

Segun lo expuesto por los alumnos/as entrevistados de ambas universidades, las
adaptaciones gue tuvieron que solicitar son principalmente de infraestructura y de
adaptaciones en algunos recursos como la biblioteca y la sala de computacion.
Asimismo, la mayoria de los alumnos/as requirié que se modificaran las formasy el
tipo de evaluacion que se realizan en las diferentes cétedras, y en los medios
educativos que los docentes utilizan en sus clases. Al respecto, en ambas
universidades se han realizado estas adaptaciones, y sdlo en un caso de una alumna de
la segunda universidad, las adaptaciones que realizaba la profesora no contemplaban

sus necesidades.

1.5 ldentificacion de barreras o dificultades presentes durante la permanencia en

lainstitucion y en la carrera.

Respecto a la identificacion de barreras en este proceso en particular, los alumnos de
la primera universidad estudiada, solo identifican como barrera los instrumentos de
evaluacion y en algunos casos las voluntades de algunos profesores respecto a la

adaptacion de este proceso. Al respecto, uno de los aumnos sefiala como barrera o
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dificultad el hecho de tener que ser los propios alumnos quienes deben gestionar las
adaptaciones: “yo creo que eso no debiera existir que yo lo debiera pedir, deberia
haber una politica un reglamento especial para discapacitados que antes que uno
Ilegara a un curso los profesores estuvieran informados’ . Haciendo referencia a la
misma problemética, la otra alumna de lainstitucion relata: “ igual ha habido algunos
profesores que una prueba me agrandan la letra pero tengo que estar avisandoles
antes para que las saquen en macrotipo porque o sino se les olvida, y sl no puedo
leer con mis aparatos técnicos que es una lupa, ellos me van leyendo y yo ahi voy

contestando”

Por ultimo, las palabras de un alumno de lainstitucion permiten concluir que mas que
barreras dentro de un proceso, los aspectos descritos dan cuenta de dificultades
especificas, las cuales no influyen de manera determinante en e proceso ni en la
percepcion y evaluacion de éste: “ no tuve una dificultad como barrera porque los he
podido superar y la U no me costé tanto trabajo, o sea, yo venia ala U y me
divertia, me hicieron sentir persona y me hizo crecer, me sirvié caleta, o sea yo
puedo conversar con € encargado de salud decirle mire tengo un proyecto quiero

presentarlo (...)

La otra alumna también menciona que no identifica barreras, coincidiendo que son
dificultades las que se presentan y, cuando se han presentado ha habido, por parte de
las carreras y los agentes implicados, la voluntad de resolverlos:“ no encuentro
ninguna barrera, incluso las précticas podrian ser una barrera igual se han
adecuado algunas cosas, por gjemplo para las practicas ahora este semestre tengo
que ir a una escuela con Santa Rosa con Nuble y hablando con mis profesoras de
préactica me pusieron junto con mi compariera que vive cerca de mi y asi me puedo ir
con ella y de esa manera llegar a la escuela porque igual tengo que tomar metro y
micro y sola no habria podido hacerlo y s hubiera venido de otro lado una
compafiera tampoco, habria sido complicado” .En este sentido y en palabras de la

alumna: “ hay algunas cosas que siempre se van a ir megjorando durante el tiempo” .
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Los alumnos/as de la segunda universidad, tampoco identifican barreras propiamente
tal, en los procesos de permanencia en la instituciéon y en la carrera, Sino més bien
ciertas dificultades en algunos aspectos especificos, pero que han logrado resolverse
mediante e consenso entre los actores involucrados. Una de las alumnas de la
ingtitucion, declara que sus dificultades en e proceso pasaron por la disposicion y
representacion de algunos profesores hacia su discapacidad. Al respecto relata una
situacion que grafica lo anteriormente sefidlado: “ En €l periodo de educacion si hay
problemas es porque no todos los profes tienen muy asumido lo que esto significa, de
hecho ni los mismos profes de la carrera. Yo tuve problemas con profes que
estuvieron evaluandome al ingreso por hacer algunas practicas, una practica en
particular que era la practica de retos multiples que se llama, que son nifios que
tienen mas de una discapacidad con ceguera de base. Y ellos siempre lo habian
hecho de otra forma, que las personas ciegas gque estudiaban diferencial no hacian
esa practica sino que hacian un trabajo de practica. Frente a eso yo me revelé, yo
quise hacer la practica. Fue una pelea, hubo reunion con todos los profes y al final
otra profesora que venia llegando estaba a cargo de un centro que recién se venia
abriendo, entonces ella dijo que encontraba que teniamos razon, porque una
compariera y yo estdbamos peleando, y que hiciéramos la préctica en € centro y que
ella se hacia cargo, se hacia responsable, asi que de ahi empecé a trabajar, incluso
me quedé a trabajar en ese centro. Y gracias a eso ahora todos los que han entrado
después de nosotras estan obligados a hacer la practica igual que todos’. El relato
de esta experiencia particular, esdeveladorade los prejuiciosy las representaciones
sociales en torno a la discapacidad visual, las cuales estan arraigadas en un tipo de
pensamiento ensimismado y determinista, propio del paradigma de lanormalidad. Sin
embargo, las formas en que fue enfrentado y los resultados de la experiencia, se
convierten en un aprendizaje valioso que permitio de-construir las miradas. Al
respecto la misma alumna declara: “Y después de eso muchos profesores entendieron
gue se podia, que nosotros haciamos nuestras propias adaptaciones para poder

trabajar ahi, entonces no cerraron la posibilidad a los demas’ .
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En sintesis, los alumnos/as de | as universidades en estudio no identifican barreras que
obstaculicen su proceso de permanencia en la instituciéon y en la carrera, Sino que se
identifican dificultades especificas, principal mente en los procesos de evaluacion, 10s
cuales responden ala mirada homogenizadora que la mayoria de los profesores tiene
respecto a las formas y estilos de aprendizaje de los alumnos/as de un curso. Otro
aspecto gue es representado como dificultad, y que requirié de ser adaptado, es la
utilizacion de los espacios y la infraestructura de la universidad. Ambas dificultades,
se encuentran presentes en las dos universidades en estudio, y representan las l6gicas
normalizadoras desde donde se conciben y hacen las arquitecturas de las
ingtituciones, la distribucion y las formas de utilizar los espacios y 10s recursos, las

formas en que serealizan las clases y las formas en que se evalUan |os aprendizajes.

1.6 Identificacién de barreras o dificultades presentes durante el Proceso de Egreso

Uno de los aumnos de la primera ingtitucion es egresado de la carrera de
Antropologia y se encuentra en proceso de construcciéon de sus tesis para optar al
grado y titulo académico. En la segunda universidad estudiada se entrevisté a una
alumna titulada de la carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial con Mencion en
Trastornos de la Vision. Ambos alumnos/as declaran que no identifican ninguna
barrera ni dificultad el proceso de egreso. En este sentido, afirman que realizaron sus
practicas profesionales sin mayor dificultad y sin requerir una adaptacion en este
proceso. “ Por o menos en mi caso no y tampoco en mi préctica profesional porgue
yo la hice donde empecé a trabajar con nifios con retos miltiples y después mi tesis
con unas compafieras planteamos un trabajo en ese lugar y lo hicimos ahi” . Por su
parte, e aumno egresado de la carrera de Antropologia de la primera universidad en
estudio, también sefida que no tuvo dificultades para enfrentar su préactica
profesional: “ no tuve problemas (...) yo me dedico a la investigacion, estoy haciendo

ayudantias aqui, no tengo problemas”
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Respecto a proceso de elaboracion y defensa de la tesis para optar a grado y titulo
académico, la alumna menciona que: “ Mayores problemas en ese sentido no tuvimos
ni en dar e examen tampoco, ahora yo no lo di sola trabajamos en grupo, y por
gemplo en las diapositivas para presentar € trabajo, las otras (compafieras) se
encargaron de ponerle los dibujos para presentar el trabajo; en ese sentido no hubo

problemas.

Desde los discursos de |o actores entrevistados, no existirian dificultades y/o barreras
en los procesos de egreso ni de titulacion, se infiere que podria deberse a que en este
proceso se conjugan maés las variables que hacen relacion al desarrollo de habilidades

y conocimientos académicos — profesionales que a variables institucionales.
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2. Accionesy estrategias para integrar a personas con discapacidad

Asumiendo el supuesto de que laintegracién de personas con y sin discapacidad en la
universidad es un proceso que implica realizar transformaciones en las diferentes
dimensiones que se conjugan en cada institucion, las estrategias y acciones
representan un conjunto de aspectos, procesosy adaptaciones en los mismos, que se
realizan en cada universidad paraintegrar a personas cony sin discapacidad en estas.

2.1 Evaluacionesrealizadas

En la primera universidad estudiada no se realizaron evaluaciones formales para
determinar |0s aspectos 0 procesos que necesitaban ser adaptados para integrar social
y pedagdgicamente a los alumnos con discapacidad. Sin embargo, el Director del
Area de Educacién, Arte y Cultura explica que se realizaron: “Evaluaciones
informales producto de conversaciones que hicimos con ellos al comienzo nada mas
(...) ledimostal conviccion a los cabros que ellos mismos tomaron carta en €l asunto

de hablar con cada uno de los profesy hacer valer sus demandas’

Dando cuenta de una tensién entre la dimension social y pedagogica, €l entrevistado
sefidla que los profesores/as de la carrera, en general se encontraban dispuestos ha
asumir el desafio de redlizar adaptaciones de sus practicas pedagdgicas, aun cuando
hubo agunos docentes que percibieron la solicitud como una imposicién: “(...) con
profes que también le echaron afortunadamente, igual hubo profes que lo veian como
una imposicién adversa digamos pero fue una condicion de mucha improvisacion de

mucha espontaneidad mas ética” .
Sin embargo, el entrevistado reflexiona y plantea que existen tareas pendientes en el

proceso de integracion de los alumnos con y sin discapacidad, las cuales son

comprendidas como responsabilidades propias de asumir un compromiso ético-
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valorico. Al respecto, menciona la necesidad de realizar evaluaciones de proceso que
den cuenta de aspectos cualitativos del mismo, que permitan reflexionar y evaluar
sobre la permanencia de los alumnos/as en lainstitucion: “ (...) ahora habria que ver ,
yo no s&, yo no he vuelto a tener conversaciones con estos alumnos, pero me los
encuentro en el pasillo, cdmo les ha ido que se yo, pero habria que tener una reunion
formal que la carrera tendria que hacer con ellos a esta altura, qué ha pasado, eso
falta, yo entiendo que es lo necesario para cerrar € circuito de la responsabilidad
ética” .

Dando cuenta de un proceso de integracion con un énfasis en la dimension
pedagdgica, en la segunda universidad estudiada a comienzo se realizd una prueba de
admision orientada a evaluar funciones basicas y uso de herramientas asociadas a la
discapacidad: “en la prueba de admision se realizan pruebas bésicas para que
puedan subsistir en la universidad, si se manegjan en braille, en el computador, en
codificador, 0 sea, son como puntos basicos.” La misma entrevistada menciona que
la eleccion de evaluar estos aspectos se debe a las experiencias previas con
alumnos/as que presentan discapacidad sensorial: “la experiencia nos ha dado la
razon de que lamentablemente el que no se mangja a computador, muere, porgue
ahora hay muchos trabajos que se hacen por medio de este Ultimo, en € que se
mandan mails, bajan archivos, entonces si no sabes manejarlos, ¢como lo hacen?.

Como te digo, eso es |o basico que se pide para poder entrar” .

Con respecto a la evaluacion que se realizo para personas con discapacidad auditiva,
la encargada de la Sala de Recursos explica: En el caso de los chicos sordos también
van al psicologo, aqui interno digamos, entrevista personal, hacen pruebas como de
redaccion, ortografia, pero bien en general” . La misma entrevistada, declara que las
evaluaciones tienen el objetivo de determinar las habilidades y conocimientos que los
alumnos/as con discapacidad han desarrollado en torno a las herramientas que se han
pensado y construido para su tipo de discapacidad. A su vez, estas permiten disefiar

un trabagjo de apoyo pedagogico pertinente a sus necesidades y potenciador de sus
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habilidades: “la idea es que todos sepan usar un computador, y aqui, con las

herramientas que les entregamos, explotar sus cualidades’ .

Queda explicito en los discursos de ambos entrevistados que las diferencias en los
procesos de evaluacion que se realizan en cada instituciéon son radicales. En este
sentido, en la primera universidad no se realiza un proceso de evaluacion pedagdgica,
con objetivos y criterios claros, que permitan disefiar un proceso de integracion de
personas con y sin discapacidad a partir de las necesidades de los/as alumnos y la
ingtitucion. Si bien, se explicita la finalidad de otorgarle protagonismo a los mismos
alumnog/as en la deteccion y solucidn de las dificultades que se presenten en este
proceso, queda ausente como lainstitucion y la carrera, se hace cargo del seguimiento

de estos aspectos.

En la segunda universidad estudiada, la evaluacion de inicio se concibe como €l
punto de partida de un proceso de integracion pedagogica, el cual tiene como objetivo
evaluar las habilidades y conocimientos de los alumnos/as con discapacidad, y desde
ahi evaluar las adaptaciones que seran requeridas y las formas en que estas serén
comunicadas e implementadas. Sin embargo, tampoco se realizan evaluaciones de

proceso que den cuanta de como se estan llevando a cabo |os procesos de integracion.

2.2 Acciones Yy estrategias implementadas:

Respecto a las acciones y estrategias implementadas para integrar a personas con y
sin discapacidad, en la primera universidad estudiada el Director del Area de
Educacion, Arte y Cultura argumenta que los criterios para tomar la decision de
integrar alos alumnos/as con discapacidad responde a un compromiso ético-val orico,
el cual se traduce en € pilar para establecer las futuras acciones y estrategias: “ en €l
fondo nuestro discurso es: primero esté el deseo, la conviccion y después se generan
normas’.
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Desde una dimensién pedagogicay curricular, en lainstitucion se han implementado
acuerdos de adaptaciones metodoldgicas, principalmente enfocadas al proceso de
evaluacion de aprendizajes y los recursos didacticos que utilizan los profesores/as en
las diferentes cétedras: “no hubo por lo menos versién escrita (...) una reunion
tocamos el tema y yo le pedi a Sergio que hiciera algunas recomendaciones (A los

profesores) eh que tenia que ver mas bien con el material, muy poco.”

Estas reuniones tenian la finalidad de informarlos sobre las necesidades de las
adaptaciones que requerian los alumnos/as para acceder a los contenidos y objetivos
de cada cétedra. Al respecto, el entrevistado explica que la finalidad de las reuniones
fue de caracter informativo y concientizador de la situacion, explicitando, que en
ningln caso era de caracter facilitador: “En una reunién de profesores que hicimos,
yo informé que esta alumna estaba con nosotros. (...)Para gque atendieran a sus
requerimientos de visibilidad decreciente y por lo tanto, textos que facilitaran la
lectura en ningun caso flexibilizacién de las exigencias, yo fui slper claro al
respecto”

Coherente con el discurso del pensamiento critico y emancipador, se intenciono que
la alumna asumiera responsabilidad y protagonismo en el exigencia y/o propuestas de
adaptaciones metodolégicas. En este sentido, €l entrevistado da cuenta de la
intencionalidad de integrar a la alumna de forma activa y propositiva en las
detecciones, propuestas y decisiones respecto a sus propias necesidades y a la
adaptacion de los recursos y metodologias. “ le di carta blanca a la alumna para que
fuera negociando uno a uno y recordarle al profesor, yo soy la alumna que no ve
mucho acuérdese de traer siempre una copia especial para mi, una copia de las
pruebas en tamafio grande (...) negociaba que tratasen los profesores de entregarle
una version electrénica del grueso de las lecturas, mas que €ellas con sus lupas lo
trabajara a nivel de macrotipo”
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Asimismo, se realizd un proyecto de integracion para ser presentado en el Fondo
Nacional de la Discapacidad (FONADIS), cuya finalidad fue obtener un software
especia para las personas con discapacidad visual. En la elaboracion de este proyecto
trabajaron alumnos de Magister de la misma institucion con la colaboracion del jefe
de carrera de Educacion Diferencial y la propia aumna beneficiaria. Al respecto el
entrevistado explica: “(...) con € proyecto que nosotros tuvimos conseguimos un
software para €lla, el JAWS, gue es maravilloso, que efectivamente donde pones el

cursor te lee, con una voz super normal” .

Abordando la integracion desde una dimension social, cultural y pedagdgica, y
articulando las éreas de investigacion, extension y docencia, en esta universidad se
han realizado diversas acciones que pueden comprenderse como estrategias de
sensibilizacion y concientizacién de la comunidad respecto a las materias de
diversidad, discapacidad e integracion en el sistema educativo chileno. En efecto, el
director del Area de Educacion, Arte y Cultura relata que se hicieron: “(..)
seminarios para discutir el tema académicamente, con invitados internacionales, el
ano 2005 y 2007, la primera vino Carlos Sliar y la otra Alberto Boggino (...)
también cuando yo dirigia la revista Paulo Freire traté de que hubiese por lo menos

un articulo por nimero que tuviese que ver con eso (...)

En la misma institucion, desde € ambito académico, se incorporaron diferentes
opciones formativas de pregrado y post-grado orientadas a favorecer e desarrollo
profesional docente a través de la formacion continua. El entrevistado asume que
estas instancias formativas constituyen una importante posibilidad para favorecer la
formacion de profesores especiaistas en materias de integracion de alumno/as con
necesidades educativas especidles o que, a su vez, permite una mayor
concientizaciéon respecto a lo que €ello implica. Explicando lo anterior, sefiaa:
“logramos, creamos un postitulo en integracion, ese postitulo primero otras
cuestiones como que hoy dia estd como mencion en el magister en educacion,

también es un logro que esta en € espiritu nuestro, de ahi también hicimos un
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programa de segunda titulacion como queriendo apoyar la formacion continta de
psicopedagogos, educadores diferenciales con e discurso nuestro de la dimension

hermenéutico-critica de la integracién y la diversidad”

En la segunda universidad en estudio, hace diez afios que se implementd una sala de
recursos, en la cual las personas con discapacidad visual y auditiva acceden a las
herramientas tecnol 6gicas y a las adaptaciones metodol 6gicas necesarias para acceder
al curriculo de su carrera. Explicando las necesidades a las que responde este espacio
y los objetivos que se han planteado para e mismo, la encargada de la Sala de
Recursos de la Institucion sefiala: “ viene a la necesidad que los alumnos necesitaban
usar métodos audiovisuales, y un lugar para ya sea, hacer sus trabajos, en caso de
los computadores, como organizaban los materiales didacticos, se mezclaron como

varios objetivos” .

Este espacio funciona con la coordinacién de dos profesionales contratados por la
universidad y con €l trabgjo de alumnos de Pedagogia en Educacion Diferencia que
realizan en este espacio trabajos précticos como la traduccion de textos en Braille, la
traduccion y revision de pruebas, entre otros, y alumnos que se encuentran realizando
su préactica pre- profesional y profesional. Como lo explica la encargada de la Sala de
Recursos: “ el trabajo es con mucho voluntariado obviamente, hace cinco afios estoy
yo trabajando 12 horas, actualmente estamos 17 horas por semana, otro profesor
gue tiene diez horas también, y gracias al practicante profesional que esta con 12

horas semanales, asi que funciona de esa manera.

La sala de recursos se ha constituido en un espacio abierto paratodas | as personas que
lo necesiten, independiente s son alumnos externos a la institucion, o0 son personas
gue no presentan una discapacidad: “ incluimos a las chicas sordas y actualmente a
toda la que lo necesite, ya sea dentro o fuera de la Universidad, o sea, vienen chicos

dela Chile, u otros lados, al final € que lo necesita, 10 puede ocupar” .
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La opcion de abrir €l espacio a todas las personas que |0 necesiten se fundamenta en
la opcion éticay pedagogica de adaptar y construir materiales acordes a las diferentes
necesidades que pueda presentar un alumno/a, con la finalidad de ofrecerle las
mismas oportunidades de acceso al conocimiento. En este sentido, la encargada de
este espacio sefiala: “ Sempre pensamos que € trabajo con los ciegos, sordos, a
medida que tu le des ciertas herramientas, ellos pueden salir bien de la universidad,
0 sea, hay muchas que no tienen esas herramientas, ahi es cuando uno tiene la

posibilidad y empezamos a darles recursos’

En sintesis, en la primera universidad en estudio se encuentran realizado accionesy
estrategias que podrian comprenderse como una primera etapa de un proceso de
integracion de personas con y sin discapacidad, entre las que se mencionan reuniones
con log/as profesores y alumnog/as, estrategias de sensibilizacion y concientizacion de
la comunidad a través de seminarios y publicaciones, y estrategias académicas de
formacidén continua en materias de integracion pedagogica de alumnos/as con

necesidades educativas especiales en el sistema educativo.

En la segunda universidad, se encuentran en otra etapa de un proceso de integracion,
el que es coherente a su trayectoria de 10 afios en la materia. En este sentido, €l
énfasis de las acciones y estrategias que hoy se estan implementando esta puesto en
los aspectos pedagdgicos y didacticos que requieren ser adaptados para integrar a las
personas con y sin discapacidad en la institucion, y en las formas de expandir €l
servicio y los conocimientos que se prestan en la Sala de Recursos, a otros

alumnogs/as e instituciones que |o necesiten.
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3. Evaluacion del proceso de integracion de personas con y
discapacidad en las univer sidades

3.1 Fortalezas de las Universidades: Entre el voluntarismo, el compromiso y la
experiencia.

En la primera universidad estudiada, las personas entrevistadas concuerdan que en
ella existe voluntad para integrar a personas con discapacidad, que es una universidad
que cuenta con una tradicion discursiva que propone transformaciones socioculturales
profundas y criticas respecto a las injusticias sociales: “en ese sentido la Academia a
diferencia de otras instituciones tiene ciertas ventajas comparativas a través del
discurso, 0 sea cabe efectivamente la integracion en el discurso del pensamiento

critico”

Coherente con e discurso de la institucion, los alumnos destacan las voluntades de
los académicos y funcionarios de la universidad en materias de aceptacion de la
diversidad, lo cua se reflegja en e trato y en las interacciones. “ Aca hay una gran
voluntad de hacer cosas para los discapacitados, voluntad eso es lo que existe aca.
Yo voy a hablar con un jefe de carrera de pedagogia diferencial y usted como esta,
como le ha ido”, voy a mi carrera y hablo con los profesores que vayamos a hacer

algo por los discapacitados, incluso hice un seminario. Esa esla gran fortaleza.”

Haciendo referencia a la logica razonable con la que cuentan las personan
pertenecientes en la institucion, la otra alumna entrevistada destaca la disposicion, el
nivel de concientizacién y conocimientos gque tienen los docentes de la institucion
respecto alaintegracion de las personas con y sin discapacidad: “ (...) la fortaleza es
gue hay una conciencia, o un conocimiento mejor dicho, de que hay personas que
pueden tener discapacidad y que se desarrollan de la misma manera que € resto, con
distintas adaptaciones pero pueden lograr 1o mismo que los demas compafieros
(...)es valioso que los profesores tengan una mirada distinta que €l resto” Segun la

misma aumna, estas caracteristicas de la universidad, tienen a la base las
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experiencias previas en integracion de personas con discapacidad en la institucion:
“(...)como antes gue Yo llegara ya habian personas integradas en la institucion (se

habia vivido) la experiencia de poder convivir con una persona con discapacidad” .

Confirmando los argumentos y la experiencia de los alumnos/as, que dan cuenta de
las reflexiones éticas y valOricas presenten en laingtitucion, e Director del Area de
Educacion, Arte y Cultura afirma: “(...) o sea nadie en la Academia dice no a la
integracion, mas bien se molestan cuando uno insinlla que nosotros no estamos
preparados para la integracion, pero es cognitivo, es actitudinal, acuérdate que las
actitudes tienen una dimension cognitiva que las tenemos todos pero después uno

pasa a una dimension valdrica y ahi estamos todos mas 0 menos convencidos.”

En la segunda universidad estudiada, los actores entrevistados mencionan que la
fortaleza de la ingtitucion en materias de integracion de personas con y sin
discapacidad, estd dada por la cantidad de afios que lleva realizando procesos
integracion de personas con discapacidad en sus carreras. En este sentido, la
universidad es percibida como una institucion con experiencia en e éea “ Yo
considero que es una de las universidades que mas integra a las personas con
discapacidad visual por lo menos, y bueno ellos tienen hace tiempo abierta la
carrera'y en general varias carreras de la universidad, no solo una, pero ha sido un
proceso largo, dificil y yo creo que ahora ya esta, ya forma parte de la universidad y
bueno como en todo hay problemas, nada es perfecto (...) en la UMCE se dan las
oportunidades de entrar y aunque haya personas gque se quedaran en el camino, no le
cerraron la posibilidad.

Vaorando la experiencia de la ingtitucion y los aprendizajes que esta le ha
significado, la Encargada de la Sala de Recursos declara que: la universidad ha
tenido mucha experiencia al respecto, entonces la verdad que la mayoria, en general
lo saben hacer, ahora hay detalles, es diferente la integracion de los nifios a un

adulto, porgue €l lolo la idea es que menos ayuda va a tener de los recursos, la idea
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€S que Nosotros estemos abiertos para cuando |o necesiten (...)si no vienen, (A lasala
de recursos) es porque estan bien, asi que en el fondo lograron la igualdad y esa es

|a idea de nosotras’

Siguiendo con la valoracion de la experiencia de la universidad en materias de
integracion, la misma persona sefiadla que debido a su experiencia y a los
conocimientos y aprendizajes que se han ido desarrollando a partir de las mismas,
esta universidad ha logrado constituirse en un modelo: “ Ahora yo creo que en
general la universidad ha tenido grandes avances, grandes experiencias que pueden

servir para otros que estan empezando” .

En sintesis, desde la identificacion de fortalezas que realizaron los entrevistados de
ambas universidades, se puede inferir que las dos instituciones muestran avances
significativos en relacién ala implementacion de procesos de integracion de personas
con y sin discapacidad, 1o cua representa formas de comprender y valorar la
diversidad en dichas instituciones.

Sin embargo, existen diferencias a nivel discursivo y préctico en las universidades
estudiadas, o cual puede entenderse como las etapas en que se encuentran los
procesos de integracion de personas con y sin discapacidad en cada institucion. De
esta manera, las fortalezas de la primerainstitucion es la construccion de un discurso
gue promueve e pensamiento critico, la convivencia democrética y la valoracion de
ladiversidad. Mientras que las fortalezas de |a segunda universidad estudiada, son sus
anos de experiencia en laimplementacion de procesos de integracion de personas con

y sin discapacidad en lainstitucion.
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3.2 Debilidades de las Universidades. Entre lainfraestructura, las disposicionesy
las negaciones.

En la primera universidad estudiada, 10s actores identifican debilidades centradas en
aspectos pedagdgicos, didacticos y arquitectonicos, aun cuando muchos de estas son
comprendidos como parte de un proceso que esta en construccion. En este sentido, las
debilidades de la institucién son comprendidas como parte de los aprendizajes y
transformaciones que debieran ir mejorando a lo largo del proceso. Al respecto uno
de los actores entrevistados menciona que en la universidad hay ciertas tensiones
propias de un proceso de innovacion dentro de un sistema en e que persisten légicas
tradicionalistas: “ la Academia tiene pensamiento critico, por lo tanto se la juega, yo
creo gue se la juega pero con cierta licitud porque toma decisiones de integracién sin
hacerse cargo de las adecuaciones curriculares, arquitectonicas, ni préacticas. Hay
un voluntarismo que yo caracterizaria como en una primera etapa de una intuicion
universitaria, que por un lado tiene la tensién entre e tradicionalismo y el
pensamiento critico (...) en ese sentido, la Academia, a diferencia de otras
ingtituciones, tiene ciertas ventajas comparativas a través del discurso, o sea cabe
efectivamente la integracion en el discurso del pensamiento critico” .

Tomando en cuenta que el andlisis de las tensiones permite complgizar las
dimensiones presentes en los procesos sociales, e mismo actor da cuenta de la
persistencia de una mirada normalizadora desde donde se piensan los espacios
educativos, lo cual responderiaa: la (...) dimension conativa de accién y ahi estamos
perdidos, no hay, o sea sigue habiendo una biblioteca que esta hecha para gente que
salta, camina y se mueve, 0 sea un discapacitado no entra a la biblioteca nuestra, el
ascensor. Tu sabi perfectamente que no esta disponible con facilidad, entonces yo
creo que estamos en € umbral de una valorizacion profunda y critica de la
integracion, la Academia tiene una visiéon de la integracion mas social- cultural no
gue tenga que ver con dimensiones escolares, por gemplo de estilos cognitivos,
diversidades metodoldgicas, adaptaciones curriculares ninguna 0 muy pocas, para

no ser tan drastico, formas de ensefiar, de aprender, eso no esta en el discurso. (...)"

122



El mismo entrevistado menciona que la integracion de personas con y sin
discapacidad en una dimension pedagogica se ve entrampada por la ausencia de:
“(...) la caja de herramientas para la integracion, que ademas es didactica, es un

problema didactico”

Respecto a las debilidades identificadas por los dos alumnos de la institucion, estas se
encuentran dentro de los aspectos técnicos pedagogicos, de infraestructura y uno de
ellos, menciona el escaso acceso a beneficios econdmicos: las enormes fallas son
estructuralesy el poco acceso a becas, el nulo acceso a becas.” La otra alumna declara
gue las debilidades son aspectos que pueden ir megjorando con € tiempo a medida que
se adquiera mayor experiencia: hay algunas cosas que siempre se van a ir mgorando
durante €l tiempo, por gemplo la biblioteca (...) que pasen los libros por mas tiempo,

presten la copia de sala 0 algunas tesis, cosas asi.”

En la segunda universidad estudiada, las debilidades en materia de integracién de
personas con y sin discapacidad responden principamente a la disposicion y
conocimiento por parte de agunos docentes respecto a las adaptaciones
metodol 6gicas que necesitan |os alumnos/as que presentan una discapacidad. En este
sentido, se visualizan debilidades de comunicacion entre los alumnos/as y los
profesores y de éstos con los profesionales de la Sala de Recursos. Al respecto la
encargada de este espacio sefiadla no existe una muy buena comunicacion como a uno
le gustaria, de tener una buena orientacion, una buena red, yo te diria que también
como debilidad esta el hecho que no esté todo €l dia abierto aqui (Sala de Recursos)
también es una debilidad” . Haciendo mencion a la misma problemética, una alumna
sefida; “ En el periodo de educacion si hay problemas es porque no todos |os profes
tienen muy asumido lo que esto significa, de hecho ni los mismos profes de la

carrera.”
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Una de las alumnas entrevistadas da cuenta de debilidades en la infraestructura de la
universidad, la cual no se gjusta a las necesidades de acceso y desplazamiento de las
personas con discapacidad fisica 'y de personas de la tercera edad: *“ es facil darse
cuenta de que los accesos no estan adecuados para gente con discapacidad (...)veo a
los profesores que son ancianitos y llegan casi muertos al segundo piso, por que no
hay ascensor, creo que lo principal y evidente es la infraestructura que no es

apropiada.”

En sintesis, la mayoria de los actores entrevistados de ambas universidades, dan
cuenta de debilidades que tienen relacion con aspectos més instrumentales y préacticos
de un proceso de integracion de personas con y sin discapacidad en las universidades.
Dentro de los aspectos que se destacan se encuentran; la infraestructura, 10s recursos,
la utilizacion de espacios y recursos didécticos. Asimismo, en ambas universidades,
los entrevistados identifican aspectos pedagogicos referentes a la didactica, a las

adaptaciones en metodologias y de medios educativos que utilizan los profesores/as.

Sin embargo, en la segunda universidad en estudio, los entrevistados agregan
aspectos actitudinales y valdricos por parte de algunos/as profesores, los cuales no
cuentan ni con los conocimientos ni con la disposicion de adaptar sus practicas

pedagdgicas alas necesidades particul ares de los alumno/as.
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4. Racionalidades que subyacen en la comprension dela integracion
de personas con y sin discapacidad en la universidad.

Adoptando € supuesto de que los procesos sociales, culturales y educativos
responden a comprensiones y significados en los cuales subyacen tipos de
racionalidades y supuestos epistemolégicos que requieren ser analizados y
problematizados, a continuacion se presentan las comprensiones, sentidos y
significados, que los diversos actores educativos entrevistados, le otorgan a la

integracion de personas con y sin discapacidad en la universidad.

4.1 Desde la incorporaciéon de un “otro” a la construccion de una convivencia
democratica con “todog/as’

Para la mayoria de los aumnos/as y directores/as de carreras entrevistados/as, la
integracion de personas con y sin discapacidad en la universidad es comprendida
como una posibilidad para la persona con discapacidad, de acceder a las mismas
oportunidades que € resto de la poblacion sin discapacidad: “ Yo entiendo que son las
posibilidades que tienen para estudiar (...)eso implica que en las universidades
entiendan que una persona con discapacidad puede estudiar 10 mismo que otras
personas y que ni siquiera pueden necesitar tantas adecuaciones, y que s las
necesitan sean capaces de realizarlas para que la persona pueda desenvolverse de

forma comin o normal” .

Parallevar a cabo este proceso en la universidad, una alumna destaca que se requiere
comprender las capacidades y restricciones que tienen las personas con y sin
discapacidad. Asimismo, la alumna afirma que lograr la integracion de personas con
y sin discapacidad, supone que las universidades otorguen los espacios para que
todos/as sean participes activos de las instancias formativas: “ Para mi, la integracién
de personas con discapacidad, es el proceso que se debe llevar a cabo por parte de

todos los que conforman una instituciéon (...) La idea es que se produzca una
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aceptacion de todas las personas con capacidades y limitancias, integrandolas de

forma activa a la institucion y a su formacion.”

En esta comprension de la integracion, cobran relevancia los conceptos de
equiparacion de oportunidades, igualdad de condiciones, igualdad de derechos, entre
otros principios y conceptos que sustentan e entendimiento de los actores. Cabe
mencionar, que para la mayoria de los entrevistados, |o0s beneficios de la integracion
de personas con discapacidad son para las propias personas que presentan esta
condicién “Entiendo que la integracion es poder igualar de cierta manera la
educacion, el proceso de aprendizaje de una persona con algun tipo de discapacidad,
gue sea un poco MAs equitativo con respecto al resto que no presenta una
discapacidad, siendo que igual todos tenemos siempre necesidades educativas pero

no siempre asociadas a una discapacidad, en €l fondo esigualar las oportunidades’ .

Otro aspecto presente en los discursos de los actores entrevistados/as y que se
relaciona con la mirada centrada en las personas con discapacidad, es la presencia de
la homogenizacion como referente y/o finalidad de laintegracion. Coherente con esta
mirada surgen conceptos y afirmaciones centrados en la normalidad, en €
funcionalismo, en pertenecer a un todo, en igualarse, entre otras afirmaciones que dan
cuenta de la comprension normalista de la integraciéon: “ Yo lo entiendo como la
persona que se integra en e mundo de lo “real”, que en & fondo es e vidente, en
donde tiene que competir, y convivir, en el fondo ser ojala con la misma igualdad de
oportunidades y recordando siempre que es una persona, partiendo de ahi tiene que
estar inserta en donde le tocd vivir, en donde va a tener que trabajar, quizas en todo

lo que una persona vidente puede” .

Haciendo alusion a esta problematica, uno de los alumnos entrevistados sostiene que
la integracién, como concepto y como proceso, tiene una mirada homogeneizante
basada en el paradigma de la normalidad. Bgo estos argumentos declara: “ Yo

entiendo por integracion, a como una gran parte acoplarle pedazos, 0 sea como son
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las partes faltantes de un todo. Desde esa perspectiva, la integracion seria asi como
la asimilacion, e ser funcional a algo (...) La integracién es ser igual a las partes
constituyentes de algo, en este caso seria de la universidad, igual a un alumno
normal, aun alumno promedio”

Analizandolo desde |as dimensiones implicadas y dando cuenta de la complejidad del
proceso, el Director del Area Educacion, Arte y Cultura de una de |as universidades,
define la integracién como:“ (...) un proceso complejo en términos de dimensiones
juridicas, de hecho en Chile hay una Ley (...) politicas y con deseos de convivencia
democrética, social, en termino social de homogenizacion de conductas entre otros,
ético en tanto se refiere a un valor, y yo diria desde un punto de vista pedagdgico,
que es lo mas cercano a un proceso tendiente a acoger a aquellas personas que por

factores fisicos, psicol 6gicos sociales tienden como a salirsedela norma (...)”

Por su parte, dos de los entrevistados son claros en sefidlar que la integracion de
personas con discapacidad se enmarca en procesos sociales mas complgos, gue
integran dimensiones politicas, econémicas y culturales que lo sitian y comprenden
desde la normalidad. En este sentido, sefialan que s existiera una sociedad justa,
conciente de la diversidad y las diferencias que la constituyen, no existiran personas
segregadas, por lo tanto, no se tendrian que integrar, no existiria la integracion ni
como concepto ni como proceso: “ La verdad es que si todos somos parte de un pais o
una sociedad, como somos parte todos, deberian tener todos las mismas
oportunidades de acceso y ser considerados como iguales (...)" .Haciendo referencia
a la mirada egocentrista y normalista desde donde se piensan y construyen los
procesos sociales, la misma alumna plantea e siguiente gemplo:  (...) cuando
construyen un edificio no se hacen acceso para sillas de ruedas y eso no deberia ni
siquiera preguntarse, no deberia tener que haber un proyecto para que se hagan
accesos para personas con discapacidad, sino que el acceso debe ser para todos
igual, s en esta sociedad hay personas que usan sillas de ruedas al construir un

edificio e acceso debe contemplar a todos, deben poder entrar por el mismo lugar, y
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gue al hacerlo, deben considerar esas diferencias, no que se hagan cosas especiales
para nosotros, Sino que nosotros tengamos la misma oportunidad de participar en
todo, no que tengan que hacer proyectos para gque nosotros podamos entrar asi como
algo especifico o especialmente para nosotros, sino que se considere desde €l
principio, que esa consideracion este implicita porgque somos parte de este grupo
mayor, 0 sea somos parte de las personas que pertenecen a la sociedad (...)".
Llevandolo a sistema educativo, especificamente ala construccion de la anormalidad
dentro del aula, un alumno expresa:“(...) € sistema de educacién chilena por
giemplo, tiene que tener matematica, castellano, historia, bueno, si un nifio no es
acorde con esas materias, no es funcional, cae en e ambito patologico, es un nifio
con retraso de aprendizaje, desconcentracion de aprendizaje, porque esa es la
educacion que esta entregando un sistema mayor, el sistema chileno que responde a
per spectivas muchos mas amplias de libre mercado y todas esas cosas. Entonces a la
gente se le forma para que la gente tenga un fin, cumpla un rol dentro de una
empresa, 0 sea que sea autémata de algo (...) los discapacitados nunca vamos a ser
integrados por que, siempre se nos va a considerar como fendmenos patol 6gicos,
fendmenos clinicos, fendbmenos anormales dentro de un sistema en que impera ser

mas apto” .

Respecto a los sentidos que los actores le otorgan a la integracién de personas con y
sin discapacidad, estos muestran matices diferentes ala comprensién y entendimiento
de la integracion anteriormente expuesta. De esta manera, los sentidos son
comprendidos como desafios sociales que - a diferencia de los discursos sobre el
entendimiento de laintegracién - involucra a todos los miembros de una institucion y
de la sociedad.

Desde los discursos de los entrevistados/as, los sentidos de la integracién son
amplios y se sustentan en la comprensién de las diferencias y en la aceptacién de los
derechos que todas las personas tienen dentro de una sociedad. Al respecto, una

alumna sefiala que la integracion es un asunto que nos involucra a todos/as, en tanto
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requiere de interacciones y relaciones que exigen concientizacion respecto a la
construccion de la discapacidad y la normalidad: “ El sentido que tiene es poder
igualar las oportunidades de desarrollo no solamente en el ambito educativo porque
hoy en dia se habla mucho de la integracién de personas con discapacidad, pero no
se ve mucho en la practica, por eso €l sentido que le doy yo es mas de sensibilizar al
resto y no gque se vea como; “ nosotros te vamos a dar |a oportunidad de integrarte y
poder educarte con €l resto”, sino que sea mas algo de crear conciencia en € resto,
de que esa persona es una persona antes de un discapacitado, alguien con una
dificultad es una persona y desde ahi partir integrandolo en un proceso de

interaccion con € resto” .

Siguiendo en la l6gica de las responsabilidades de los actores socidles y del sistema
socia en su conjunto, un entrevistado destaca que la integracién tiene un marco
multidimensional que se expresa como “(...) una politica publica y las politicas
publicas son deseos sociales que se plantea la sociedad con vistas a un
mejoramiento, es como pagar deudas socialesy pedagdgicas, de restituir condiciones
para que todos vivamos efectivamente en condiciones mas armoniosas (...). El mismo
entrevistado, manifiesta que la integracion es parte de una convivencia democrética,
democratizadora y emancipadora. En este contexto sefiala que la integracién tiene:
“un sentido de megjoramiento de la calidad de la educacion, de mejoramiento de la
vida social, quizas fuertemente engarzado en lo que son los Derechos Humanos, o
sea € sentido es de profundizacion democratica, calidad de vida e incluso si uno lo
mira desde e pensamiento critico tiene un nombre bien preciso, es emancipacion, es
la posibilidad de aportar a las distintas personas competencias, actitudes para que

puedan actuar libremente, autbnomamente”

So6lo uno de los alumnos/as entrevistados es enfético en declarar que no cree en la
integracion, que no le otorga sentido a la integracion, a respecto afirma: “La
integracion a mi me parece como una mentira. (...) Como concepto primero y

después como proceso, por qué no vamos a ser nunca integrados s estamos
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basandonos en un concepto que es inocuo para expresar 10 que quiere un discurso
preformativo, o sea un discurso teatral, todos los politicos de este pais hablan de
integracion te tienes que integrar, tienes que luchar, pero luchar contra qué (... s
tu ves la integracion en la real academia es o mismo que te estoy diciendo yo, o sea

parte que se complementa con un todo” .

A excepcion de la evaluacion negativa que hace un alumno, los entrevistados dan
cuenta de un conjunto de sentidos que tendria la integracion de personas con
discapacidad, entre los que destacan; la sensibilizacién y la toma de conciencia, por
parte de todas |las personas pertenecientes a una sociedad, respecto alas diferenciasy
los derechos humanos, la responsabilidad social y cultural en el mejoramiento de la
calidad de la educacion y la democratizacion de la misma, entre otros sentidos que
demuestran una reflexién més profunda y amplia frente al proceso de integracion de

personas con y sin discapacidad.

Todas estos sentidos y entendimientos sobre la integracion de personas con y sin
discapacidad responden, segun un académico de la primera universidad estudiada, a
un pensamiento moderno: “ El proceso de integracion (...) es mas bien moderno que
esta asociado a un movimiento libertario lo cual uno lo podria plantear como desde
el siglo XIX hasta ahora, 0 sea siempre ha habido discapacidad pero no siempre ha
habido pretension ética, politica y pedagogica de integrar, entonces es mas bien un

planteamiento moderno.”

En sintesis, se puede sefidar que desde la perspectiva de la mayoria de los actores
educativos entrevistados, la integracion de personas con y sin discapacidad en las
universidades, en una primera instancia seria un proceso cuyos beneficiarios directos
serian las personas con discapacidad, sin embargo a constituir un proceso que
requiere de nuevas relaciones y formas de convivencia social, adquiere sentidos
politicos, culturales y sociadles complejos que tenderian a la transformacion social
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engarzada en la justicia social, la democratizacion de los espacios socides y la

emancipacion de todos/as | os sujetos implicados.

4.2 Percepcion y entendimiento de la discapacidad: Un asunto de
identificacion/diferenciacion entre un “ nosotros’ y un “ellos”

En los procesos de integracion de personas con y sin discapacidad subyacen
percepciones y entendimientos de la discapacidad como concepto, como condicion y
como construccion de miradas frente a las diferencias ya sean fisicas, sensoriales, etc.
En este sentido, la integracion de personas con y sin discapacidad supone
comprensiones y entendimientos de la discapacidad que, a su vez, representan

formas de comprender las diferencias y la diversidad.

Al respecto, en los discursos de los alumnos/as con discapacidad entrevistados, se
develan ciertas comprensiones y representaciones referentes a su condicion, las cuales
se enmarcan en la normalidad y en la segregacion. En esta |6gica, hay afirmaciones
gue hablan de dos grupos de personas, los cuales se plantean desde un “nosotros’
para diferenciarse de un “ustedes’ o “ellos’: “ (...) nosotros no podemos esperar que
ellos nos den todo y ellos no nos pueden negar la posibilidad de hacer cosas y ahi

NOsotr os tenemos que abrirnos camino y exigir nuestros derecho” .

Desde esta comprension, las diferenciasy la diversidad se plantean como condiciones
asociadas a la discapacidad y no como caracteristicas ontologicas de cada ser
humano, 1o que puede interpretarse como una mirada que percibe a las personas sin
discapacidad como una poblacion homogénea. Al respecto un alumno menciona que
€l no esigual alas personas sin discapacidad, que él es diferente: “ Y tampoco soy un
igual, yo no soy igual a €ellos, yo soy diferente me cuesta mas todo, pero lo logro (...)
YO no quisiera que me trataran como igual sino como un diferente, pero no como una
diferencia negativa, sino como una diferencia positiva, porgue nosotros somos

diferentes a ustedes.”
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Estas afirmaciones permiten develar, que tanto las personas con discapacidad como
aquellas que no presentan esta condicidn, han construido concepciones y discursos
respecto a los otros, a la ateridad, desde una mirada egocéntrica que reafirma las
identidades grupales; en palabras de Skliar, desde el diferencialismo. Al respecto, €l
Director del Area de Educacion, Arte y Cultura reflexiona: “ (...) hay una cuestion
como estructural que yo he ido comprendiendo como lo que algunos le [laman
isotropia, 0 sea yo igual veo desde afuera, desde otro lugar, entonces por mas
empético que yo sea eso no |o veo porque no esta en mi configuracion en mi sistema
cerrado (...) , entonces hay una cuestiéon muy de mantencion adaptativa, funcional,
de mi propia nocion de lo que soy, que parece que se rompe sdlo cuando hay
procesos crecientes y pedagdgicos bien intencionados de integracion, o sea de estar

con los otros”

Dando cuenta de los procesos de identificacion/diferenciacion, una de las alumnas
entrevistadas, declara sentir desprecio por los discursos de las personas con
discapacidad que inspiran lastima, situando la integracion como un proceso que es
responsabilidad de las mismas personas con discapacidad: “(...) siento que nosotros
debemos integrarnos, buscar los propios medios, las posibilidades, asumir que naci
asi y que debo vivir mi vida normal, y en ese sentido creo que a la gente que le han
pasado las cosas después son |os que se andan lamentando y que no son capaces de

integrarse como deberian al sistema” .

La mirada negadora de las diferencias humanas, también puede ser interpretada como
una construccion que ha sido influenciada por actitudes discriminadorasy peyorativas
por parte de personas sin discapacidad. En este sentido, los alumnos/as describen
experiencias que dan cuenta de la existencia de un trato peyorativo y discriminatorio
hacia las personas con discapacidad. Al respecto un alumno expresa: “ vengo de otra
realidad, en e mismo mundo, pero en otra realidad. A mi me han pasado muchas
cosas que me hacen ser asi. Por gjemplo me ha pasado, casi siempre me pasa, que

me den una moneda, una vez me dijeron “ tome mijito” y ese “ tome mijito” ese gesto
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ya lo conozco, ya sé de esas actitudes (...)”.El mismo aumno continla
giemplificando situaciones que muestran la presencia de actitudes negadoras y
discriminadoras por parte de las personas sin discapacidad: “(...) también hubo
comentarios como “ no te juntes con él, o juntate con € porque es pobrecito”. Una
vez me gusté una nifia 'y se lo dije y me dijo “ yo no voy a fijarme en ti porgue eres

discapacitado” y ahi quedé, sera.”

Respecto a la misma teméatica de las miradas sociales y las actitudes hacia las
personas con discapacidad, una aumna cuenta que: “(...) durante la carrera la
mirada siempre estaba puesta en nosotros, que los alumnos ciegos no entraron a
clases, incluso € mismo Claudio Mufioz, que nos hacia un ramo, entraba en la
primera hora y nos mandaba a hacer un trabajo afuera y luego debiamos volver y
una vez no entramos con mi amiga que también habia entrado por ingreso especial
porgue tiene baja visiéon, y no entramos y nos encontré y nos dio e sermén que
porque no habiamos entrado y resulta que no éramos los Unicos, eran varios grupos
gue se quedaron afuera, pero hay una mirada bueno mas asistencialista, estar

siempre pendiente de ellos’ .

Otro componente gque se encuentra presente en las representaciones sociales de
cualquier orden, es la generalizacion de experiencias, que a su vez, se traduce en la
construccion de prejuicios. En e caso de la integracion de personas con discapacidad
es comun que las experiencias, sean positivas 0 negativas, se generalicen y se
construyan estereotipos de alumnos/as basados en prejuicios construidos en base a
experiencias previas, a respecto la Encargada de la Sala de Recursos de una de las
universidades estudiadas cuenta:® Aqui por eemplo en & pedagogico, habia un
chiquillo en Castellano, flojo, flojo, se fue en la mitad de la carrera, y la directora de
carrera no quiso aceptar mas a una persona que fuera ciego, porqgue €ella generalizo

y la imagen que le quedo fue mala.
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Por su parte, una de las aumnas entrevistadas menciona que es comun que las
experiencias se generalicen, principalmente porque la mirada estd més centrada en las
personas con discapacidad, en sus conductas, sus rendimientos, etc. Explicando estas
situaciones relata:” (...)se generaliza mucho porgue de los cuatro que entramos a la
carrera uno de ellos al primer afio se retiré porgue no le gusto, entones, “ todos los
ciegos gue entran no terminan la carrera” , asi de drasticos son los comentarios (...)
y es lo mismo, entramos menos gente a la universidad y hubo personas que no
terminaron pero Si pensamos cuanta gente que da la PSU y no termina la carrera, a
lo mejor s lo llevamos a nivel de porcentaje seria e mismo, pero es mas notorio
porgque somos menos, la mirada estd mas puesta, mas centrada”. Debido a estas
situaciones, la docente de la misma universidad afirma que las personas con
discapacidad deben luchar constantemente para desmitificar y desprejuiciar las
representaciones que se han construido hacia esta poblacion: “ en el fondo tienen que
“producir”, marcketear, hay como una bien mala imagen de esto, como que la

imagen es“ pobrecito” , déemelo pasar de curso”

Haciendo alusion a la misma problematica, una de las alumnas entrevistadas declara
gue siente que debe realizar constantes demostraciones para re-construir las miradas
gue se tienen respecto a las personas con discapacidad:” (...) siempre estdbamos
peleando (...) nosotros tenemos que abrirnos camino y exigir nuestros derechos,
pero al hacerlo hay que demostrar, yo sentia eso que siempre, hay que demostrar que

se puede, y al demostrar que se puede |as personas van abriendo mas su mente” .

Dando cuenta de la constate necesidad de demostrar, la Encargada de la Sala de
Recursos menciona gue los profesores/as deben ensefiar e incentivar que las personas
con discapacidad demuestren que pueden integrarse: “ entonces un poco la idea es
gue no, que uno le pegue la fuerza, la vida es dura, siempre digo o mismo, tiene que
ser bueno para lograr cumplir metas y demostrar que se la pueden y con una
prestancia, como que fisicamente aqui estoy yo, pero no asi como con una actitud de

gue no me la puedo”
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En sintesis, nos encontramos frente a representaciones que configuran comprensiones
de la discapacidad y la diversidad, desde miradas egocéntricas enmarcadas en la
identificacion/diferenciacion entre grupos de personas. En este sentido, la normalidad
se configura como el punto de referencia que permite identificarse/diferenciarse de
los otros, procesos que, a su vez, se ven influenciados por las experiencias
particulares con la alteridad, las cuales son generdizadas y estereotipadas,

construyéndose un tejido de representaciones y relaciones negadoras de la diversidad.

De esta manera, tanto las personas con discapacidad como las personas que no
presentan esta condicién, construyen comprensiones de la alteridad desde la negacion
de las particularidades, homogeneizando los grupos que, en relacién a si mismo,

presentan diferencias.

4.3 Rol y Mision de las Universidades. ¢Transmision, reproduccion o
transformacién sociocultural?
La totalidad de los entrevistados concuerda que dentro de los roles de las
universidades esta la construccién y transmision de conocimientos. En este sentido,
la universidad se concibe como un espacio donde se deben reproducir, construir, y
transmitir conocimientos respecto a diversas teméticasy realidades sociales.

En relacion a las materias de discapacidad y de integracién de esta poblacién en €l
sistema educativo y socia, un alumno declara que las universidades deben:
“Informar, crear cursos (...) en que participen discapacitados también. No sé po,
antropologia de la discapacidad, sociologia de la discapacidad, psicologia de la
discapacidad (...) También que cree instancias como € seminario que hice yo o que
han hecho en tu carrera (...), instancias de video, funciones de video, nicleos de
discapacidad”. Para este alumno, estas instancias tendrian la finaidad de

desmitificar, a través del conocimiento tedrico, las representaciones en torno a la
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discapacidad como condicién y como concepto. ASimismo, con estos espacios se
lograria expandir el saber mediante la concientizacion y transmision de los mismos:
“Para que la unidad académica, la gente, sepa y transmita ese conocimiento a sus
amigos, y esos amigos a otros amigos, se formen redes para que el conocimiento se
expanda y que la sociedad algun dia sea masinclusora (...) El fin esla investigacion-
accion, crear una sociedad mas justa, €l propdsito seria generar nuevo conocimiento

y después generar objetivos sobre relevancia del tema de la discapacidad” .

En lamisma linea y tomando en cuenta que los procesos de integracion de personas
con discapacidad tienen a la base una comprensién, valoracion y aceptacion de la
diversidad, una alumna expresa: “ (...) también deberia ser una institucion que brinde
conocimiento acerca de la diversidad en todas las carreras y no solamente en
algunas (...) porgue si esos conocimientos no lo llevas a la préactica no puedes

integrar a las personas con discapacidad”

Situandol o en una racionalidad més instrumental, una alumna entrevistada, manifiesta
que las universidades tienen responsabilidades en la formacion y capacitacion
profesional de los profesores en materias de integracion pedagdgica de personas con
discapacidad: “ Creo que las universidades son las encargadas de capacitar a los
profesores sobre como poder integrar a los alumnos al interior del aula, siento que
eso falta mucho, es mucho mas facil dgar al alumno afuera, tildarlo de nifio
problema (...) por eso la universidad se debe preocuparse de formar profesores

capaces de enfrentar aunque sea este tipo de problema, que es minimo.”

Dando cuenta de la misma necesidad, |a directora de la Sala de Recursos de una de
las universidades en estudio, menciona que hoy es de vital importancia que las
universidades aborden la formacién docente, de los profesores universitarios y 1os
futuros profesores, no sélo desde los conocimientos técnicos-pedagdgicos sino que
también desde un una ética, una responsabilidad que apunte a modificar las

representaciones respecto a las personas con discapacidad: “ primero hay que hacer
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un trabajo con los profesores, por un lado en la persona, en otras palabras cambiar
un poco la mentalidad de €llos (...)Una buena integracién seria trabajar con los
profes de la universidad, quienes van a tener contacto directo con e alumno, en €

fondo que vivan la experiencia.”

Respecto a la necesidad de que las universidades comiencen a sumarse a la
experiencia de integrar a personas con algun tipo de discapacidad en ellas, una
alumna manifiesta que la experiencia es imprescindible a momento de pensar en
transformaciones socioculturales profundas. En este contexto, menciona que los
espacios y la infraestructura no es lo fundamental, sino que lo reamente
imprescindible es la voluntad y |a apertura a realizar esta innovacion: “ Yo creo que
debieran ser abiertas a la posibilidad de tener a personas con distintas capacidades
integrados y también considerar las opiniones de esas personas (...) algunos alegan
los espacios para recibirlos, gue no hay ascensores ni escaleras adecuadas, eso no es
tan necesario en muchos casos, mas que nada es una forma de pensar y creer que se
recibe a todos los alumnos y eso también implica que se recibe a todos los alumnos
diferentes, bueno todos somos diferentes pero quizas hay algunos que tienen

diferentes necesidades’

Desde una |dgica reflexiva, razonable y préctica, e Director del Area de Educacion,
Arte y Cultura de una de las universidades en estudio, analiza el rol de las
universidades desde una mirada filosofica, histéricay antropolgica, en la cual caben
las reflexiones y acciones a favor de las transformaciones sociales a través de la
construccion de discursos rupturistas, vigilantes y denunciantes de las injusticias
sociales:” Bueno las universidades tienen en general un rol de construccion de
pensamiento critico, o debieran tenerlo, por lo tanto disfrutamos en las
universidades, o debiéramos disfrutar, de mejores condiciones de pensar lo que
gueramos pensar y Ser rupturistas con argumentos propositivos, con lucidez, con

realismo por lo tanto imaginar debiera ser un discurso universitario (...) donde uno

137



podria pensar nuevas practicas, nuevos mensajes tedricos, es en e mundo

universitario.”

El mismo actor educativo entrevistado, afirma que las universidades tradicionalmente
constituyen un espacio para pensar libremente y difundir este pensamiento por medio
de las areas de Extension e Investigacion: “(...) sigue prevaleciendo € rol de las
universidades para pensar super libremente y poner en las revistas, en las
investigaciones y en las tesis que hacen € rollo tedrico (...) € rol de las
universidades es tradicional, es pensar libremente, es discrepar, es atreverse a tener
en su seno a gente que piensa diferente, pensar todos igual dentro de una universidad
seria una aberracion.” Sin embargo, afirma que para lograr estos roles es preciso que
las universidades se mantengan vigilantes respecto a los procesos de acreditacion
universitaria, principalmente por las légicas normalistas y universales que subyacen
en estas evaluaciones: “en Chile, los procesos de normalizacion de las universidades
las presiona a un cierto modelo que esta en la cabeza de los evaluadores y eso es
riesgoso por eso es que la acreditacion hay que tomarla, como diria Heidegger, con
serenidad si pero no, y en el pero no, entra el pensamiento critico.”

A pesar de que todas las personas entrevistadas concuerdan que las universidades
tienen roles que promueven la integracion de personas con discapacidad a sistema
social y educativo, las palabras de uno de los entrevistados es clave para tensionar la
posibilidad de que estas instituciones se sumen, desde la experiencia, a estas
transformaciones. De esta manera, s bien la universidad se constituye en una
ingtitucion social que tiene roles y misiones que apuntan a construir, transmitir y
reproducir conocimientos sobre la discapacidad, la integracion, etc. y que es la
encargada de formar los profesionales especiaistas en estas materias, su estructura
tradicionalmente académica se tensiona con estas aspiraciones. “las universidades
ademas tienen un discurso racionalista, entonces a priori, como dice Skliar, €l sujeto
gue no goza de la racionalidad del iluminismo moderno queda fuera, es como

impensable un deficiente mental o alguien que no muestre homogeneidades
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intelectuales respecto al resto, o sea estructuralmente y socialmente, la universidad

no es proclive, segin mi opinion, a la integracion”

En sintesis, los actores educativos entrevistados, configuran representaciones sobre
los roles y misiones de las universidades que la sitan como un espacio donde se
construyen, reproducen y transmiten conocimientos teoricos, los cuales debieran
traducirse en nuevas y mejores practicas sociales. Sin embargo, queda inconclusa -
debido a la misma mirada centrada en €l conocimiento y en la tradicién académica -
como estos conocimientos se instalan en las précticas sociales, de tal forma, que
logren configurar transformaciones significativas en materias de la aceptacion de la
diversidad, la integraciéon de personas con discapacidad y la convivencia

democrética.

De esta manera, €l andisis de los roles y misiones de las universidades realizados por
la mayoria de entrevistados, da cuenta de que la universidad esta siendo representada
desde una racionaidad que disocia el conocimiento de la préactica, asunto que las
universidades, al menos, deben considerar si aun tienen aspiraciones de constituirse
en e espacio donde se forjan procesos de transformaciones socioculturales, a partir
del andlisis y practicas rupturistas y vigilantes respecto a las injusticias sociales y a

los intereses que estas responden.

139



CONCLUSIONES

En este capitulo se presentan las principales conclusiones de esta investigacion que
pretendié dar respuesta a la interrogante sobre los mecanismos que implementan las
universidades en los procesos de ingreso, permanencia y egreso de personas con
discapacidad en estas.

En este sentido, a continuacion se da cuenta de una mirada integradora y analitica
respecto al conjunto de estrategias que las instituciones estudiadas implementan en
los diferentes procesos que conforman la integracién de personas con y sin
discapacidad en la universidad, de las barreras y/o obstaculos que los alumnos/as de
las universidades identificaron, de las evaluaciones que la comunidad educativa
realiza sobre su institucion y de las racionalidades subyacentes en los procesos y
comprensiones en torno a la integracion de personas con y sin discapacidad en la

universidad.

Cabe mencionar, que las conclusiones que se exponen en las siguientes paginas,
representan una interpretacion mayor de las textualidades que los actores educativos
verbalizaron sobre la temética que aborda la investigacion, o que nuevamente nos
posesiona desde las experiencias, percepciones y comprensiones de los sujetos de
estudio.

Por ultimo, las conclusiones vertidas sobre las realidades estudiadas, dan cuenta de
los contextos especificos en gque se llevé a cabo la investigacion, por lo tanto, solo
tienen sentido desde estas experiencias particulares, de tal manera que no es posible
generalizar estas vivencias particulares a otras instituciones y/o actores sociales.
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En relacion a las Barreras u obstaculos que deben enfrentan las
per sonas con discapacidad en la universidad.

Tomando en cuenta la distincion y caracterizacion de las dimensiones que se
conjugan en los procesos de integracion planteadas por Jménez (2002), desde una
dimensién social - que dice relacion con las actitudes, comprensiones y valores que
sustentan la aceptacion de la diversidad y la convivencia democrética en una
ingtitucion- las experiencias descritas por los alumnos/as dan cuenta que para las
personas con discapacidad €l proceso de seleccién y admision universitaria difiere
dependiendo del tipo y grado de discapacidad que presenten. En efecto, las
experiencias de los alumnos con discapacidad visual, son una clara evidencia de las
discriminaciones y exclusiones que estan presentes en los procesos de seleccion
universitaria lo que, a su vez, permite develar la sobrevaloracién de las capacidades/
habilidades sensoriales y las representaciones deterministas que se tienen de las

personas que presentan una discapacidad asociada a éstas.

En este sentido, desde una dimension social, las representaciones en torno alos tipos
de discapacidades junto con las actitudes discriminadoras y peyorativas hacia éstas,
dan cuenta que dentro del proceso de seleccidén/admision persisten logicas que se
enmarcan dentro de un tipo de pensamiento calculador y raciona donde se
comprende que la incorporacion de aumnos/as con y sin discapacidad a las
universidades es un proceso que se ordena a partir de las capacidades/habilidades de
los sujetos, las cuales se plasman en una prueba escrita en un solo lengugje, con un
solo formato, etc., es decir, en una prueba pensada y materializada para las personas
“normales’.

Desde una dimension politica —que comprende un conjunto de leyes, normativas,

declaraciones y buenas intenciones que ha firmado y acordado nuestro pais- la

integracion de estas personas en la universidad, en un comienzo, se encuentra
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entrampada por los organismos y departamentos a cargo de implementar el proceso
de seleccidn nacional. De hecho, a la fecha sigue existiendo una exclusion de las
personas con discapacidad visual en el proceso de rendicion de la prueba de seleccion
universitaria (PSU). Estas situaciones se deben a la ausencia de una legislacion que
reglamente la adaptacion de esta instancia a las necesidades de las personas con
discapacidad visual, y a un sistema de educacion superior en el cual subyacen |0gicas
gue podrian comprenderse dentro de lo que Marchesi (2004) denomina como
educacion liberal, la cual se caracteriza por centrarse en la competitividad entre las
instituciones y los resultados académicos de los alumnos/as, paralo cual se legitiman
préacticas de seleccion del alumnado que aseguren el éxito del centro, y asi, mantener

el prestigioy los recursos que recibe.

Relacionada con la dimensién anterior, desde una dimension institucional-que
comprende el disefio, planificacion y eecucion de  estrategias y acciones
ingtitucionales — la ausencia de una politica especifica en la materia junto con la
autonomia con las que cuentan las universidades y cada carrera para seleccionar su
alumnado, se traduce en que la incorporacion de un estudiante con discapacidad
guede sujeta a las voluntades y criterios de cada institucion, lo que a su vez, depende

de las formas de pensar, concebir y comprender la diversidad en éstas.

En este sentido, |as personas con discapacidad debieron apelar a que las universidades
contaran con una politica especifica en la materia 0 que contaran con una dimension
social sustentada en una racionalidad de orden axiol6gico y hermenéutico-critico que
les permitiera sumarse a desafio de llevar a cabo un proceso de integracion de
personas cony sin discapacidad en lainstitucion.

Sin embargo, y como lo afirma Jiménez (2002), ninguna de estas dimensiones por si
sola basta para llevar a cabo un proceso de integracion de personas con y sin
discapacidad a la universidad. En efecto, aun cuando las universidades en estudio

cuentan con dimensiones sociales y politicas mas/menos desarrolladas, las
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experiencias que los alumnos/as describieron dan cuenta de la persistencia de
comprensiones y logicas deterministas y discriminadoras dentro de las que se
legitima tomar decisiones sobre lo que pueden ser y hacer las personas con

discapacidad.

Respecto a las barreras y/o dificultades que identificaron los alumno/as en e proceso
de seleccion, estas reflejan que las miradas normalistas desde donde se piensan,
materializan e implementan las arquitecturas, los espacios, los recursos y los
procesos, constituye el mayor obstéculo presente en las universidades estudiadas.

De esta manera, seinfiere que las barreras y las dificultades presentes en este proceso
particular responden, por un lado, alas miradas normalistas y discriminadoras — las
cuales representan las comprensiones y entendimientos de la diversidad- y por otro, a
la ausencia de dimensiones politicas y dimensiones ingtitucionales que apunten a

deconstruir estas miradas.

El conjunto de aspectos y componentes que obstaculizaron y/o dificultaron el ingreso
de un alumno/a con discapacidad en cada institucion, presenté transformaciones en la
medida que en estas instituciones vivieron la experiencia de convivir en la
diversidad. En este sentido, desde una dimension social, los alumnos/as expresan que
el proceso de permanencia en la universidad y en la carrera ha sido positivo,
destacandose €l rol apoyador que cumplieron algunos docentes y comparieros durante

este proceso.

Esto pone de manifiesto, que al ser la integracion de personas con y sin discapacidad
un complgjo proceso que requiere de-construir pensamientos, comprensiones y
representaciones en la medida que se vive la experiencia de estar y ser con los
“otros’, va permitiendo que las miradas normalistas y reduccionistas se vayan

diluyendo, dando paso a nuevas relaciones sociales de convivencia en la diversidad.
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En este sentido, desde los discursos de los propios actores, la permanencia en la
institucion ha sido un proceso enrigquecedor tanto a nivel académico-profesional como
anivel personal, situacion que se interpreta como parte de la experiencia de vivir en
ladiversidad.

En efecto, las adaptaciones que tuvieron que solicitar durante la permanencia en la
ingtitucion, son principalmente de aquellos procesos y elementos que han sido
ideados para los alumnos/as “normales’. Al igual que en el proceso de ingreso, estos
aspectos y procesos se deben a que han sido pensados y materializados desde la
homogeneizacion de capacidades, habilidades, conductas etc. De esta manera,
cuando se incorporan personas que no tienen las mismas caracteristicas y necesidades
para las cuales fueron disefiados, estos requieren ser re-pensados y por ende,
adaptados.

Sin embargo, cabe mencionar que las adaptaciones de |os procesos y/o aspectos son
identificados y solicitados por los propios alumnos/as, quedando inconclusa como las
instituciones y sus respectivos actores se hacen participes en la deteccion de estos
aspectos, asumiendo que este proceso reflgja la capacidad de reflexionar sobre sus
discursos, précticas, etc.,, desde una actitud vigilante y comprometida con la

convivencia democrética en cada institucion.

Referido a proceso de egreso, la informacion recabada permite afirmar que en éste
no existen mayores dificultades, principalmente porque |as exigencias de este proceso
en particular conjugan variables que hacen relacion a desarrollo de habilidades y
conocimientos académicos — profesionales mas que a variables institucionales,

convivenciales u otras que den cuenta de racionalidades que tensionen el proceso.
El conjunto de los antecedentes expuestos, permite afirmar que la integracion de

personas con y sin discapacidad en la universidad, es un proceso que no se da de un

dia para otro, por € contrario, es una construccion paulatinay vivencial en la cual se
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conjugan complejas dimensiones que hablan de comprensiones, entendimientos
reflexiones y materializaciones para aceptar la diversidad en cada ingtitucion. En este
contexto, y como lo demuestran la informacién recogida en esta investigacion, con €l
paso del tiempo la experiencia de vivir en la diversidad aporta aprendizges y
transformaciones socioculturales e institucionales determinantes en el proceso de

integracion de personas con y sin discapacidad en éstas.

En relacion a las acciones y estrategias que se implementan en las
universidades paraintegrar a personascon y sin discapacidad.

Tomando en cuenta que las universidades, a igual que toda institucién, empresa, etc.,
orientan sus acciones de acuerdo a estatutos, politicas y reglamentos especificos que
proyectan una vision particular de la institucion, las que a su vez, representan las
ideol ogias desde donde comprenden sus roles y misiones dentro del sistema social, la
implementacion de acciones y estrategias para integrar a personas con y sin
discapacidad en las universidades estudiadas, dependieron de las formas en que se
conjugan las dimensiones politicas, pedagdgicas, sociales y juridicas en cada
ingtitucion, las que a su vez, se encuentran relacionadas con los afios de experiencia

respecto alaintegracion de personas con y sin discapacidad en éstas™".

Desde una dimension ingtitucional - que segin Jiménez (2002) representa las
politicas e ideologias que deben promover los cambios internos necesarios para
convertir cada universidad en una institucion modelo para la sociedad- en la primera
universidad estudiada, existe a nivel discursivo un compromiso ideoldgico a favor de
la aceptacion de la diversidad y de laintegracion de personas con y sin discapacidad,

131 Al respecto, cabe sefidlar que la primera universidad en estudio cuenta hace cuatro afios con la
carrera de educacion diferencial, mientras que la segunda universidad cuenta con esta carrera hace mas
de 25 afios.
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el cua aun no logra materializarse en politicas claras que consensiien y reglamenten

laimplementaciones de accionesy estrategias especificas paralograr este desafio.

En este contexto, en esta institucién existe una clara tensién entre légicas que, por un
lado, promueven transformaciones sociales profundas con aspiraciones democréticas
y democratizadoras, y por otra, que la sitian en una institucion esencialmente
academicista. Dentro de esta l6gica y segun lo que plantea Barcel6 (2004), en esta
universidad se mantiene una constante tensién entre € conservadurismo y la
innovacion, tension que también se reflgja en las sociedades actuales y que dificultan
las transformaciones que permitan lograr €l principio de igualdad, fin méximo de la

integracion de personas con y sin discapacidad.

Claro gemplo de esta tensidén se reflgja en que €l ingreso de una persona con
discapacidad- a esta institucion -quede a voluntad de cada carrera, y que en algunas
casos se haya negado el acceso a estas personas. Asimismo, que en € proceso de
permanencia de alumnos/as con discapacidad en la institucion, las estrategias que se
han implementado responden ainiciativas de carreras particulares, principalmente de
la carrera de Educacion Diferencial de la universidad y de aquellas que cuentan con

personas con discapacidad estudiando la carrera.

Confirmando la ausencia de politicas especificas en la institucion que permitan
orientar |os procesos y estrategias, las acciones que se han implementado responden a
las necesidades que los propios alumnos/as con discapacidad han hecho visibles junto
con agunas acciones que pueden comprenderse como de senshilizacion y
concientizacion de la comunidad educativa.

Por e conjunto de los antecedentes mostrados, se puede concluir que la primera
universidad se encuentra en lo que podriamos denominar una primera etapa de la
integracion, més desde una dimension social, es decir, desde el discurso, desde las

reflexiones, desde un compromiso ético y valorico que promueve este proceso Como
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una forma de valorar y promover la convivencia democratica en la diversidad, pero
gue aun no logra materializarse como un proceso intencionado que surja de politicas

institucionales en lamateria.

Respecto alas estrategias y acciones que se implementaron en la segunda universidad
en estudio responden, segun Jiménez (2002), a la dimension curricular —que implica
re-pensar los curriculums universitarios para permitir equiparar las oportunidades de
acceso a éste- cuyos énfasis estdn centrados en las adaptaciones curriculares,

arquitecténicasy de servicios paralas personas con discapacidad.

Sin embargo, €l hecho de que en esta institucién se haya implementado una sala de
recursos- espacio encargado de realizar las adaptaciones en e curriculum- sitta la
mayorias de sus acciones desde un enfoque eminentemente clinico en e cua se
reproduce una mirada y comprension de la discapacidad centrada en la persona
independiente del contexto pedagdgico, social, cultura etc. Al respecto, queda
inconclusa como y qué implicancias tiene este espacio en la cultura ingtitucional de
esta casa de estudios, principalmente s se considera que entre las debilidades
identificadas por los propios actores, apunta a las formas en que se comprenden y
materializan las acciones y recursos en 10s procesos de incorporacion, permanencia 'y

egreso de una persona con discapacidad en esta universidad.

De esta manera, aln cuando en esta institucion exista una mayor experiencia en lo
gue respecta a la integracion de personas con y sin discapacidad, este proceso se
encuentra en una etapa cuyo énfasis esta puesto en los aspectos pedagdgicos y
didécticos que requieren ser adaptados para que los estudiantes con y sin
discapacidad puedan acceder a curriculum universitario —dimension curricular- no
evidenciandose claramente las repercusiones y la articulacion de éstas con la

dimensién social e institucional.
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En sintesis, se puede concluir que ambas universidades muestran avances
significativos en relacion ala implementacion de procesos de integracion de personas
con y sin discapacidad, lo cual representa formas de comprender y vaorar la
diversidad en dichas instituciones, aun cuando en este proceso persisten légicas que
sitian las dimensiones politicas-ingtitucionales y pedagdgicas-curriculares en

model os academicistas, normalistasy elitistas.

Lo anterior puede comprenderse como parte de un enfoque tradicional que sitla a las
universidades en un espacio selectivo y dlitista centrado en la ensefianza por sobre l0s
aprendizgjes, donde las diferencias han sido histéricamente ignoradas e incluso
invisibilizadas bajo € discurso de la calidad de la docencia y la formacion de
profesionales competentes, etc. Bajo este enfoque -que ha enmarcado la comprension
y materializacion de estas instituciones- no ha de sorprender que las necesidades
educativas, las adaptaciones curriculares, los estilos de aprendizgjes, etc. sean parte
de un discurso reciente y desafiante que se tensiona, segun Barceld (2004) entre el

conservadurismo y lainnovacion.

En relacién a las Racionalidades que subyacen en la comprension de
la integracion de personas con y sin discapacidad.

Si se considera que todas las préacticas sociales y educativas estdn permeadas de
comprensiones y representaciones, la integracion de personas con y sin discapacidad
al ser un proceso socioeducativo, cultural y politico no est4 exenta de subjetividades

y representaciones colectivas.

Segun los resultados arrojados en esta investigacion, en la comprension de la
integracion existe una tension entre tipos de racionalidades que, por un lado,
enmarcan el entendimiento de la integracion desde una l6gica calculadora, raciona y

técnica - cuya findidad esta orientada a otorgarles igualdad de oportunidades
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socioeducativas a las personas que presentan una discapacidad, reduciendo los fines
de laintegracion al beneficio de las personas con discapacidad de insertarse, ojalaen
igualdad de condiciones, a contextos educativos pensados y materializados para las
personas que no presentan una discapacidad, quedando inconcluso cual seria €l rol de
toda la comunidad educativa en este proceso particular- y por otra, que enmarcan los
sentidos de la integracion desde una racionalidad de orden axioldgico, préactico y
reflexivo- la cual responde a finalidades sociales desde un enfoque sociocritico que

involucran atodo € sistema social.

De estamanera, si bien algunos entrevistados dieron cuenta de una mirada mas critica
y reflexiva de la integracion de personas con y sin discapacidad, acercandose a un
entendimiento de la misma desde un tipo de pensamiento razonable, reflexivo y
préctico, la mayoria de los actores mantienen un entendimiento normalista de la
integracion, que la reduce a beneficio de agunos, a la homogeneizacion de
conductas, oportunidades y posibilidades, desvinculandola de procesos

socioculturales y politicos mas compleos.

A la base de estas comprensiones y significados también subyacen entendimientos y
representaciones de la discapacidad. Al respecto, los resultados muestran una
comprensién de la discapacidad como una condicion que permite distinguir dos
grupos de seres humanos; |os que presentan discapacidad y 10s que no presentan esta
condicion, dando cuenta que tanto las personas con discapacidad como las personas
gue no presentan esta condicion, realizan procesos identitarios en los cuales, segin
Diaz (2003), € constructo social de la normalidad se instala como referente que

permite clasificar alos seres humanos que se encuentran fueray dentro de ésta.

Como lo explica Diaz, en la construccion del concepto de discapacidad como las
concepciones gque se tienen respecto a las personas gque la presentan, existe una

relacion entre la sociedad que se considera 'y denomina “normal” y las personas que
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son consideradas “anormales’, en la cual surge una ateridad construida por la
oposicion entre el grupo de personas “normales’ respecto al grupo de personas
consideradas “anormales’. Bagjo estos argumentos, cobra sentido la comprension de
laintegracién como un proceso en € cual |os denominados “anormales’ traspasen las
fronteras de la “anormalidad” y se incorporen en los espacios y territorios de los

“normales’.

Por otra parte, los discursos de los propios alumnos que presentan una discapacidad,
demostraron que los procesos de identificacién/diferenciacion que estos redizan, se
encuentran influenciados por las actitudes que las personas sin discapacidad tienen
hacia ellos, los que a su vez, estan cargados de estereotipos y prejuicios que se han

construido sobre la discapacidad.

Sin embargo, la estigmatizacién y la construccion de prejuicios no solo se presentd
hacia discapacidad y las personas que la presentan, mas bien son actitudes y
representaciones que se encuentran presentes en los discursos y concepciones de la
totalidad de los actores. En este sentido, hay aqui una forma de representarse la
diversidad y con €llo la ateridad, desde un tipo de pensamiento egocéntrico que
reduce la comprension de un “Otro” en relacion aun “Si Mismo”, donde no existe el
espacio paravisualizar las diferenciasy, por e contrario, surgen las generalizaciones,
las construcciones de prejuicios y las homogeneizaciones de conductas, experiencias,
etc. demostrando, en palabras de Skliar (2002), que “la diferencia mas alla de ser un
hecho bioldgico con caracteristicas particulares es un problema epistemol 6gico”
representado y quizas originado en la dicotomia entre; diferencia/igualdad, o més
bien, la normalidad/anormalidad.

En relacion ala percepcion sobre el rol que tendrian las universidades en materias de

integracién de personas con y sin discapacidad, |0s actores dan cuenta de una mirada

centrada en la formacion académica de profesionales y en la transmision de

150



conocimientos tedricos en torno a la discapacidad y la integracion de estas personas

en € sistema educativo.

Si bien, hubo opiniones que definieron la universidad como un espacio abierto,
vigilante, pluraista y reflexivo, estas no logran representar a la mayoria de las
personas entrevistadas. En este sentido, la universidad esta siendo representada desde
una racionalidad que niega sus roles y misiones transgresoras y transformadoras,
ligadas a sus &eas de investigacion y extension, y la sitla como un espacio
eminentemente académico y formativo, ligadasal area de ladocencia

Se infiere que debido a la comprensiéon centrada en la tradicion académica y de
transmisién de conocimientos, las universidades no se visualizan como espacios
donde puedan coexistir personas con diferentes capacidades. Esta interpretacion se
sustenta en la ausencia de un discurso que conciba la universidad como un espacio
donde exista la articulacion entre la teoria y la practica, que en materias de
integracion de personas con y sin discapacidad, se traduce en sumarse, desde la

experiencia, aimplementar este proceso.

Por e conjunto de los argumentos y resultados expuestos, se puede concluir que los
procesos de integracion de personas con y sin discapacidad en ambas universidades
se encuentran tensionados entre las |0gicas y/o racionalidades presentes en cada
ingtitucion, las que a su vez, también se encuentran presentes en la sociedad actual.
En este sentido, se plantea que la integracion es un proceso reciente en ambas
universidades, a pesar de los afios de experienciay las acciones implementadas en la
materia, o cual demuestra que mientras no se realicen procesos concientes e
intencionados para armonizar |as relaciones entre | as racionalidades implicadas, no se
lograra realizar una integracion de la diversidad -con ello de las personas con y sin

discapacidad- en estasinstituciones.
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PROYECCIONESDE LA INVESTIGACION.

Partiendo de la premisa de que las experiencias, interpretaciones y conclusiones que
se presentaron en esta investigacion, representan realidades particulares y contexto-
dependiente que no permiten, ni pretenden ser generalizadas a otras realidades, se
plantea la necesidad de continuar profundizando en las formas en que se llevan a cabo
procesos de integracion de personas con y sin discapacidad en las universidades,
considerando que su relevancia tebrico-préactica permite dar cuenta de como en estos
espacios educativos se construyen relaciones y conocimientos que dan cuenta de la

diversidad y las formas de relacionarnosen'y con €lla.

En efecto, junto con dar respuestas a las preguntas que originaron este estudio
surgieron nuevas interrogantes que plantean la necesidad de continuar profundizando
e investigando sobre la tematica de la integracion de personas con y sin discapacidad

en launiversidad.

En relacién alos roles y misiones de las universidades quedan abiertas las siguientes

interrogantes para futuras investigaciones:

¢De gqué manera las universidades se hacen participes de los procesos de
transformacion sociocultural, y en qué medida estas formas de participacion nos
hablan del Sstema de Educacion Superior Actual ?

¢Cudl serialaimplicancia de transformar la cultura tradicionalmente academicista
de las universidades para dar paso a la aceptacion de la diversidad coexistente

dentro de las aulas y de las instituciones?
¢En que medida el area de la docencia determina una mirada centrada en quién

ensefia, qué ensefia, independiente de a quien se ensefia y que implicancia tiene ello

en la aceptacion diversidad en estas instituciones?
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¢Es posible la democratizacion del aula en una universidad centrada en |a ensefianza

y en el saber disciplinario por sobre el aprendizaje?

¢De qué manera los docentes universitarios se responsabilizan de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes y como ello nos habla de las formas de comprender las

diferencias?

Respecto alaintegracion de personas con y sin discapacidad en estas instituciones:

¢De qué forma las instituciones se preocupan de conocer las representaciones que
sus actores, directivos, docentes y estudiantes, tienen acerca de la discapacidad y

otros temas relacionados con este proceso?

¢Es posible llevar a cabo una integracion pedagdgica de personas con y sin
discapacidad en la actual forma de comprender y materializar e curriculum

universitario?

Sin duda, estas interrogantes plantean futuras investigaciones que integren a otros
actores que conforman la comunidad universitaria de una institucion, junto con
ampliar €l universo de la muestra en relacion a estas instituciones. Para ello, y desde
la necesidad de abordar nuevas y variadas experiencias, se plantea la posibilidad de
realizar una investigacion mixta, la cua integre técnicas de la investigacion
cualitativay cuantitativa, que permita enriquecer €l anaisis de las realidades desde la
incorporacion de més actores e instituciones educativas.
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Marco legal einstitucional que garantizan la integracion de personas con
discapacidad en Chile

Chile cuenta con un marco normativo que promueve cambios hacia la integracion
social y educativa de la personas con discapacidad. Dentro de los marcos legales se
encuentran la Ley 19.284 que establece normas para la integracion social de personas
con discapacidad y el reglamento establecido por el MINEDUC Cap. Il Titulo IV que
sefiala normas para la integracion de personas con discapacidad. A estas normativas
se suma un proyecto de ley enviado a congreso en 18 de mayo del 2005 que formula
indicacion sudtitutiva a proyecto de ley que modifica la ley n® 19.284 que establece

normas parala plenaintegracion socia de las personas con discapacidad.
A continuacion se presentan los instrumentos legales vigentes en e pais,
especificamente los articulos relacionados a la discapacidad, educacion y educacion

superior.

I11.1. LEY N° 19.284 Establece normas para la plena integracion social de

per sonas con discapacidad

TITULO 1

NORMAS PRELIMINARES

Articulo 3°.-Para los efectos de esta ley se considera persona con discapacidad a
toda aquélla que, como consecuencia de una o mas deficiencias fisicas, psiquicas o
sensoriales, congénitas o adquiridas, previsiblemente de carécter permanente y con

independencia de la causa que las hubiera originado, vea obstaculizada, en a lo
menos un tercio, su capacidad educativa, laboral o de integracion social.

Capitulo 1
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Del acceso alaeducacion

Articulo 26.- Educacion especial es la modalidad diferenciada de la educacion
general, caracterizada por congtituir un sistema flexible y dindmico que
desarrolla su accion preferentemente en el sistema regular de educacion,
proveyendo servicios y recursos especidizados a las personas con 0 Sin
discapacidad, segun lo cdifica esta ley, que presenten necesidades educativas
especiales.

Articulo 27.- Los establecimientos publicosy privados del sistema de educacién
regular deberén incorporar las innovaciones y adecuaciones curriculares necesarias
para permitir y facilitar, a las personas que tengan necesidades educacionales
especiales, € acceso a los cursos 0 niveles existentes, brindandoles la
ensefianza complementaria que requieran, para asegurar SU permanencia’y progreso

en dicho sistema

Cuando la naturaleza y/o grado de la discapacidad no haga posible la sefialada
integracion a los cursos ordinarios, la ensefianza especial se impartira en clases
especiales dentro del mismo establecimiento educacional. S6lo excepciona mente,
en los casos en que los equipos del Ministerio de Educacion a que se refiere e
articulo 28 lo declaren indispensable, la incorporacion a la educacion se hara en

escuel as especiales, por € tiempo que sea necesario.
El Estado colaborard para € logro de lo dispuesto en los incisos precedentes,
introduciendo las modificaciones necesarias a sSistema  de subvenciones

educacionales y/o através de otras medidas conducentes a este fin.

Articulo 29.- Las escuelas especiaes, ademés de atender a las personas que de

conformidad a inciso segundo del articulo 27 o requieran, proveeran de recursos
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especializados y prestardn servicios y asesorias a los jardines infantiles, a las
escuelas de educacion basica y media, a las instituciones de educaciéon superior 0
de

capacitacion en las que se aplique o0 se pretenda aplicar laintegracion de
personas que reguieran educacion especial.

Articulo 30.- EI  Ministerio de Educacion cautelard la participacion de las
personas con discapacidad en los programas relacionados con e aprendizaje,
desarrollo cultural y € perfeccionamiento. Del mismo modo, fomentara que los
programas de Educacién Superior consideren las materias relacionadas con la

discapacidad, en el @mbito de su competencia.

Como queda de manifiesto, la Ley 19.284 establece un marco legal que marca un
hito en nuestro pais en materia de discapacidad y educacion, constituyéndose en un
instrumento precursor de la integracion social y educativa de la poblacion con

discapacidad en Chile.

Sin embargo, este documento no da cuenta de transformaciones en ambitos
valdricos-sociaes, pudiéndose inferir que no contempla explicitamente accionesy o
estrategias razonables orientadas a valores, sino mas bien se constituye en un
instrumento orientado ala consecucion de fines instrumental es/legal es
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v 111.2. MINISTERIO DE EDUCACION
Reglamenta capitulo Il titulo IV dela ley N° 19.284 que establece normas para

la integracion social de per sonas con discapacidad

NUm. 1.- Santiago, 13 de enero de 1998.- Considerando:

Que, es politica del Supremo Gobierno fomentar € desarrollo de la Educacion en

todos sus niveles y modalidades,

Que, laley N° 19.284, consagré normas y principios que tienen por objeto lograr la
plena integracion social de personas con discapacidad, 10 que debera ir acompafiado
de las adecuaciones necesarias a sistema educacional y de subvenciones actualmente
existente;

Que, se ha estimado necesario entregar orientacion y proponer medidas especificas

desde |a perspectiva educacional paralograr el objetivo antes sefidlado, y

Visto: Lo dispuesto en los articulos N° 32 N° 8 y 35 de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile; ley N° 18.962 Organica Constitucional de Ensefianza; ley N°
19.284 que establecié normas para la plena integracion de las personas con
discapacidad y la resolucion N° 520 de 1996, de la Contraloria General de la
Republica.

Disposiciones gener ales

Articulo 1°.- El sistema escolar nacional, en su conjunto, debera brindar alternativas
educacionales a aquellos educandos que presenten necesidades educativas especiales
pudiendo hacerlo a través de: a) Los establecimientos comunes de ensefianza, b) Los
establecimientos comunes de ensefianza con proyectos de integracion y/o, c¢) Las

escuel as especiales.
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Articulo 2°.- Los establecimientos educacionales comunes del pais deberan
incorporar las innovaciones y adecuaciones curriculares necesarias para permitir y
facilitar a las personas gque tengan necesidades educacionales especiales, el acceso a
los cursos o niveles, brindandoles la ensefianza complementaria que requieran para
asegurar su permanenciay progreso en dicho sistema, como ocurre con |os proyectos
de integracion, cuyo contenido y aplicacion se analizara en € capitulo 11 del presente

reglamento.

Articulo 3°.- Cuando la naturaleza y/o grado de la discapacidad no posibilite la
integracion en establecimientos comunes, la ensefianza especial se impartird en
escuelas especiales, todo lo cual deberd ser evaluado por los equipos
multiprofesionales del Ministerio de Educacion.

La evaluacion anterior, podra ser realizada por aquellos profesionales competentes
que se encuentren debidamente inscritos en la Secretaria Regional Ministeria
respectiva. En todo caso, €l diagndstico de los equipos multiprofesionales prevalecera

sobre el de cualquier otro profesional.

Establ ecimientos comunes con proyectos de integracion

Articulo 4°.- El proceso de integracion escolar consiste en educar nifios y nifias,
jovenes y adultos con y sin discapacidad durante una parte o la totalidad del tiempo
en establecimientos de educacién comun, €l que comenzara preferentemente en el
periodo preescolar pudiendo continuar hasta la educacion superior.

Articulo 5°.- El sistema escolar en su conjunto debera ofrecer opciones educativas a

través de diferentes modelos de integracion escolar en todos los niveles del sistema:
prebasi co, bésico; medio humanistico cientifico, o técnico profesiona y superior.
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Articulo 19.- Las instituciones de educacion superior deberan incorporar las
adecuaciones académicas necesarias para permitir que las personas que presenten
algun tipo de discapacidad tengan acceso a las carreras que impartan asegurando su

permanenciay progreso en €ellas.

Articulo 20.- Asimismo, en & contexto de lo establecido en €l articulo 30 dela Ley
N° 19.284, se recomienda a las instituciones de educacion superior incorporar en los
planes y programas de estudio de las carreras de formacion inicial y/o permanente de
educadores para los diversos niveles educativos, asignaturas cuyos objetivos
apunten a desarrollar aptitudes, habilidades y destrezas requeridas para participar en
proyectos de integracion y, ademas, redlizar actividades de extension sobre € tema

de laintegracion social de las personas con discapacidad.

De esta manera, consolidando y respondiendo a los lineamientos establecidos en la
Ley 19.284 que establece normas para la integracion socia de personas con
discapacidad, el Ministerio de Educacion se hace parte de un proceso de
transformacién del sistema educativo chileno, normando y promoviendo la
integracion y diversificacion educativa para las personas con discapacidad. Con €llo,
comienza un proceso de integracion educativa que se esta implementando en escuelas
e instituciones educacionales que han optado por ser participe del cambio social y
cultural que nos plantea la integracion social y educativa de estudiantes con
discapacidad
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v Formula indicacion sustitutiva al proyecto de ley gue modifica ley n° 19.284

que establece normas para la plena integracion social de las personas con
discapacidad (boletin n° 3875-11).

SANTIAGO, septiembre 08 de 2005

Con € fin de seguir avanzando en materia de derechos humanos y discapacidad, la
Camara de Diputados crea la Comision Especia de la Discapacidad, la cual se ha
encargado de analizar la legislacion que establece beneficios para las personas con
discapacidad y proponer nuevos beneficios. La labor de dicha Comision Especial,
sirvio de base para €l proyecto de ley que el Ejecutivo, luego de 10 afios de vigencia
delaLey N°19.284, enviaraa Congreso el 18 de mayo del 2005

El proyecto presentado por €l Ejecutivo el afio 2005, cambia el gje de la accion estatal
en materia de discapacidad, desde €l rol tradicional de asistencia a de proveedor de
calidad de vida. Asi, establece una nueva definicion de persona con discapacidad, la
cual se considera ya no desde las deficiencias de la persona, sino en la restriccion de
su participacion y limitaciones en su capacidad para gjercer actividades esenciales en
la vida diaria. Con ello se modifica el concepto de prevencion, rehabilitacion y de
ayudas técnicas, poniendo €l acento en lafuncionalidad y vida independiente y no en

el tratamiento de la deficiencia.

A continuacién se transcribiran el capitulo Il “nuevos aspectos’ que sintetiza las
nuevas materias que integra el proyecto de ley , y el parrafo 3 “de la Educacion y la
inclusion escolar del Titulo IV “Medidas para la iguadad de oportunidades’ que
establece decretos para lograr la plena inclusion educativa en todos los niveles del
sistema educacional.

Las nuevas materias que se incorporan por la presente indicacion son, en primer lugar,
el refuerzo del principio de no discriminacion que inspira nuestro sistema juridico. Se

sefida que las personas con discapacidad disfrutaran en condiciones de igualdad con los
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demas; y se consagra € deber del Estado de garantizar €l derecho a la igualdad y
equiparacion de oportunidades de |as personas con discapacidad, asi como la prevencion

y rehabilitacion de las discapacidades.

Para facilitar la aplicacion e interpretacion del cuerpo normativo integral que se
construye, se incluyen un conjunto de definiciones, destacandose la de discriminacion
arbitraria, ayudas técnicas, servicios de apoyo, cuidador y dependencia, todas las
cuales siguen los g es centrales del proyecto.

En segundo lugar, y complementario a actual proyecto, se incorpora un titulo que
trata de la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad como un
derecho compuesto por la ausencia de discriminacion y en la adopcion de medidas de

accion positiva.

Se establecen acciones u omisiones que vulneran el derecho a la igualdad de
oportunidades y se incorpora € deber del Estado de garantizar condiciones de
accesibilidad y no discriminacion, realizar ajustes razonables y la prevenir conductas

de acoso.

En tercer lugar, se incorpora un parrafo especial relativo a las mujeres y nifios con
discapacidad, y alas personas con discapacidad en situacion de dependencia.

En cuarto lugar, se incorporan las medidas para la igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad, destacando en las medidas de accesbilidad el
reconocimiento de la lengua de sefias como e medio de comunicacién natural de la
comunidad sorda, estableciendo la obligacion del Estado de fomentar |a formacion

en lengua de sefias y su Uso en espacios institucional es, tanto publicos como privados.
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También se establece la obligatoriedad para la television abierta y por cable de
incorporar mecanismos de comunicacion audio visual para las personas con

discapacidad auditiva.

En materia de educacion, se establece que el Estado garantizara el acceso de todas las
personas con discapacidad a los establecimientos publicos y privados comunes de

ensefianza o establecimientos de educacion especial.

Por otra parte, se instaura que la Educacion Especia es una modalidad del sistema
escolar que provee servicios Yy recursos especializados, tanto a los establecimientos de
ensefianza regular como a las escuelas especiales, con e propésito de asegurar
aprendizajes de calidad a nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas
especiales asociadas 0 no a una discapacidad, asegurando €l cumplimiento del

principio deigualdad de oportunidades, paratodos los educandos.

En materia de insercion laboral, se autoriza la suscripcion del contrato de aprendizaje
sin limitacion de edad y se instituye la reserva de cupos en la dotacién del personal de

los servicios publicos para personas con discapacidad.

En cuanto a exenciones arancelarias, se incrementa el valor maximo de |os vehiculos
susceptibles de esta franquicia, acorde con los precios de mercado ampliandose €l

beneficio atodas las personas con discapacidad, su familiay guardadores.

Ademas, se propone simplificar el procedimiento para impetrar e beneficio
arancelario en caso de importacion de ayudas técnicas y elementos de apoyo,
sustituyendo el sistema de reintegro por un mecanismo de liberacién de aranceles. Se
incorpora, también, el beneficio establecido para otros casos en el Codigo Tributario,
de pago fraccionado del Impuesto a Valor agregado por la importacion de vehiculos

0 ayudas técnicas y elementos de apoyo.
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En quinto lugar, manteniendo las normas que regulan el funcionamiento del Registro
Nacional de la Discapacidad, se elimina la exigencia de estar inscrito en é para
acceder a beneficios que otorga el Estado, manteniéndose como registro de fe publica
para casos determinados como el uso de estacionamientos preferentes y perros de
asistencia.

En sexto lugar, esta indicacion sustitutiva busca fortalecer el sistema de defensa de
los derechos de las personas con discapacidad, elevando las sanciones establecidas

parael caso de infraccion.

Finalmente, y objeto de adecuar la normativa a la manera de trabajar del Fondo
Nacional de la Discapacidad, se crea el cargo de Director Nacional, reemplazando el

de Secretario Ejecutivo, y los de Subdirector Nacional y Directores Regionales.
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TITULO IV: Medidas paralalgualdad de Oportunidades
Parrafo 3°

Delaeducacion y delainclusién escolar

Articulo 35. El Estado garantizara el acceso a todas las personas con discapacidad a
los establecimientos publicos y privados comunes de ensefianza o establecimientos de

educacion especial, seguin corresponda.

Articulo 36. La Educacién Especia es una modalidad del sistema escolar que provee
servicios y recursos especializados, tanto a los establecimientos de ensefianza regular
como a las escuelas especiaes, con € proposito de asegurar aprendizajes de calidad a
nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas especiales asociadas 0 no a una
discapacidad, asegurando e cumplimiento del principio de iguadad de

oportunidades, paratodos |os educandos.

Articulo 37. Los establecimientos de ensefianza regular deberén incorporar las
innovaciones y adecuaciones curriculares, de infraestructura y los materiales de
apoyo necesarios para permitir y facilitar a las personas con discapacidad el acceso a
los cursos o niveles existentes, brindandoles los recursos adicionales que requieren

para asegurar su permanenciay progreso en el sistema educacional.

Cuando laintegracion en los cursos de ensefianza regular no sea posible, atendida la
naturaleza y tipo de la discapacidad del alumno, la ensefianza podra impartirse en
clases especiales dentro del mismo establecimiento educacional o en escuelas
especiales.

Asimismo, e Ministerio de Educacion procurara hacer las adecuaciones necesarias
para que los aumnos y alumnas con necesidades educativas especiales puedan

participar en las mediciones de la calidad de la educacion.
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Articulo 38.La necesidad de las personas con discapacidad de acceder ala educacion
especial, se determinara sobre la base de informes emanados de los equipos
multiprofesionales del Ministerio de Educacion y de otros organismos acreditados
para estos efectos, sin perjuicio de las facultades que esta ley otorga a las Comisiones
de Medicina Preventiva e invalidez y de los certificados que ellas emitan, todo ello de

acuerdo alo que disponga €l reglamento de que trata el articulo 4 de estaLey.

Articulo 39.Las escuelas especiales, ademés de atender a las personas que de
conformidad a inciso segundo del articulo 37 lo requieran, proveeran de recursos
especializados y prestaran serviciosy asesorias a los jardines infantiles, alas escuelas
de educacién bésica y media, a las ingtituciones de educacion superior o de
capacitacion en las que se aplique o se pretenda aplicar la integracion de personas que

presenten necesidades especiales.

Articulo 40. El Ministerio de Educacion cautelara la participacion de las personas
con discapacidad en los programas relacionados con € aprendizaje, desarrollo
cultural y e perfeccionamiento.

Las instituciones de educacién superior deberan contar con mecanismos que faciliten
el acceso e ingreso de las personas con discapacidad, asi como adaptar los materiales
de estudio y medios de ensefianza para que dichas personas puedan cursar las

diferentes carreras.

Asimismo, las ingtituciones de educaciéon superior, procurardn incorporar en las

mallas curriculares de todas sus carreras, materias relacionadas con |a discapacidad.

Articulo 41. A los alumnos y alumnas del sistema educacional de ensefianza pre
basica, basica 0 media que padezcan de patologias o enfermedades cronicas y que
requieran permanecer internados en centros especializados o en € lugar que €
médico tratante determine, 0 que estén en tratamiento médico ambulatorio, €l
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Ministerio de Educacion les proporcionara la correspondiente atencion escolar en el
lugar que, por prescripcion médica, deban permanecer, la que sera reconocida para
efectos de continuacion de estudios y certificacion de acuerdo con las normas que

establezca ese Ministerio.

Articulo 42. El Ministerio de Educacion, establecerd mecanismos especiaes y
promovera el desarrollo de ofertas formativas acorde a las necesidades especificas de
los alumnos a fin de facilitar el ingreso ala educacién o alaformacion laboral de las
personas que a consecuencia de su discapacidad no hayan iniciado o concluido su

escolaridad obligatoria.

Como se puede apreciar de |o expuesto sobre e proyecto de ley que modificala Ley
19.284, constituye una transformacion importante respecto a las materias de igualdad
de oportunidades, de acceso y de participacion de las personas con discapacidad en
nuestra sociedad. Asimismo es un claro reflejo del cambio paradigmatico respecto al
enfoque, clasificacion y definicion de la discapacidad, y del rol del Estado frente ala

materia.

Sin duda, este proyecto de ley es un importante avance en materia de discapacidad en
Chile, principalmente en lo referente al cambio de mirada respecto a la discapacidad,
la cud explicitamente apunta a una transformacion del sistema y los subsistemas

socides.
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Entrevista alumna egresada dela UMCE

Carolina, la primera pregunta es sobre tu apreciacion y entendimiento sobre la
integracion. ¢Qué entiendes tu por e proceso de integracion de personas con

discapacidad?

Y o entiendo que son las posibilidades gque tienen para estudiar que eso implica que
los profesores, que los que dirigen las carreras en las universidades entiendan que una
persona con discapacidad puede estudiar o mismo que otras personas y que ni
siquiera pueden necesitar tantas adecuaciones y que S las necesitan sean capaces de

realizarlas para que la persona pueda desenvolverse de forma comun o normal.

Respecto al mismo tema, cual es € sentido que tu le otorgas a la integracion de

per sonas con discapacidad en e contexto socioeducativo actual

Laverdad es que...s todos somos parte de un pais o una sociedad, como somos parte
todos deberian tener todos las mismas oportunidades de acceso y ser considerados
como iguales. Te doy un gjfemplo, cuando construyen un edificio no se hacen acceso
para sillas de ruedas y eso no deberia ni siquiera preguntarse, no deberia tener que
haber un proyecto para que se hagan accesos para personas con discapacidad, sino
gue el acceso debe ser para todos igual, si en esta sociedad hay personas que usan
sillas de ruedas a construir un edificio el acceso debe contemplar a todos, deben
poder entrar por el mismo lugar y que a hacerlo deben considerar esas diferencias,
Nno que se hagan cosas especiales para Nosotros, Sino que Nosotros tengamos la misma
oportunidad de participar en todo, no que tengan que hacer proyectos para gque
nosotros podamos entrar asi como al go especifico o especiamente para nosotros, sino
gue se considere desde €l principio, que esa consideracion este implicita porque
somos parte de este grupo mayor, 0 sea Somos parte de las personas que pertenecen a
la sociedad, y esa seria la integracion ideal porgue se notaria que ellos, o sea que
considerarian que somos parte de un grupo y eso creo que es € sentido de la

171



integracion, es ser parte de algo y ser considerado parte de algo no después de que

ocurran las cosas o |os cambios.

Caroalina, y con respecto a tu institucién, la UM CE, cual estu opinion respecto a
las formas en que se lleva a cabo € proceso de integracion de personas con
discapacidad. Cudles serian las fortalezas y debilidades de la UMCE en la

materia.

Y 0 opino, considero que es una de las universidades que mas integra a las personas
con discapacidad visual por lo menos, y bueno ellos tienen hace tiempo abierta la
carrera’y en genera varias carreras de la universidad, no sélo una, pero ha sido un
proceso largo, dificil y yo creo que ahora ya esta, ya forma parte de la universidad y
bueno como en todo hay problemas nada es perfecto. Por ejemplo nosotros damos
pruebas especiales y eso no debiera existir, eso no pasa por la universidad sino por
politicas educativas, que tengan la PSU en braille o una forma que todos den la PSU
y que no se hagan evaluaciones dependiendo de la U. Pero en la UMCE se dan las
oportunidades de entrar y aunque haya personas que se quedaran en el camino no le
cerraron la posibilidad. En € periodo de educacién s hay problemas es porgue no
todos los profes tienen muy asumido lo que esto significa, de hecho ni los mismos
profes de la carrera. Yo tuve problemas con profes que estuvieron evaluandome al
ingreso por hacer algunas préacticas, una practica en particular que era la préctica de
retos multiples que se llama, gue son nifios que tienen mas de una discapacidad con
ceguera de base. Y ellos siempre |o habian hecho de otra forma, quelas personas que
estudiaban diferencial no hacian esa practica sino que hacian un trabajo de practica.
Frente a eso yo me revelé, yo quise hacer la practica. Fue una pelea, hubo reunion con
todos los profes y a fina otra profesora que venia llegando estaba a cargo de un
centro que recién se venia abriendo, entonces ella dijo que encontraba que teniamos
razon, porque una comparieray yo estabamos peleando, y que hiciéramos la practica
en el centro y que ello se hacia cargo se hacia responsable, asi que de ahi empecé a

trabajar, incluso me quedé a trabgjar en ese centro. Y gracias a eso ahora todos |os
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gue han entrado después de nosotras estan obligados a hacer la practica igual que
todos.

Y o considero que eso es un paso porque Si eso es integracion, nosotros tenemos que
tener las mismas obligaciones y |os mismos derechos que |os demas comparieros.

Y después de eso muchos profesores muchos profesores entendieron que se podia,
gue nosotros haciamos nuestras propias adaptaciones para poder trabgjar ahi,
entonces no cerraron la posibilidad alos demés. Y o creo que en eso la universidad ha
ido creciendo también a medida que nosotros vamos luchando para abrirnos camino,
yo creo que tiene que haber de las dos partes una colaboracion, de las dos partes
voluntad, nosotros no podemos esperar que ellos nos den todo y ellos no nos pueden
negar la posibilidad de hacer cosas y ahi nosotros tenemos que abrirnos camino y
exigir nuestros derechos, pero a hacerlo hay que demostrar, yo sentia eso que
siempre hay que demostrar que se puede, y a demostrar que se puede las personas

van abriendo mas su mente.

Dentro del mismo tema que me estas hablando, ¢cual crees que deberia ser € rol
de las universidades en materias como la aceptacién de la diversidad y la
integracion de personas con y sin discapacidad en el sistema social?

Yo creo que debieran ser abiertas a la posibilidad de tener a personas con distintas
capacidades integrados y también considerarlas opiniones de esas personas porque
claro, puede que claro las personas no tengan la experiencia entonces la misma
persona que llegue a estudiar all4 va a dar las ideas de cdmo ir mejorando las formas
de como acceder a la informacion o como a lo que espera la carrera. Deberian ser
abiertos y diferentes carreras porgue ahora solo se permite en las universidades que
reciben a personas con discapacidad, sobre todo con discapacidad visual, solo
carreras que tienen que ver con el area social, también abrir la posibilidad en otras
carreras que tienen que ver con € area de matemética porque ahora existen las
herramientas para estudiar cualquier cosa, existen programas de computador,
tecnologia que incluso la misma universidad a través de proyectos podria tener la
posibilidad de integrar personas.
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Entoncestu creesque e rol delasuniversidades es estar abiertosa la posibilidad

De dar la oportunidad a cualquier persona que llegue a solicitar educacion porgue la
idea es recibir a todos los aumnos, que tengan las capacidades, |a posibilidad de
estudiar, y eso implica que pueden haber muchas personas con discapacidad que las
tengan, no cerrar las puertas antes probar las capacidades de una persona con
discapacidad, algunos alegan los espacios para recibirlos, que no ascensores ni
escaleras adecuadas, eso no es tan necesario en muchos casos, mas que nada es una
formade pensar y creer que serecibe atodos los alumnosy eso también implica que
se recibe a todos alumnos diferentes, bueno todos somos diferentes pero quizas hay

algunos que tienen diferentes necesidades alos demés.
Carolinay durante el proceso de admision. Llegaste por €l puntaje PSU.

En ese tiempo se daba la PAA, bueno pero eso no se considera porque nosotros no
damos esa prueba, sino que si consideran las notas la ensefianza media 'y una prueba

que hacen ellos, una prueba especial y una entrevista psicol 6gica.

Pero estas instancias estan estipuladas como ingresos especiales para personas
con discapacidad o no son exclusivas y pueden utilizarse para extranjeros u

Otr os casos.

Ese ingreso especia es para las personas con discapacidad visual por |0 menos, en
este caso, porgue los pruebas que hacen ellos esta orientada a uso de herramientas
gue nosotros usamos, escritura Braille, uso del computador, cosas que ellos quieren

saber sl usamos para que nuestra educaci On sea més sencilla, més factible.

En esas pruebas aparte de las habilidades especificas respecto al uso de
herramientas, se evallan aspectos del area de lenguaje y matematicas como

comprension lectora, operatoria, etc.
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No solo las habilidades especificas por eso digo que tiene, si van arecibir a personas
ciegas gue no sea solo en esta universidad y para eso que den la PSU porgue claro, no
todas las universidades |o van a hacer una prueba especial para ver el conocimiento
gue tienen en Braille 0 en computacidn sino manejan esas &reas, s |lega un joven que
quiere estudiar matematica en otra universidad, es un ingreso distinto y la universidad
de Chile parece que tiene un ingreso especia para la discapacidad visual pero es un
ingreso distinto, ellos dan la prueba de historiay en la misma universidad le toman
una prueba oral, ellos dan la misma prueba pero oral, pero ellos solo tienen dos cupos
para personas con discapacidad visual y quedan muchos afuera

Esstiper selectivo.
Claro.

Siguiendo en este mismo proceso, hay alguna barrera que ta identifiques en €

proceso de admision que viviste tu.

Y o creo que es todo es muy subjetivo porque nosotros dimos esa prueba y aparte hay
una evaluacion psicol 6gica gue mas bien es una conversacion con una psicéloga de la
carreray eso es como bien delicado, porque ella ve habilidades socialesy conozco a
personas que quedaron fuera por esa evaluacion. Y es subjetivo porque las
habilidades sociales tampoco son tan medibles como para decir que esta persona no
las va a desarrollar, eso es determinista. Te pregunta si vas a fiestas, entonces yo dije
gué respondo acay le dije que si y nunca he sido de ir a muchas fiestas en todo caso
pero le dije que s para que no dijeran que era antisocial no mas. Manejé todas las
respuestas de la entrevista. Y también e hecho de medir las habilidades que uno
tenga en Braille ponte tu, en computacion, también es algo que no deberia ocurrir
porque dentro de los que postulamos habian personas que estudiaban para poder dar

esa prueba.
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Estudiaban Braille.

Claro, porque tenian baja vision, entonces estaban obligados a aprender porque se les
media lo mismo que a nosotros que tenemos menos vision y ellos dieron esa prueba,
aprendieron Barille pero a fina no lo usaron en la carrera, entonces ellos
perfectamente podrian dar la PSU si |a universidad solicitara que se imprimiera con
letras més grandes por gjemplo con macrotipo. Entonces, yo creo que las formas de
ingreso deberian tener modificaciones, porque toda esta entrevista psicoldgica por
giemplo cuantas personas que dan la PSU no van a fiestas por g emplo, cuantos de
ellos no salen con amigos entonces ahi 1o encuentro discriminador, igual que en la
carrera, durante la carrera la mirada siempre estaba puesta en nosotros, que los
alumnos ciegos no entraron a clases, incluso e mismo Claudio Mufioz que nos hacia
un ramo entraba en la primera horay nos mandaba a hacer un trabajo afueray luego
debiamos volver y una vez no entramos con mi amiga que también habia entrado por
ingreso especia por que tiene bgja vision, y no entramos y nos encontrd y nos dio el
sermén que porque no habiamos entrado y resulta que no éramos los Unicos, eran
varios grupos que se quedaron afuera, pero hay una mirada bueno mas asistenciaista,

estar siempre pendiente de ellos.

Ahora que estamos hablando de la permanencia en la carreraen los 5. 6 afos en
que estuviste estudiando como fue el proceso en general.

Sin mayores problemas aparte de 1o de las préacticas, de algunos profesores que se
fijaban en nosotros més que en los demés y siempre en cosas malas, pero en general
no recuerdo haber tenido més problemas o dificultades, en esta universidad por lo
menos hay una biblioteca donde trabaja la profesora Bernardita Ledn, una sala de
recursos donde tenian alumnas en practica que transcribian los textos, entonces
nosotros dabamos las pruebas en Braille y ellas las traducian, los profesores le
pasaban la prueba a ellas y la trascribian, entonces en ese sentido yo considero que la
UMCE tiene més ventgjas, bueno que lleva méas tiempo igual, entonces tiene esas

garantis que nosotros podamos dar las pruebas al mismo tiempo que los demas,
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aunque hay pruebas quelas dimos con algunos profesores de forma oral para ahorrar
mas tiempo para hacerlas el mismo dia, en ese sentido no hemos tenido mayores

problemas.

Con respecto al proceso de permanencia tu identificas alguna barrera u
obstéculo

Un obstaculo, yo creo e mayor obstaculo son los profesores, ellos no van a poder
hacer esto, que yo no voy a hacer esto, decir antes las cosas antes de que pasen, 1o
mismo de la practica 'y gque sean en diferentes lugares no siempre en e mismo lugar
donde la hice yo.

Segun lo que me dices estos obstaculos serian de las representaciones que existen

sobre las capacidades de ustedes

Claro, las profesoras e argumento que me decian cuando quise hacer la préactica que
por gemplo para los nifios con retos multiples hay que hacerles clases que sean
funcionales por gemplo no sé trabajar en la cocina y ella decia que se les va a
guemar, y le deciamos que no necesariamente ibamos a hacer cosas en que se
pudieran quemar y ademas nosotras cocinamos y non Nos quemamos, entonces eran
argumentos de ese tipo y o mismo que te decia siempre se fijaban en 1o que nosotros
haciamos o dejabamos de hacer siendo que todos |o hacian no sélo nosotros, y a final
nosotros estdbamos integrados a igual que todos nuestros comparierosy haciamos las
mismas tonteras pero siempre habia mas atencién a lo que nosotros haciamos y eso
también falta, se generaliza mucho porque de los 4 entramos a la carrera uno de ellos
a primer afo se retird porgue no le gustd entones todos los ciegos que entran no
terminan la carrera, asi de drasticos son los comentarios porque otros que habian
entrado antes no habian terminado la carrera, pero si gente laterming, y es o mismo
entramos menos gente a la universidad y hubo personas que no terminan pero s
pensamos cuanta gente que da la PSU y no termina la carrera, a lo meor si 1o

[levamos a nivel de porcentgje seria e mismo, claro pero es mas notorio porgue
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somos menos, la mirada esta més puesta, méas centrada, esa son mas las barreras son
las apreciaciones, las consideraciones de los mismos profesores, o de los mismos
directivos de las universidades, mas que barreras en las carreras, en la parte
arquitectonica las barreras son més de pensamiento, de cambio de mentalidad
respecto alo que nosotros podemos lograr.

TU mencionas que no ha habido grandes necesidades que hayan tenido que
adaptarse, igual te lo pregunto especificamente, solicitaste algin proceso de
adaptacion durante la carrera, ya sea curricular, en algin proceso de

evaluacion.

Si en genera de evaluacion, hay profesores que no son de la carreray que hacen toda
la parte de la formacién pedagdgica que no son de la especialidad, a ellos les costd
mucho entender que nosotros teniamos el mismo derecho a dar las pruebas € mismo
dia que nuestros comparieros, € mismo dia y la misma prueba y que teniamos
derecho a darla en nuestro sistema Braille, entonces se le solicitaba la misma persona
gue estaba a cargo de la sala de recursos entregar la prueba antes para que nosotros
tuviéramos la oportunidad de darla € mismo dia y eso cost6 mucho que lo
entendieran incluso una misma profesora de la carrera preferia gravar nuestra pruebas
y era terrible gravar la prueba porque s querias revisar las preguntas no se podia
contestar en desorden porque tenias que retroceder ala anterior, eraterrible retroceder
el cassette, y ella decia pero no esa es la forma estamos haciendo una adecuacion y
nosotros le deciamos que las adecuaciones también tienen que considerar 1o que es
mas comodo para e aumno porque en este caso no estamos teniendo la misma
oportunidad gue tienen los demas de responder la pregunta que quieran primero o
demorarnos menos tiempo porque retroceder el cassette y revisar las preguntas era uh,
perdiatiempo en eso, esa son las cosas que solicitdbamos en general.

Por lo que me cuentas era unaluchalograr esas adaptaciones
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Si, slempre estdbamos peleando y también consideraciones como que leyeran las
transparencias que ponian, eh que si habia algun esquema lo mandaran a ala sala para

gue nosotros pudiéramos tenerlo en relieve ponte tu, cosas asi.
Y sefueron adaptando

Si.

Por ultimo, hubo alguna dificultad en el proceso de egreso.

Por 1o menos en mi caso no y tampoco en mi practica profesional porque yo la hice
donde empecé a trabgjar con nifios con retos multiples y después mi tesis con unas
compafieras planteamos un trabajo en ese lugar y |o hicimos ahi.

Fue un proyecto deintervencion

Claro, entonces mayores problemas en ese sentido no tuvimos ni en dar € examen
tampoco, ahora yo no lo di sola trabgjamos en grupo, y por gemplo en las
diapositivas para presentar el trabgo las otras se encargaron de ponerle los dibujos
para presentar €l trabajo, en ese sentido no hubo problemas ahora si uno lo hace solo
necesita el apoyo apara hacerlo, pero yo sé de personas que lo hacen solo y tienen
colaboracién de otras personas, de amigos, para hacerlo, igual que todos. Yo me
dediqué a escribir todo 1o que va en la memoria, yo me manejo muy bien en todo lo
gue es computacion, entonces no habia problemay bueno gracias a esas herramientas

no tengo dificultades para combinar bien ese proceso.
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Entrevista Estudiante UM CE

¢Quéentiende por €l proceso deintegracion de personas con discapacidad?

Parami laintegracion de personas con discapacidad, es el proceso que se debe llevar
a cabo por parte de todos los que conforman una institucion, sobre todo |os profesores
gue se encuentran a cargo de alguna persona que tenga algun tipo de discapacidad,
sea esta fisica o mental. La idea es que se produzca una aceptacion de todas las
personas con capacidades y limitancias, integrandolas de forma activa a la institucion

y asu formacioén.

¢Cual es el sentido que le otorgas a la integracion de personas con discapacidad
en €l contexto educativo actual?

Creo que es algo que se debe hacer, no por que alguna persona tenga algun tipo de
limitaciones fisicas 0 psicolgicas, no se pueda integrar a sistema educativo, a no ser
gue su discapacidad seatal que no pueda integrarse de ninguna forma, creo que es un
proceso lento, en el cual se avanza poco, ya que no Se capacita como corresponde a
las personas que vana estar a cargo de la integracion, y que los profesores no se
preocupan como deberian de los alumnos que tienen a su cargo, es como s la
discapacidad no existe, y seinvisibiliza, siento que depende mucho de la voluntad de
los profesores de querer integrar a alguien en su curso 0 no. Ademas siento que es
uno e que se debe integrar, buscar por sus propios medios sus posibilidades, asumir
gue naci asi y que debo vivir mi vidanormal, y en ese sentido creo que ala gente que
le han pasado las cosas después son los que se andan lamentando y que no son

capaces de integrarse como deberian a sistema.

¢Cudl estu opinion acer ca de las formas en que se lleva a cabo la integracion de

per sonas con discapacidad en tu universidad?

180



Respecto a este tema no se mucho, ya que no conozco a nadie que tenga una
discapacidad, y en cuanto a mi no me ha costado nada poder integrarme, ya que no
tengo ningun problema de adaptacion, solo supe que una vez intento ingresar una
nifia sordo muda, y la aceptaron, pero creo gque se retiro porque los profesores le
dijeron que le iba a resultar muy dificil el asistir a clases, creo que €ella no tenia
problemas para entender ya que leia los labios, pero le explicaban que cuando €l
profesor explicara algo en la pizarra ellano iba a entender, y que no se podia hacer
nada mas, asi que se retiro, igual esto es algo que yo supe por otros comparieros, asi
gue no creo que nadie te lo pueda confirmar.

Cuales son lasfortalezas de la institucion en la materia.

No sabria decirte bien las fortalezas, en mi caso yo no he tenido ningun problema de
integracion, y he podido acceder a todos los beneficios que me da la universidad en
cuanto ami discapacidad, pero con el otro caso que supe, creo que esa es la debilidad,

gue no se produce real integracion.
Cudles son las debilidades de la institucion en la materia.

Igual es facil darse cuenta de que los accesos no estan adecuados para gente con
discapacidad, igual yo no los necesito, pero veo a los profesores que son ancianitos y
[legan casi muertos al segundo piso, por que no hay ascensor, creo que lo principa y

evidente es lainfraestructura que no es apropiada.

¢Como concibes € rol de las universidades en materias como la aceptaciéon de la
diversidad y la integracion de personas con y sin discapacidad en e sistema

social?

Creo que las universidades son las encargadas de capacitar a los profesores sobre
como poder integrar alos alumnos a interior del aula, siento que eso falta mucho, es
mucho mas fécil dejar a alumno afuera, tildarlo de nifio problema y no hacerse

problema, en vez de preocuparse de gque aprenda como lo debe hacer €l resto, por
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egjemplo mi hermano tiene déficit atencional, y ha sido todo el tiempo tildado de nifio
problema, pero solo se limitan a eso, y a derivarlo donde el especialista, pero los
profesores nunca se han preocupado méas que eso, por eso la universidad se debe
preocupar de formar profesores capaces de enfrentar alin que sea este tipo de

problema que es minimo.
Como sellevo a cabo este proceso en tu caso particular

Ingrese igual que todos, por P.S.U., y & puntge, igual que todos, sin ningun

problema ni proceso especial.
Identificas alguna barrera u obstaculo en este proceso

No ninguno, es que como yo ya te dije, yo no he tenido ningin problema para
integrarme, ni siquiera he querido acceder a las subvenciones que me da el estado, no
he sacado ni el carnet de discapacidad que dael FONADI.

Cdmo ha sido este proceso

Normal, igual que € resto de mis comparfieros, no he tenido ningun problema, uso las
maguinas de la universidad para hacer gjercicio, voy atodas las salidas aterreno, mis
comparieros a veces me tratan de ayudar, pero yo les digo que puedo sola, igua que
el resto.

Has requerido algun tipo de adaptacion en aspectos o procesos durante tu

permanencia en lainstitucién y en lacarrera

No, ninguno, por que ni siquiera tengo problemas para subir la escalera, asi que no he
necesitado nada especial.

Se han adaptado los aspectos y/o procesos requeridos? ¢de que formay en que
sentido

182



No, no he necesitado nada especial, solo he hecho valer mis derechos como cual quier
otro alumno, y s puedo acceder a algo por mi discapacidad lo hago, pero es stper
poco, € resto son los beneficios que puede tener cualquier alumno, mis compafieros
creen que tengo tantos beneficios como becas o cosas asi por mi discapacidad, y nada
que ver solo hago valer mis derechos y pido lo que me corresponde, nada més, es un

tema de actitud, en que uno averigué todos sus derechos, nada mas.

Identificas alguna barreray obstaculo en algun aspecto o procesos que dificulte

tu permanenciaen lainstitucion y carrera

No ninguna, durante los afios de la carrera no he tenido ningun problema, ahora ya

estoy haciendo latesis, y terminando igual que €l resto de todos mis comparieros.
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Entrevissa ALUMNO EGRESADO U.A.H.C.

Queentiendestu por € proceso deintegracion de personas con discapacidad.

Y o entiendo por integracion, a como una gran parte acoplarle pedazos, 0 sea como
son las partes faltantes de un todo. Desde esa perspectiva, la integracion seria asi

como laasimilacion, el ser funcional aalgo.
Cdmo eseso de ser funcional a algo.

Funcional o sea, e sistema de educacion chilena por eemplo, tiene que tener
matemética, castellano, historia, bueno, s un nifio no es acorde con esas materias o
no, no es funcional, cae en e ambito patolégico, es un nifio con retraso de
aprendizaje, desconcentracion de aprendizaje, por que esa es la educacion que esta
entregando un sistemamayor, € sistema chileno que responde a perspectivas muchos
mas amplias de libre mercado y todas esas cosas. Entonces ala gente se le forma para
gue la gente tenga un fin, cumpla un rol dentro de una empresa, 0 Ssea que sea
automatade algo y en estauniversidad........ Nno eso es algo que va después.

Desde ti como entiendesla integracion. Cémo la significas, que es parati.

Laintegracion es ser igual alas partes constituyentes de algo, en este caso seriade la

universidad igual aun alumno normal, aun alumno promedio.

Dentro del mismo contexto, cdmo consideras tu o qué sentido tiene para ti la

integracion de personas con discapacidad en €l contexto socioeducativo actual.
Como que esa palabra no me significa tanto, por que la encuentro un poco absurda.

Cudl integracion.
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Integracion, si es como te dije recién los discapacitados nunca vamos a ser integrados
por que, siempre se nos va a considerar como fendmenos patoldgicos, fendmenos

clinicos, fendmenos, anormales dentro de un sistema en que impera ser mas apto.

Tu lo ligas con las percepciones que se han reproducido hacia las personas con

discapacidad.

Claro, eso es, e mismo concepto de discapacidad y rehabilitacion no tienen nada que
ver, son inconexos, qué se hace cudndo uno es o queda discapacitado, rehabilitan por
gué, que tiene que ver con discapacidad, o considero que esta palabra es fata de
capacidades, no, no es fata es disminucion de discapacidades. Pero yo soy
discapacitado fisico, yo tengo unadisminucion de las capacidades fisicas. Mentirayo
tengo mas bien una deshabilidad, yo mas bien perdi habilidades fisicas pero no la

capacidad fisica para andar, movilizarme.

Por eso que tu sientes que laintegracion esun concepto queati no.....
No, laintegracion ami me parece como una mentira.

Per o como concepto 0 como proceso.

Como concepto primero y después como proceso, por qué no vamos a ser nunca
integrados si estamos basandonos en un concepto gque es inocuo para expresar 1o que
quiere un discurso pre formativo, o sea un discurso teatral, todos los politicos de este
pais hablan de integracion te tienes gque integrar, tienes que luchar, pero luchar
contra qué, integrar es si tu ves laintegracion en lareal academia es o mismo que te
estoy diciendo yo, 0 sea parte que se complementa con un todo. La misma palabra
discapacitado esta mal usada no se deberia usar discapacitado, deberia ser personas
con dishabilidad.

Esa estu propuesta.

185



Si, si los gringos son muy inteligentes, tienen el concepto de dishability o handicap
dishability es traducido como discapacidad de muy mala manera y handicap como
desventgja y handicap es una ventgja situacional como la queray [lamar, pero es una
ventgja y aqui muchos profesores dicen mira si yo no te trato caritativamente, no te
trato con pena yo te trato como a cualquier persona, como un igual. Y tampoco soy

unigual, yo no soy igual aellos, yo soy diferente me cuesta més todo pero o logro.

Y dentro de este mismo discurso tuyo, si bien la integracién para ti no tiene
sentido pero cémo significas tu ingreso a la universidad y en general este
pr oceso.

A mi nadie me integrd, yo ingresé por mi propia plata, de mi bolsillo sai6, en
realidad me pagaron mi mama me pago los 5 afios y cero integracion, yo por mi
persona he tenido una afinidad con e otro mucho mayor, porque yo comprendo

muchas cosas que son muy dificiles de comprender.
Como cuales

Por gemplo, te voy a dar un gemplo bien burdo pero es un gemplo de mi
percepcion, por g emplo con la nifia que estaba terminamos hace 3 dias atras entonces
la nifia me dice que quiere que terminemos, yo le digo que la quiero mucho y le
escribo un parrafo que describe todo; debe ser e nifio que estaba con corbata que
estaba con lentes. Después me dice, sipo no sé como sabias tu antes que yo. Son ese

tipo de percepciones que tengo yo.
Y por creesque es eso

Porque tengo otra realidad, vengo de otra realidad, en el mismo mundo pero en otra
realidad. A mi me han pasado muchas cosas que me hacen ser asi. Por ggemplo me ha
pasado, cas siempre me pasa que me den una moneda, una vez me dijeron “tome
mijito” y ese “tome mijito” ese gesto ya lo conozco, ya sé de esas actitudesy sé s a

€5a persona levaa gustar a otra persona, porque razones, entonces Sé estas cosas.
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Y qué actitudes tienes frente a eso, cudl es tu reaccion apelas a la comprension

gue me mencionas, a esa afinidad con los otr os

Si, no me enojo. Si fuera otro diria hasta cuando me tratan asi, 0 cuando termine con
mi seudopolola lo mismo, estaria destruido, estaria todavia llorando, me habria

destruido lavida. Lloré un par de dias pero después ya paso.

Dentro de lo mismo que estamos conver sando, cOmo crees tu que se lleva a cabo
la integracion de personas con discapacidad en la universidad, cuales son las

fortalezas de la Academiay cuales serian sus debilidades.

Mira voy a empezar por las fortalezas porque las debilidades son muchas. Aca hay
una gran voluntad de hacer cosas para los discapacitados, voluntad eso es o que
existe aca. Yo voy a hablar con un jefe de carrera de pedagogia diferencial y usted
como esta, como le haido, voy ami carreray hablo con los profesores que vayamos a
hacer algo por los discapacitados, incluso hice un seminario. Esa eslagran fortaleza.

La gran falla es laincomprensién por parte de algunos profesores, |as enormes fallas

estructuralesy el poco acceso a becas, € nulo acceso a becas.

Esas fallas de comprension por parte de los profesores que mencionas,

precisamente de qué aspectos o como sereflga.

En las formas como tratan a los discapacitados, no en el contenido sino en la formas
como me trataban; “eh, yo no soy caritativo yo soy caritativo yo soy integrador” y yo

no estoy pidiendo que sea caritativo, yo estoy pidiendo que me traten como persona.
Haber pero cuando surgieron esos discur sos...cuando solicitaste algo?

Si, cuando yo una vez pedi una adaptacion de las formas como me tomaban las

pruebas y no se me respetd después que se me habia dicho que se me iba a respetar,

187



gue me la iban a tomar asi y no fue asi. Por esa wea me enojé y llegué hasta el

secretario general de la escuelay despueés tuve que pedirles perdédn alos profesores.
Tu, porqué

Porque tuve que decir “ no es que yo todavia soy inmaduro, todavia no comprendo
bien”

Pero porque fue una presion quete pusieron.
Si seguia con eso me echaban
Y eso telo dijeron explicitamente.

No, implicitamente.

Y ademas de la comprension de los profesores, cOmo evallas este aspecto en los

comparier os, los funcionarios.

Los funcionarios son muy ligados a considerar a los discapacitados con estereotipos
de stiper macho o stper maricon 'y puro webeo. Y con |os compafieros stper bien, con
algunos no tanto, con algunos fantéstico y con otros més o menos, y con otros mal,
como todos. Pero también hubo comentarios como “no te juntes con €, o juntate con
él porque es pobrecito”. Unavez me gusté unanifiay selo dijey me dijo “yo no voy

afijarme enti porque eres discapacitado” y ahi quedé, sera.
Y telodijo asi
Si, y yo ledije, serano mas.

Bueno, ahora con respecto al rol que debieran cumplir las univer sidades, ¢cémo
consideras tu que deberia ser € rol de estas instituciones en materias como la
aceptacion ala diversidad, la integracién de per sonas con discapacidad?
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Informar, crear cursos sefior Manosalva, en que participen discapacitados también.

Cursos como cuales

No sé po, antropol ogia dela discapacidad, sociologia de la discapacidad, psicologia de

la discapacidad.

Pero tu lo piensas como dentro de la linea general universitaria como

epistemologia.

Si, 0 como electivo, no voy a decir otra cosa porque me la pueden copiar. También
gue cree instancias como el seminario que hice yo o que han hecho en tu carrera 'y
que no me han invitado, instancias de video, funciones de video, nicleos de

discapacidad.
Y paraqué seriatodo eso

Para que la unidad académica, la gente, sepa y transmita ese conocimiento a sus
amigos, y esos amigos a otros amigos, se formen redes para que el conocimiento se
expanda y que la sociedad algun dia sea mas inclusora, inclusion es el término no
integracion. El fin es la investigacién-accién, crear una sociedad mas justa, €l
propdsito seria generar nuevo conocimiento y después generar objetivos sobre

relevancia del tema de |a discapacidad.

Ahora Gregorio, quiero llevarte al ambito de tu experiencia respecto al proceso

de admisién en esta universidad. ¢Como se llevo a cabo este proceso?

Mirayo vine a dar una prueba niveladora de la PAA porgue me fue mas 0 menos no
maés, ladi y parami sorpresa es que fui lamejor prueba de mateméticasy yo no tengo
pico idea de matematica pero después pasé con una entrevista con mi jefe de carrera,

gue en ese entonces era José Luis Martinez y como se [lama, como estady me dijo: “si
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Ilegaste hasta aqui puedes seguir’. Lo encontré sUper buena onda, me encanto la
carrera y estudié antropologia porque me sonaba e nombre no més, antropologia,

antropologo, suena bonito lawea.
Tu dicesque entraste a esta univer sidad por que per cibiste que habia voluntad

Si, que se podia crear voluntad, porque mira yo antes estudié en Brasil, y haciendo la
critico, el lobbies se cred. Yo sentia que se podiay fui a conversar con larectora, me
encontraba simpatiquisimo la invité para mi casa a amorzar, la he ido a ver a

Ministerio de Agricultura, porgue ahoratengo una amiga Ministra.
Y quélepedias

Bafios para discapacitados, |os consegui yo, a mi me preguntaron que como se podia

hacer € edificio nuevo més accesible, y bueno |os ascensores, yo revise |os planos.

O sea quelaintegracion de estos aspectos en la construccién del edifico nuevo es

por tu solicitud.

Yo creo que si, antes no habian pensado en bafios para discapacitados, que por lo

demés los alumnos por falta de informacién los destruyeron todos.
Si, ademas pasan cerrados

Por 1o mismo.

Y tu tienesllaves delos bafiosy del ascensor

Tampoco, selesavisaalos guardias

En el fondo tu crees que las cosas, por 10 menos en infraestructura, no estarian

asi s no espor tu demanda
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Si, aungue creo que igual se hubieratomado conciencia pero no tan rgpido.

Retomando el tema del ingreso y generalizando este proceso ¢, | dentificas alguna

barrerau obstaculo quelo dificulte.

De acceso no més.

¢Pero existe una nor mativa que regule el ingreso de per sonas con discapacidad?
No, claro eso se tendria que crear pero es pega del sefior Manosalvay su grupo.

En relacion al proceso de permanencia en la universidad ¢como ha sido este

proceso durante estos afos de estudio?

Este proceso ha sido sUper enriquecedor porque yo llegué aqui con cero
conocimientos, aqui me fogueé con un sefior Bahamondes, Bengoa que son
respetados , interactuando con miles de personas hasta con la ministra de agricultura

y eso te da un bagaje, una experiencia que no me habria dado estudiar en la Catdlica
Por qué creesta.

Porque la Catdlica siento que tiene, estd més...tienen un proceso integrador, tienen
Mas recursos monetarios, mas cosas, entonces llegar acd a esta universidad, una

universidad pobre, es mas rico estar en una universidad pobre que en unarica, eso.
Porqué
No hay ganancia sin sufrimiento.

Ok. Volviendo a la permanencia en la universidad, tuviste que solicitar

adaptaciones en algun proceso.
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Si, yo aegué con la sefiora Tala que me pusiera todos los cursos en el primer piso del

Barco y algunos me lo hacian acéa en el primer piso. De primera me tocaba en €l 4°

pisoy llegaba palacaga.
Y ese cambio se hizo
Si porque yo lo pedi.

Aparte de ese aspecto hubo otro elemento o proceso que necesitd alguna

adaptacion.

No, yo no quisiera que me trataran como igual sino como un diferente, pero no como
una diferencia negativa, sino como una diferencia positiva, porque nosotros Somos

diferentes a ustedes.
Como se podria hacer eso

Poniendo otros sistemas de prueba, dandoles las pruebas para la casa, porque a
discapacitado le cuestamas, si todos dan 100 €l da 150.

Como, tu estasa favor que lesden las pruebas para la casa.

Si, aveces 0 que las adapten. Yo unavez le pedi a un profesor gue me hiciera menos
preguntas porgue yo no alcanzo a escribirlas todas, a responderlas. No era porque no

me las supiera, aunque a veces no me las sabia pero...eso es un gjemplo burdo.

Pero los profesores estaban al tanto de que te demoras mas en escribir, que te

cuesta mas

Si, esto lo tengo patentado, mira por su forma corporal diferente, es por los tiempos y

espacios diferentes.

A guéterefierescon esto delostiemposy espacios diferentes.
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Por geemplo e bafo, e discapacitado necesita otros espacios fisicos, espacios
sociales, que me den espacios para opinar, aunque a mi me daba lo mismo, yo me
hacia los espacios, me importa una raja que los tenga chato con mis weas, yo seguia

opinando...
Cuéntame masrespecto a como te hiciste tu espacio

Na po, tuve que pedir adaptaciones que tenian que ver conmigo, yo les pedi a los
profes que me hicieran pruebas orales y me las hacian, pero yo creo que eso no
debiera existir que yo lo debiera pedir, deberia haber una politica un reglamento
especia para discapacitados que antes que uno llegara a un curso los profesores

estuvieran informados.

Dentro de lo mismo, cuales serian las principales barreras que identificas tu en

los procesos de permanenciay de egreso en la universidad

No, no tuve una dificultad como barrera porque los he podido superar y la u no me
costé tanto trabajo, 0 sea, yo veniaalaU y me divertia, me hicieron sentir personay
me hizo crecer, me sirvié caleta, 0 sea yo puedo conversar con el encargado de salud
decirle mire tengo un proyecto quiero presentarlo, y por ggemplo me dice, ya ven €l

martes alas 10.00 y yo voy y me presento.
Y eso esgraciasalaformacion dela universidad
A laformacién que me dio esta universidad.

Entonces, como evallas la institucién respecto a los procesos de permanencia y

egreso
Bueno, en lo personal la encuentro buena.

Y el panorama par a otras per sonas con discapacidad que estén ingresando
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Depende de la carrera porque la institucion esta propicia no asi todas las carreras,

como te lo dije antes, depende de los jefes de carreray de los profesores.
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Entrevistaalumna U.A.H.C

La primera pregunta es sobre ti entendimiento sobre la integracion. ¢Qué

entiendes tu por el proceso deintegracion de per sonas con discapacidad?

Entiendo que laintegracion es poder igualar de cierta manera la educacion, el proceso
de aprendizaje de una persona con algun tipo de discapacidad, que sea un poco méas
equitativo con respecto a resto que no presenta una discapacidad, siendo que igual
todos tenemos siempre necesidades educativas pero no siempre asociadas a una

discapacidad, en el fondo esigualar las oportunidades para todos.

Y cudl es e sentido que tu le otorgas a la integracion de personas con

discapacidad en contexto social y educativo actual

El sentido que tiene es poder igualar las oportunidades de desarrollo no solamente en
el ambito educativo porgque hoy en dia se habla mucho de la integracion de personas
con discapacidad pero no se ve mucho en la practica, por eso €l sentido que le doy yo
es mas de sensibilizar al resto y no que se vea como nosotros te vamos a dar la
oportunidad de integrarte y poder educarte con €l resto sino que sea mas algo de
crear conciencia en el resto de que esa persona es una persona antes de un
discapacitado, antes alguien con una dificultad es una persona y desde ahi partir

integrandolo en un proceso de interaccion con € resto.

S entiendo lo que dices, e sentido que tu le otorgas a la integracion es la
oportunidad que tenemos todos de sensibilizarnos...

Si, es una oportunidad que se da para sensibilizarnos todos, pero igual enfocado a
integrar a la persona de cierta manera no como tenemos que integrar a esa persona
con discapacidad a eso me refiero, pero también como un trabajo de la persona con

discapacidad.
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Siguiendo en la misma linea, desde tU opinion, desde cémo significas la
integracion, cudl es tu opinion de como se llevan a acabo la integracion en esta
institucion, aqui en la Academia. ¢Cuales son lasfortalezasy las debilidades?

Por un lado laintegracion se lleva bien porque igual te dan la oportunidad en mi caso
de poder dar los exdmenes porgue por g emplo en el examen de matematicas o di en
la pizarra, €l de lenguaje también me lo iban leyendo y eso es ya como sentirte una
persona como las mismas oportunidades que el resto de postular a una carrera a poder

entrar a unainstitucion por lamismavia que € resto.
Tu terefieres al examen basico delenguajey matematica de admision.

Si, y durante los tres afios que he estado aca la fortaleza es que hay una conciencia o
un conocimiento mejor dicho de que hay personas que pueden tener discapacidad
pero gue se desarrollan de la misma manera que €l resto con distintas adaptaciones

pero pueden lograr lo mismo que |os demas comparieros.
Y las debilidades.

En algunos sentidos las debilidades son bueno yo encuentro que ahora no tanto que
las debilidades son en la parte de infraestructura pero igual es valioso que los
profesores tengan una mirada distinta que el resto porque durante estos tres afios se
siente que € resto ve las cosas distintas que las personas de afuera como de otras
instituciones mejor dicho.

Y esaformadever tu creesque espor € conocimiento que hay

O puede ser mas que por conocimiento es como antes gque yo llegara ya habian
personas integradas en la ingtitucion, es la experiencia de poder convivir con una
persona con discapacidad siendo que en otras universidades igual 1as hay en algunas

pero como que no haber, se puede decir que estereotipan de otra manera.
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Ya que planteas el tema de las universidades, cual crees tu que es e rol de las
universidades en materias como la integracién de personas con discapacidad,

aceptacion dela diversidad.

Yo creo que aparate que €l rol que cumple hoy en dia que es poder educar a los
sujetos de la sociedad para poder ser profesional para después trabajar y todo,
también deberia ser una institucion que brinde conocimiento acerca de la diversidad
en todas las carreras y no solamente en algunas.

TU sientes que ese conocimiento esta centrado solo en algunas carreras

Aqui en lainstitucion nuestra no creo, pero viendolo en amplitud en otros lados si.

Entonces tu crees que e rol dela universidad es entregar conocimiento en torno

aestasmaterias

Yo creo que si, porque Si esos conocimientos no lo llevas a la préctica no puedes
integrar alas personas con discapacidad, porque el conocimiento basico esimportante

para poder tomar conciencia.
En relacion atu proceso de admision ¢cémo sellevo a cabo este proceso?

Yo llegue con una carta del DEMRE mencionado que yo habia sido eximida de la
PSU por parte de ellos porque yo pedi darla pero ellos me eximieron porgue no estaba
adecuada a mi discapacidad y no podian adecuarla como el facsimil es Unico para
todos y era complicado hacer modificaciones para cada persona, y de ahi viney me
presenté con esa carta mas las notas de ensefianza media 'y después me hicieron los

examenes de lenguaje y matematicay la entrevista con la psicologa.

Luego pasaste a losjefesde carrera.
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Antes de eso habia hablado con € jefe de carrera de pedagogia en educacion
diferencial, antes de haber los temas de admision hable con é, pero al comienzo
hable con la rectora y ahi, porque mi hermana estudia aca mismo, y hablo con la
rectora de mi problema de cémo lo podia hacer y la rectora le dijo que ningun
problema pero que tenia que hablar con los jefes de carrera, yo habia optado por
trabgjo social, parvulo y diferencial. Mi hermana habl6 con la de trabajo social y le
dijo que era muy complicado porque para las visitas igual se utiliza mucha la vision
para poder llenar las fichas y todas esas cosas, después yo fui a hablar con la de
parvulo y me dijo que era muy complicado porque ellatampoco me podia garantizar
gue después en un futuro me dieran trabajo, ademés no iba poder cuidar bien a los
nifios que si estaban trabajando con agujas yo no los iba a poder ver bien si se estaban
pinchando 0 s estaban haciendo otras cosas y de ahi decidi hablar con e de
diferencial y el me dijo que ningun problema que podia estudiar la carreray que todas
las cosas que pudieran ir surgiendo, todos los problemas los ibamos a ir solucionando

en conjunto.

Entonces la eleccion de la carrera de educacion diferencial tuvo mas bien que

ver con las voluntades que con tu opcion

Si, porque yo igual queria estudiar trabajo social en el sentido que ya no por gemplo
trabajar tanto con nifios que les podia pasar algo, para no arriesgarme a que a ellos les
pudiera pasar algo, yo habia decidido trabajo social, pero ahora con € tiempo me di
cuenta que no, que igual puedo, fue bueno que me cerraran las puertas.

Durante este mismo proceso de admision hubo alguna barrera u obstaculo

aparte del que mencionas por partedelosjefesdecarrera.
Se puede decir que la adecuacion de algunos recursos en la universidad.

Y a per o eso seria mas bien como de per manencia.
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Si, pero en admision no porque igual ami el examen de matemética no melo hicieron
como todos en una hoja impresa sino que me acuerdo que el profesor me anotaba los
gjercicios en la pizarra con nimeros grandes y yo los resolvia en la pizarra, |o mismo

en lenguaje.

En relacion a la permanencia en la universidad durante esto tres afios, ¢cOmo ha

sido este proceso?

Ha sido bueno porque los profesores que he tenido todos han, yo les he informado de
mi discapacidad y €llos ningin problema en poder ayudarme y facilitarme algun
material por gjemplo el power paint que todo el mundo vey yo no los alcanzo a ver,
ellos ningun problema me los prestan y los mismos compafieros también, los
comparieros ningun problemas con ello incluso con los de otras pedagogia también

ningun problema, nunca he tenido un problema con ninguno de ellos.

Has requerido que se adapte algun aspecto o proceso durante tu permanencia en

lainstitucion y en lacarrera
En lainstitucion es mas lo que es |os computadores.
Y lo has solicitado

Eh, e afio pasado hicimos un proyecto de integracion y o ganamos, yo tengo un
software para personas no vidente pero como yo o ocupo mucho tiempo para leer,
para escribir y para hacer los trabgjos no me he dado € tiempo de hablar con €l
encargado del laboratorio de computacion para que me instale el programa, porque
eso también iba incluido en el proyecto también que después de tener el software me
iban a degjar un computador para mi uso personal con € software instalado, pero lo
puede ocupar € resto pero cuando yo venga me tendrian que facilitar el computador a

mi porque seria el Unico que tendria el software.

Peroesetelollevastealacasay loinstalaste.
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Si, hay queinstalarlo y ese CD venia con un pendrive que es lallave de ese programa.
Y ese proyecto deintegracion con quien lo hiciste.

Lo hizo Claudia Diaz con Carlos Ossa y otros estudiantes mas que eran del magister
en integracion.

Yay hubo algin proceso especifico 0 aspecto que tu hayas tenido que solicitar

respecto a lacarrera.

A lacarrerano, sino que directamente he hablado con los profesores por € asunto de
las pruebas no para que me evalUan de distinta manera, con las mismas pruebas, con
las mismas escalas, solamente con macrotipo que son letras mas grandes y con mas

tiempo para poder resolver las pruebas.
Y eso se ha cumplido

Si, pero igua ha habido agunos profesores que una prueba me agrandan la letra pero
tengo que estar avisandoles antes para que las saguen en macrotipo porque 0 Sino se
les olvida, y si no puedo leer con mis aparatos técnicos que es una lupa, ellos me van

leyendo y yo ahi voy contestando, pero si la mayorialo ha hecho.

Alguna otra cosa que tu hayas necesitado que se adapte 0 en general esas serian
las adaptaciones que tu requieres

Eso, y o otro es que se adapte o que es la biblioteca, porque en la biblioteca hay que
sacar los libros con un cédigo con nimeros y buscarlos en e computador, y yo lo
hecho porque mis compafieros me ayudan yo les pido que me saquen € nimero, ellos
me lo escriben y después yo los pido, o s no yo conozco a Omar de la biblioteca y
cuando esta él le pido que me busgue algun libro que necito y ahi me asa la copiay

todo eso, pero ha sido mas por ayuda de mis comparfieros.
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Identificas alguna barrera u obstaculo en que dificulte la permanencia en la

institucibon oen lacarrera

No casi nada, no encuentro ninguna barrera, incluso las practicas podrian ser una
barreraigua se han adecuado algunas cosas por € emplo para las préacticas ahora este
semestre tengo que ir a una escuela con Santa Rosa con Nuble y hablando con mis
profesoras de préctica me pusieron junto con mi compafiera que vive cerca de mi y
asi me puedo ir con ellay de esa manera llegar a la escuela porque igual tengo que
tomar metro y micro y sola no habria podido hacerlo y si hubiera venido de otro lado

una compafiera tampoco, habria sido complicado

Y en los colegios donde has hecho practica has tenido alguna dificultad para

realizar tus practicas.

Por suerte no, ninguin problema desde el primer semestre ningun problema pero igua
ha sido méas por voluntad de las mismas profesoras guias del colegio, haber por
gjemplo no s& muy bien igual deben haber sabido que yo tenia algln problema pero

de decirme algo o de ponerme algunatraba o alguna barrera no.
Y estasrealizando précticas deintervencion pedagdgica.

Este semestre si, tengo un nifio estoy trabajando con un nifio limitrofe y uno con
deficiencia mental leve y ahi me estoy dando cuenta que voy atener por jemplo que
con el Branco no tengo problemas trabajamos lo que es la lectura, la escrituray los
textos que €l lee lo hago méas grande para poder ir siguiendo la lectura o sino para
corregirle, incluso la misma profesora de practica de la escuela me , porque yo le
estaba pasando los ndmeros, me hizo unos numeros grandes para que yo los
plastificara y poder dejarme el material como un regalo y para poder trabgjar con

otros nifos.

Paola ya terminando, la evaluacion de esta institucion
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Lainstitucion si, pero hay algunas cosas que siempre se van air mejorando durante el
tiempo, por giemplo yo no sé si aca habra, sé que en la biblioteca cuando pasan mi
credencial aparece que tengo discapacidad para que pasen os libros por mas tiempo,
me presten la copia de sala para llevarmela a la casa 0 algunas tesis, cosas asi. Pero
no sé s sabra por giemplo Don Reinaldo, es que igual es dificil porque como ami no
se me nota mi discapacidad es dificil que sepan, pero hasta e momento si ha
cumplido con integrarme porgue imaginate yo para llegar aca recorri varias
universidades y me decian ah tienes problemas asi que eres como no vidente debes
tener un ingreso especial como no vidente pero me daban las carreras que podia
elegir, me daban las carreras que podia estudiar, yo no podia estudiar cualquiera,
incluso en universidades demasiados conocidas me dijeron eso, lo otro no entendian
gue yo tengo bagja visién y no ceguera pero para ellos es 1o mismo, después llegué aca
y desde el comienzo ningun problema salvo que tuve que hablar con algunos jefes de
carreray me pusieron algunas trabas pero solo eso, €l resto se ha ido adaptando de a

poco.
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Entrevista encargada de la Sala de Recur sos.

¢COmo surge este espacio?

Llevamos diez afios trabajando, e inicialmente fue gracias al apoyo netamente de la
mencion de trastorno de lavision, y viene ala necesidad que los alumnos necesitaban
usar ese método audiovisual y un lugar para, ya sea hacer sus trabgjos, en caso de los
computadores, como también como organizaban los materiales didacticos, se
mezclaron como varios objetivos:

Todo partid a través del proyecto, y asi que no sé € proyecto ha dado de
computadores, hasta esta impresora que ves, detalles, digamos porgue son gue nos
han servido un poquito parareflexionar €l trabajo con el personal de aca.

Y como funciona?

Bueno, inicialmente el trabajo es con mucho voluntariado obviamente, y con
profesionales, actualmente hace cinco afnos estoy yo trabgjando 12 horas, actual mente
estamos 17 horas por semana, otro profesor que tiene diez horas también, y gracias a
practicante profesional que es lo que nos da un poco la conformidad, en el fondo son
12 horas semanales, asi que funciona de esa manera. Actuamente esta dentro de la
carrera de educacion diferencial, y en el fondo tratamos de “ autoabastecernos’, en €l
sentido que con estas implementaciones que se estan ahora haciendo, cobramos “ por
la sola hoja’, y gracias a eso podemos comprar mas tinta, sumado a eso, €l trabajos
gue hicimos en “braille’, podemos comprar otra impresion de tinta que esta
funcionando, entonces como gue un poco nos tratamos de auto solventarnos en lo que

se puede.
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¢Estos proyectos han sido financiados por FONADI S?

Dos o tres computadores fueron por FONADIS, esta impresora la misma Universidad
la comprd, es mas hien interna, pero la idea es que se mantenga a través del propio
proyecto.

La idea es que todos estos computadores estan adaptados para la discapacidad visual,
tienen sus programas computacionales en Joch, se le cambia de pantala, el
planificador de pantalla, el Magic, programas para impresion braille, e Daxperix, o
sea, en € fondo laidea es facilitarles € trabajo a ellos para que a la larga tengan un

buen desempefio
¢Pero esté centrado en la discapacidad visual ?

Partio para la discapacidad visual, pero actualmente hay muchas chicas sordas que
gracias también al proyecto, ahora tltimo fue para ellas. Entonces en € fondo nunca
lo habiamos intuido hasta ese minuto, era solo para trastorno de la visién, como que a
veces uno tiene las cosas a frente de uno, pero no se da cuenta, entonces no,
incluimos a las chicas sordas y actualmente a toda la que |o necesite, ya sea dentro o
fuerade la Universidad, o sea, vienen chicos de la Chile, u otros lados, al final € que

lo necesita, |o puede ocupar.
¢Entonces uno puede venir de otras univer sidades?

Si, tenemos harto trabgjo, la idea es de un momento ojala, te digo por la poca
disponibilidad, pero s tenemos la posibilidad, ayudarlos de todas maneras, aun

cuando sean de otros lados.

Siempre pensamos que €l trabagjo con los ciegos, sordos, a medida que tu le des
ciertas herramientas, ellos pueden salir bien de la universidad, o sea, hay muchas que
no tienen esas herramientas, ahi es cuando uno tiene la posibilidad y empezamos a

darles recursos.
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¢Quéentiendestl por laintegracion de personas con discapacidad?

Yo lo entiendo como la persona que se interesa en el mundo de lo “real”, que en €
fondo es € viviente, en donde tiene que competir, y convivir, en e fondo ser ojala
con la mismaigualdad de oportunidades y recordando siempre que a que tratamos es
una persona... partiendo de ahi tiene que estar inserta en donde le toco vivir, en
donde va atener que trabajar quizas, hacer todo |o que una persona viviente puede. Es
posible que a unos les cueste redactar, o tiene fea letra, ahi es donde nos tendremos
gue esforzar mas para hacer mejor nuestro trabajo, en € caso de la persona ciega no
es solo eso, si yo quiero estudiar una carrera eso va a significar un esfuerzo, y ese
esfuerzo que me tengo que creer, puedo sacar apunte, si es ciego, grabar, o escribir
con su reprieta, pero de alguna manera intenta sacar informacion de igual manera que

lo hicieron sus comparieros, en ese sentido intenta convivir sus pares.

¢En qué sentido le otorgas tu a la integracion en el contexto socio-educativo

actual?

O seq, a parte que en € fondo tienen que producir, marcketear, hay como una bien
mala imagen de esto, como que laimagen es “ pobrecito”, déemelo pasar de curso en
todo... entonces un poco la idea es que no, que uno le pegue a la fuerza, la vida es
dura, sempre digo lo mismo, tiene que ser bueno para lograr cumplir metas y
demostrar que ustedes se la pueden y con una prestancia, como que fisicamente agqui
estoy yo, pero no asi como con una actitud de que no me la puedo, entonces para mi
es como una ventana a mundo, y eso la verdad, o mi experiencia, en relacién a otras
personas, eso te lo da & vivir en ambiente integrado, cuando tu estas en colegios o
trabgjos integrados, después te encuentras que es de otra manera, a que esta en
colegios comun y corriente digamos, 1o Unico que puede es competir, debemos estar
al par del compafiero, competir en buena digamos, competir en el sentido que voy me
voy a sacar la megjor nota quizéas, pero en e fondo si a mis comparieros les estan

exigiendo gue tienen que aprenderse un dictado de aqui al viernes, aprendérselo igual
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que ellos, si tengo que hacer una magueta, bueno, la hago, aunque eso signifique
necesitar un poco de ayuda, para ver como adaptar esta magueta para que pueda
atender 1o que van a ocupar igual, como gue en el fondo, € hecho de este mundo de
videntes hace que tu mismo te exijas mas, un poco con mi experiencia que me ha
tocado trabajar en integracion y en segregacion, entonces eso hace que la actitud de

esa persona es diferente a una que tiene un ritmo diferente completamente.

Y lo otro, yo creo que en € fondo, es muy dificil cambiarse la mentalidad vidente,
como cuando uno va ala charla en los colegios, tu conversas para sensibilizarte, pero
te das cuenta que la gente como que te escucha, pero como lento, pero esta ahi. En la
medida que yo me enfrento digamos, a profe, o lo que sea, como cualquier persona,
el profesor va a tener una actitud distinta, es que la puede, por que no, el profe como
que dice: “pobrecito”...entonces como que hay que hacer un cambio de mentalidad,
de como vamos en el fondo a educarlos, |a persona ciega digamos, y como se enfrenta

alapeleacon € otro.

O sea, mas hien en sentido que le otorgas a la integracién a personas con

discapacidad, ya sea cual sea la diferencia, es que esuna oportunidad para ellos

Para los videntes de todas maneras, y para los ciegos también. En el fondo para los
familiares también, para que €ellos digan, pucha, que rico... en e fondo todo €
problema que tiene lafamilia, €l ver que €l nifio se la pueda da gusto, es una persona
comun y corriente que se le han dado las herramientas, que siempre estuvo integrado,
notas excelentes, compafieras en € fondo que le piden ayuda a é, en € fondo es una
persona que a pesar de tener varios problemas, porque la gente no es tan facil que
entienda.

Con respecto a laintegracion de esta institucion ala UMCE, ¢como evallastu la

integracion en esta universidad?
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Mira, la verdad es que la universidad ha tenido mucha experiencia al respecto,
entonces la verdad que la mayoria de estos que llegan ala carrera, en general |o saben
hacer, ahora hay detales, es diferente la integracion de los nifios a un adulto (lolo),
porque €l lolo laidea es que menos ayuda va atener de estos recursos, laidea es que
nosotros estemos abiertos para cuando o necesiten, vengan.. Porque si no vienen, es
porque estan bien, asi que en e fondo lograron la igualdad y esa es la idea de
nosotras, yo creo gue la mayoria en € fondo sabe que existe esta sabes. La idea es
gue no en general, porque se trata de que igual 1os profesores traten de conversar con
ellos, hablarles, decirles, pero como puedes hacer en e fondo que esa persona esté
abierto.

Por ejemplo, dos o tres han venido a pruebas de musicos, y no pasd nada, con decirte
la historia de no sg, la voy hacer escrita, y ese es un problema porque también es una
discriminacion para €l vidente ponte td, s una persona tiene pésima letra, pésima
redaccion, tienes que darla de forma oral, entonces yo pienso como vidente y es
injusto para él, porque es oral para € y a mi escrita, siendo que mi debilidad es
escrita, y yo la quiero hacer oral, entonces ahi es donde yo alego, pero tampoco me
comprometo, de gue en & fondo sientes que es mas rapido, y eso en especial ocurre

en otras carreras.

Pero aqui en general podriamos hablar mas del problema de escolarizacion-
pedagdgica, que son profesores de afuera, con una fama de estar en contacto con ellos
y ahi son los ciegos que incitan a profesor. Pero como te digo, no existe una muy
buena comunicacion como a uno le gustaria, de tener una buena orientacion, una
buena red, yo te diria que también como debilidad esta el hecho que no esté todo €l
dia abierto aqui, también es una debilidad.

(Pero estatodo e dia abierto?

Lo que pasa es que ahora no se da con |as chicas practicantes profesional, que esta de

las nueve hasta las 4.30 horas abierto, todos |os dias, pero cuando estoy solay estami
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otro compariero solo, yo vengo tres veces a la semana: lunes, jueves y viernes, de
9.30 a 15.00 horas, ¢que pasa esos dias que no estoy?, lamentablemente no tenemos
posibilidad de compaginar, ya que mi compariero también trabaja en otros lados,
entonces como que la parte horario es complicado, y cuando vienen practicantes es

como la solucioén.

Ellas pueden hacer gecuciéon ponte tl, cosas que nosotros a veces por tiempo no
podemos, entonces eso es una gran debilidad.

Entonces las chicas alegan todo, porgue ojala no solo sean paralos ciegos, si no que a
todos los chicos de la universidad, se pueden entretener con: Internet, con lo que
quieran. Aqui por ejemplo la Claudia esta haciendo las gestiones para que en el fondo
la universidad sea pronunciante en este tema. Con la coincidencia que tiene que

interesarle, pero esta en proceso.
La Universidad en general ¢como esta llevando a cabo la integrada?

O seq, en general, la idea es siempre hacer como prueba de admisién, en la que se
realizan pruebas bésicas para que puedan subsistir en la universidad. Se manejan en
braille, en el computador, en codificador, 0 sea, son como puntos basicos, antes
tuvimos que decirles a dos futuros alumnos que no, porque no estaban aptos, y porque
la experiencia nos ha dado la razén de que lamentablemente € que no se mangja a
computador, muere...porque ahora hay muchos trabajos que se hacen por medio de
este Ultimo, en & que se mandan mails, bajan archivos, entonces s no sabes
manejarlos, ¢como lo hacen?. Como te digo, eso es |o basico que se pide para poder

entrar.

Pero en general, la idea es que todos sepan usar un computador, y aqui con las

herramientas que les entregamos explotar sus cualidades.

Ahora yo creo gque en general la universidad ha tenido grandes avances y en relacion
a otras muchas grandes experiencias que pueden servir para otros gue estan
empezando.
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Y con respecto al rol que deberian cumplir las universidades, en materias como
la integraciéon de personas con discapacidad, ¢Como concibes tu que deberian

ser € rol delasuniversidades?

Primero tiene que hacer un curso a los profesores, para que estos a la hora de
encontrarse con alumnos con mala redaccion, |o convenza de que se la puede, 0 si no
se va a morir en el minuto o en algun transcurso de su vida escolar, la idea no es
tenerle lastima y decir “pobrecito”, si no que quizas no era capo para la carrera 'y

punto noméas, tan friamente como eso.

Como te digo, primero hay que hacer un trabajo con los profesores, por un lado en la
persona, en otras palabras cambiar un poco la mentalidad de ellos, no porque quizéas
se le olvido que este nifio es ciego ya, prueba oral, no, eso lo que estd mal y algunos
profes prefieren ese camino porque es menos pega. Una buena integracion seria
trabajar con los profes de la universidad, quienes van a tener contacto directo con €l
alumno, en & fondo que vivan la experiencia.

Una chica, Vaentina Velarde, ella es capa total, ella golpeando puertas, secretaria
académica, secretaria, rector, la cosa es que ya es una persona titulada y a ella se

puedeir a cualquier lado, porque en & fondo lo hizo bien.

Aqui por giemplo en e pedagdgico, habia un chiquillo, Castellano, flojo, flojo, se fue
en lamitad de la carrera, y la directora de carrera no quiso aceptar mas a una persona

gue fuera ciego, porque ellageneralizd y laimagen gque le quedd fue mala.

Pero visualizando la universidad, ya mas bien dentro del sistema social, ¢cual

seria el rol que asume las univer sidades?

En el fondo, se esta viendo cada dia més laintegracion, la misma carrera en admision
en trastorno de lavision abrid un ramo que es de integracion ala gente de parvulo que
le puede tocar un chico “down” o0 con problemas, y tenemos que estar preparados.
Ahi es donde la universidad si tom6 conciencia y estan haciendo en los cursos més
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basicos es como integracion general, para todo tipo de gente, entonces la idea es que
esta integracion obviamente ojala, somos profesores, tiene que practicarle para que
asi salgan abiertos a que no solamente voy atrabajar de tal manera, mas aln, me vaa
tocar algunos casos con déficit atencional, y no estudie para eso, como que en €
fondo laidea es que se vaya con un bagaje basico paratrabajar con cualquier nifio.

Aqui gracias a dios hay profesores muy buenos, y que ademés estan metidos en €l
tema de laintegracion a nivel mundial, entonces més dedicacion le ponen a esto.

Con respecto a la admisién de per sonas con discapacidad aqui en la universidad,

¢hay algun proceso especial ?

Como te decia yo, con braille, codificador, y méaquinas y alas chicas sordas también,
entrevistas personal y un psicologo.

En e caso de los chicos sordos también van a psicélogo, agui interno digamos,
entrevista personal, hacen pruebas como de redaccion, ortografia, pero bien en
general, (risas), porque no lo toman mucho, pero lo que tomamos son mas bien

competencia basicas para que en el fondo no estén por doquier.

- O sea en € fondo, ¢la persona discapacitada llega a la carrera que quiere
estudiar?

Claro.
¢No esta bajo un sistema como de departamento de admisién general ?

Sé que hay uno que parte, no me acuerdo mucho, pero hay algo, pero se toman los

examenes aqui en lamencion.

¢Tu sabes €l caso de alumnos con discapacidad que quieran estudiar en otras

carreras, que no sean diferencial?

Mira, igual entran, dan |as pruebas de admision.
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Pareciera que las personas discapacitadas estéan casi destinadas a estudiar la
carrerade educacion diferencial.

Es que mira, lo que pasa es que nunca se le puede dar en €l gusto a todos, por
gjemplo, tenemos tal carreray resulta que € chico no quiere eso, si no que sonido por
decirte algo, pero en ninguin lado imparten sonido, entonces en e fondo nunca estay
feliz.

¢Qué pasa, por g emplo, en este campo?

Si, hay otro en adleman que no entro por diferencial, entr aparte, y yo creo que como
esta nifia que dice: “yo quiero estudiar historia’, ya, lucha por eso, hace lo imposible

por lograr estudiar 1o que quieres, y de esos hay pocos.

Con respecto a la permanencia de los chiquillos durante la carrera, ¢Tu
identificas que pueda haber alguna evaluacion de las necesidades de

adaptaciones?

En redlidad, asi oficiamente no, pero obviamente con la experiencia que hemos
tenido en “ciegos’, ya sabemos | as adaptaciones 0 necesidades que requieren.

Pero aqui tanta adaptacion no hay que hacerles, o sea, en el fondo la prueba es la
misma que tiene € comparfiero, se le puede dar adaptacion en cuanto a tiempo de

entregar una prueba, pero aparte de eso, no.

TU dices que no se hace una evaluacion formal, pero informalmente se realiza
estas adaptaciones que tiene que ver con la experiencia de haberlos educado, en

este caso, ¢seleinformaalos profesor es nuevos aca?

Eso si, pero siempre como que nos falta hablar mas con la persona, de insistir,
muchos ya conocen, han trabagjado mucho, pero no falta el que no se manegja muy bien

al respecto, pero ahi es cuando se les dice por ggemplo aun ciego: “ usted se la puede,
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vamos’, “cuando me trae su trabajo”, pero de lo bueno de la carrera diferencial es que
la mayoria hace eso aca digamos, |0s ramos como psicologia, Son como ramos aparte,

el resto todo se hace aca

¢ldentificas alguna barrera u obstaculo que los alumnos tengan que sortear por

gjemplo en el proceso de permancia en la universidad?

Mira, la verdad que todos terminaron, la mayoria termind, hay un poquito de
desercion ahora, de los alumnos para ser especificos, ahora si tu me dices si hay un
seguimiento de ellos, y en que estan, no, estamos en proceso. Ahora con las personas
gue han salido se sigue en contacto y todo...

¢Pero se hace un seguimiento a todos los alumnos?

Formalmente no, pero como te digo, estamos en eso...de 13 alumnos ciegos de

diferencial, cuatro de ellos estén trabajando.
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Entrevista Director deédrea U.A.H.C

Que entiendestu por € proceso de integracion de per sonas con discapacidad

Yo entiendo que es un proceso complejo en términos de dimensiones juridicas, de
hecho en Chile hay una ley, tu sabes, politicas y con deseos de convivencia
democratica social en termino socia de homogenizacién de conductas entre otros,
ético en tanto se refiere aun valor y yo diria desde un punto de vista pedagogico que
es lo més cercano eh un proceso tendiente a acoger a aquellas personas que por
factores fisicos, psicolégicos sociaes tienden como a salirse de la norma sobre todo
en escuelas que siempre ha sido méas bien homogenizadora, en ese caso por |o menos
yo hablo mas bien de integracion pedagdgica porque tiene que ver con recursos
pedagdgicos con sentidos pedagdgicos que se ponen en juego para integrar o incluir
como prefieren decir otros a aguellas personas gue tienen algun tipo de diferencias
que los mantiene poco capacitados, bueno de ahi viene el concepto de discapacidad
gue también es cuestionable, eso es como el grueso del proceso de integracion, ahora
yo entiendo que es més bien moderno que esté asociado a un movimiento libertario lo
cua uno lo podria plantear como desde € siglo XIX hasta ahora, o sea siempre ha
habido discapacidad pero no siempre ha habido pretension ética, politica y

pedagogica de integrar entonces es mas bien un planteamiento moderno.

En e mismo sentido de lo que estas hablando qué significado le otorgas a la
integracion de personas con discapacidad en € contexto social y educativo

actual.

Eh tiene que ver con una politica publicay las politicas publicas son deseos sociales
gue se plantea la sociedad con vistas a un mejoramiento, es como pagar deudas
socidles y pedaglgicas, de restituir condiciones para que todos vivamos
efectivamente en condiciones mas armoniosas, es un sentido de mejoramiento de la

calidad de la educacion, de meoramiento de la vida social, quizas fuertemente
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engarzado en o que son los derechos humanos o sea el sentido es de profundizacion
democrética, calidad de vida e incluso s uno lo mira desde el pensamiento critico
tiene un nombre bien preciso, es emancipacion, es la posibilidad de aportar a las
distintas personas competencias, actitudes para que puedan actuar libremente,
autébnomamente dicen algunos como Verdugo o Lopez Melero, pero a mi me gusta
mas la idea de emancipacion y concientizacion, aunque tiene ciertas dificultades en
algunas discapacidades que son mentales, pero si uno no lo restringe alainteligencia
cognitiva uno siempre vive un proceso de emancipacion crecientemente todos los
dias, se emancipan la familia de los discapacitados, la escuela'y obviamente e sujeto
gue tiene una discapacidad en esta definicion de discapacidad mas social, méas
contexto dependiente, no es que alguien porta una discapacidad es que alguien tiene
una diferencia que en algiin minuto lafamilia, la sociedad se le vuelve en contra, esas
barreras que se llaman, yo diria que es un sentido ético, democratizador,
emancipador, me gusta a mi eso, por ultimo de transformacion social, si uno por
giemplo la teletdn tiene muchos elementos criticos pero la nuestra finalmente hace
gue la gente se sensibilice y entienda que hay muchas personas con discapacidades
gue la sociedad les da la espalda, que no los acoge en las mejores escuelas, que no les
dan las mejores condiciones de salud, entonces son cualitativamente transformaciones

gue se hacen, eso es basicamente.

Domingo, respecto a la institucion en la que tu trabajas, en la Academia, cdmo
consideras que se lleva a cabo la integracién de personas con discapacidad,
cudles serian lasfortalezas, cuales serian las debilidades.

Yo creo que hay una disposicion favorable pero unos logros menores, o pendientes
mas bien, por varios motivos porque las universidades ademés tienen un discurso
racionalista entonces a priori como dice Skliar, el sujeto que no goza de la
racionalidad del iluminismo moderno queda fuera es como impensable un deficiente
mental o alguien que no muestre homogeneidades intelectuales respecto a resto, o

sea estructuralmente y socialmente la universidad no es proclive segiin mi opinion a
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la integracidn, sin embargo cual es la contradiccion dialéctica es que la academia
tiene pensamiento critico, por o tanto se la juega, yo creo que se la juega pero con
cierta licitud porque toma decisiones de integracion sin hacerse cargo de las
adecuaciones curriculares, arquitectonicas ni préacticas, hay un voluntarismo que yo
caracterizaria como en una primera etapa de una institucién universitaria, que por un
lado tiene latension en €l tradicionalismo y e pensamiento critico, hace como 2 afos
con un grupo de alumnos con el magister instalamos para apoyar a la Paola Valdivia
una cierta capacidad de integracion en educacion superior y quisimos hacer una
capacitacion a la gente de biblioteca 'y se enojaban con nosotros porque decian que
ellos ya tenian u discurso de integracion, o sea nadie en la academia dice no a la
integracion mas bien se molestan cuando uno insinda que Nnosotros no estamos
preparados para la integracion, pero es cognitivo es actitudinal, acuérdate que las
actitudes tienen una dimension cognitivas que las tenemos todos pero después uno
pasa a una dimensién valorica y ahi estamos todos mas 0 menos convencidos y
después viene otra una dimension conativa de accion y ahi estamos perdidos, no hay,
no hay, o sea sigue habiendo una biblioteca que esta hecha para gente que saltan,
caminan y se mueven, 0 sea un discapacitado no entra a la biblioteca nuestra, €
ascensor tu sabi perfectamente que no esta disponible con facilidad, entonces yo creo
gue estamos en el umbral de una valorizacion profunday critica de la integracion, la
academia tiene una vision de la integracion més social- cultural no que tenga que ver
con dimensiones escolares por gemplo de estilos cognitivos, diversidades
metodol 6gicas, adaptaciones curriculares ninguna 0 muy pocas para ho ser tan
drastico, formas de ensefiar, de aprender eso no esta en el discurso, de hecho lo méas
cercano es la escuela de educacion con estos cursos de diversidad y aprendizaje que
ahora lamentablemente cambiaron y se restituyé mas a lo socia-cultural pero era
bastante Util en mi opinion que los profesores de basica supieran herramientas para
trabajar articuladamente con educadores diferencial es, con psicopedagogos, ahi primo

unalégica que no pude yo estar porque estuve en otra cosa.
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Ademas en una jornada con diversas universidades se planted la necesidad de
integrar una catedra que abor dara la diver sidad desde dimensiones pedagdgicas,
desde las metodologias, la didéactica...

Es lo que Ilamo la cgja de herramientas para la integracion que ademés es didéactico,
es un problema didactico y en ese sentido la Academia a diferencia de otras
ingtituciones tiene ciertas ventgjas comparativas a través del discurso, o sea cabe
efectivamente laintegracion en el discurso del pensamiento critico, pese a que es una
universidad que pretende ser como la Chile, tradicional, seudointelectual, con
concurso, con categorias académicas, pero finalmente termina siendo jurel tipo

salmon.

Y con respecto al rol de las universidades en estas probleméticas sociales, de la
integracion, la aceptacion de la diversidad ¢cual considerastu que deberia ser €

rol delas universidades?

Bueno las universidades tienen en general un rol de construccion de pensamiento
critico, o debieran tenerlo, por lo tanto disfrutamos en las universidades, o
debiéramos disfrutar, de mejores condiciones de pensar |0 que queramos pensar y ser
rupturistas con argumentos propositivos, con lucidez, con realismo por lo tanto
imaginar debiera ser un discurso universitario, yo creo que también se lo deberia
pedir ala escuelay a Ministerio de Educacion pero hay unas ataduras ahi que no la
tienen la vida universitaria a menos que yo también sea sensible a la |6gica de la
acreditacion que impone ciertos pardmetros de obligatoriedad universal que podria
incidir en e pensamiento libre, pero dénde uno podria pensar nuevas practicas,
nuevos mensgjes tedricos, en € mundo universitario, yo s que hay muchas
instituciones que han colaborado en la construccion del discurso de la inclusion pero
lo hacen bien como la UNESCO, pero lo hacen con una légica universalizada, 1os
discursos de las instituciones como la OEIl, la CEPAL, la UNICEF, son bien
intencionados, estdn muy ligados a los derechos humanos pero no atienden a las

necesidades de contexto por ejemplo Paulo Freire es una teoria pedagogica universal
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pero situada en América Latina, pero si ti comparas los discursos de la UNESCO de
los cuatro pilares de Delors o los planteamientos de Moran son tan universales que
pueden interesar a alguien que esta en Somalia, en Lima o en Santiago, pero
justamente son tan universales que se plastifican, se vuelven abstracto y no cugjan
en condiciones socioculturales especificas como por gjemplo la inequidad socia en
Chile, me entendi sigue prevaleciendo €l rol de las universidades para pensar super
libremente y poner en las revistas, en las investigaciones y en las tesis que hacen €l
rollo tedrico, por €emplo en tl carrera es una rareza tu carrera porque dice
epi stemol 6gicamente cosas que otros no dicen y que llama la atencion de profesores
de otras universidades por lo tanto € rol de las universidades es tradicional, es pensar
libremente, es discrepar es atreverse a tener en su seno a gente gque piensa diferente
como Sergio Manosalva, Patricio Alarcon que hablan de cosa como la coexistencia,
las emociones, cosas raras digamos, pero gque le hacen bien a la diversidad intelectual,
0 sea la universidad deberia ser slempre pluriversidad cachai, o pensar todos igual
dentro de una universidad seria una aberracion, ahora en Chile los procesos de
normalizacion de las universidades las presiona a un cierto modelo que esta en la
cabeza de los evaluadores y eso es riesgoso por eso es que la acreditacion hay que
tomarla como diria Heidegger con serenidad si pero no, y en el pero no entra €l
pensamiento critico, yo creo que en €l caso particular de la academia esta pendiente la
construccion del pensamiento critico, esa construccion del pensamiento critico, hay
programas gue lo, pensamiento critico y diversidad digamos, el programa de genero,
lo que nosotros hemos tratado de hacer en la escuela de educacion, la mirada que
tiene en € tema aborigen, de los grupos originarios que se dicen, antropologia, pero
no esta suficientemente maduro, esta como de esfuerzos aislados no es todavia como
una cosa ingtitucional yo te quiero recordar que hasta el 2003 la escuela de educacion
de la Academia no hablaba de pensamiento critico hasta que nosotros hicimos una
innovacion, Luis Osandon Marcelo Garrido, Ximena Novoa, Loreto, yo, la Carmen
Gloria Cortés, la Mirtha también, que nos jugamos por tres cosas, una que la
pedagogia es €l discurso disciplinario de los profesores, segundo que debe ser con

pensamiento Hermenéutico-critico y tercero que debe darle coherencia a la gestion
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universitaria, 0 sea vivir universitariamente con pensamiento critico y no como que
sea e contenido del discurso que es el problema que tiene el area de las ciencias
sociales que habla de pensamiento critico pero que no tiene ninguna correlacion con
précticas educativas de aula porque finalmente € profe entra a aula y pone buena
nota por asistenciay ahi se le cae toda la peluca constructivita, todo €l disfraz.

Ahora quiero llevarte a otro lado, con respecto al proceso de admision en la
carrera, cuantas personas estan estudiando que tengan algun tipo de

discapacidad.

Yo entiendo que hay dos, ambos fueron en conversacion con Sergio Manosalva y
bajo e argumento de qué teniamos que hacerle ala coherencia, de hecho una de ellas
gue es la Paola Vadivia yo la vi cuando fue entrevistada por Educacion Parvularia,
ignoro el detale de la conversaciéon pero se le hizo notar que no tenia condiciones
para estudiar Educacion Parvularia, yo me acerqué hablar con la directora 'y le dije
porque no, que la mandara hablar con nosotros. Es mas esta cosa que te decia yo que
Yo entiendo que hay dos, ambos fueron en conversacion con Sergio Manosalva y
bajo e argumento de qué teniamos que hacerle ala coherencia, de hecho una de ellas
que es la Paola Valdivia yo la vi cuando fue entrevistada por Educacion Parvularia,
ignoro el detalle de la conversacion pero se le hizo notar que no tenia condiciones
para estudiar Educacion Parvularia, yo me acerqué hablar con la directoray le dije
porque no, que la mandara hablar con nosotros. te fijas, yo no s¢ s esto tendra
significado como nota pero hoy dia la gente dice me voy a casar ah que bueno
cu’ ando, en dos afios mas, porque entra en la logica instrumental de preparar el
matrimonio, la plataincluso esta pautiado la casa, magister terminado auto, casaen la
playay después, entonces se articula de manera muy extrafia lo que es una dimension
valdrica amorosa y una dimension instrumental, s yo pongo una dimensién
instrumental por delante nunca va haber integracion, entonces cua es el mérito de
nosotros con Sergio, es gue no lo pensamos ni 10 minutos, ni 5, y le echamos pa
adelante bajo el optimismo racional o mas bien razonable de que en €l camino se iba

aver como se hacia porgque teniamos que aprender, yo también confiando con Sergio
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gue es notable educador diferencial iba a tener mucho protagonismo en esto y ha
funcionado relativamente bien porque le dimos tal conviccion a los cabros que ellos
mismos tomaron carta en el asunto de hablar con cada uno de los profes y hacer valer
sus demandas, con profes que también le echaron afortunadamente, igual hubo profes
gue lo veian como unaimposicién adversa digamos pero fue una condicion de mucha

improvisacion de mucha espontaneidad mas ética.
En el fondo € criterio dela decision es como tu dices ético

Claro exactamente es una decision valdrica, porque mirasi yo me pongo raciona y
de hecho €l otro dia en el doctorado a propésito de una alumna que quiso estudiar en
trabajo socia planteaba la subdirectora de trabajo social, que convencieron al alumno
gue esa carrera no era para ello, porque tenia mucho contacto, era no vidente, mucho
contacto con la gente, muchos instrumentos, entonces después le dije que esa forma
de operar demuestra que si se impone la racionalidad siempre va a haber superiores e
inferiores y siempre van a haber superiores que definen a priori la pega del otro
nosotros desde una concepcion pedagdgica amplia no escolarizante, ni de aula,
sabemos perfectamente que un pedagogo es pedagogo en cualquier lugar, tu trabajai
en reescolarizacion, pero puede ser un apoyo en termino de orientacion familiar o en
una biblioteca pero restringirlo a el cuidado, el riesgo que corre €l nifio en €l aulaa
priori deja a fuera alos no videntes, a las personas sin brazos a los que no se mueven
voluntariamente, que es lo mismo que decir que una persona que ama con
desconfianza nunca va a poder tener pareja es un a priori, es un sesgo. Ahora esta
dama del doctorado no nos entendi6 porque le parecio una critica parcial nuestra pero
en el fondo nuestro discurso es primero esta e deseo, la conviccién y después se
generan normas, ahora habria que ver yo no s, yo no he vuelto a tener
conversaciones con estos alumnos pero me los encuentro en el pasillo, como les ha
ido que se yo, pero habria que tener una reunion formal que la carrera tendria que
hacer con €ellos a esta altura, qué ha pasado, eso falta, yo digo que no lo hice en su
minuto porque tenia un cuarto de jornada y no podia méas habian ciertos procesos,

pero yo entiendo que es o necesario para cerrar €l circuito de la responsabilidad ética
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de que €llos tuviesen ahi mira yo también sé que cuando tu incentivas estas cosas no
desde o ético sino desde lo financiero como pasa en los colegios, un alumno con
discapacidad es un 2,5 de subvencion con patas o sin patas, pero vuelvo a decir
cuando yo meto una racionalidad instrumental se pervierten los discursos valéricos y
el discurso pedagdgico también queda fracturado, o que te quiero decir que hay
mucha gente que lo hace por taguilla que diga nos convendria un par de paraliticos en
esta carrera, por imagen no se poh, pero nosotros lo hicimos ingenuamente por una

opcion valdricalo mas responsablemente posible.

Y con respecto a eso mismo, llevandolo al tema de la responsabilidad. Se
evaluaron las necesidades de adaptacion en algun proceso, de algun aspecto que

requerian losalumnosintegrados.

“Evaluaciones informales producto de conversaciones que hicimos con ellos al
comienzo nada mas, no ha habido laxitud o flexibilidad cosa que también es una
lectura incorrecta de la integracion o de la normalizacion sino que habia una cierta
adecuacion una cierta de adaptacion a su estilo de estar en €l aulay de apropiarse de
los textos, la mama le lia muchas cosas pero en general los profes hacian e esfuerzo
de entregarle las cosas en un enorme tamafio de letras, no sé si tt alguna vez los has

visto”.
Ellatenia queinformarle alos profes, o tu como jefe de carreralesinformaste.

Haber, en una reunién de profesores que hicimos yo informé que esta alumna estaba

CON NOSOLos.
Para qué

Para que atendieran a sus requerimientos de visibilidad decreciente y por lo tanto,
textos que facilitaran la lectura en ninguin caso flexibilizacion de las exigencias, yo
fui slper claro a respecto, le di carta blanca a la dumna para que fuera negociando

uno a uno y recordarle al profesor, yo soy laalumna que no ve mucho acuérdese de
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traer siempre una copia especial para mi una copia de las pruebas en tamafio grande y
por s me puede mandar por correo, ella usa mucho el correo, ahora con e proyecto
gue nosotros tuvimos conseguimos un software para ella, el JAWS, que es
maravilloso, que efectivamente donde pones e cursor te lee, con una voz slper
normal yo conocia unos que habian hace como diez afios y que eran sUper robdticas,
chistosisimos, no super bueno el software, |0 compramos con un proyecto de
integracion que hicimos que duré un afio y que quedé en manos de ella y con
respecto a otro alumno, eso fue como en mi periodo final yo conversé pocas veces 'y
su dificultad mayor tenia que ver con € desplazamiento pero é estaba muy bien
articulado con € auxiliar para usar € ascensor con € pero siempre forzado no, en la
mente de las personas opera esta cosa de, hay como empatia 0 sea esté el deseo de
ponerse en € lugar del otro pero hay una cuestion como estructural que yo he ido
comprendiendo como lo que algunos le llaman ixotopia 0 sea yo igua veo desde
afuera, desde otro lugar, tU que eres mas bgjita si yo te digo acanzame el café tu
desde la naturalidad generosa incluso de que to alcanzaria el café si fuera td, entonces
por méas empatico gque yo sea eso no 1o veo porque no estd en mi configuracion en mi
sistema cerrado, entonces ahi es cuando uno dice verdad que no acanzai y tirria la
talla por ultimo, y alo mejor en una coexistencia mas generosa y de largo aiento yo
termino haciendo los muebles a tu tamafio como hoy dia hay casa que tienen
interruptores al tamafio de los nifios cachai, pero hoy dia estamos hablando del afio
2005 en adelante 0 2000 por ultimo, estamos hablando de XX para que la gente se

diera cuenta que hay gente con otra estatura entonces es muy lento, muy lento.
TU creesque eso tiene que ver con la experiencia de interactuar con otro...

Si de hecho yo diria que una de las virtudes de la integracion bésica es el hecho de
que uno aprende a coexistir con otros, mis hijos por gemplo no usan esta expresion
“mongo” porque tenemos una prima cuya hija la Fernanda es Down entonces para
ellos era natural, ahora cuando eran chicos compartian con ellay después la Mariana
me decia qué simpatica esta prima, es como especial pero muy simpética, ellos
reconocen esa diferencia pero no se constituye en negacién es mas bien una
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impresion grata, bueno si uno revisa las definiciones de diversidad hay algunos que
plantean no solo la exotopia sino que el temor de que €l otro igual sea exitoso, 0 sea
si el no se muere comiendo culebrasy yo no como culebras, quién tiene larazdn, esta
como en juego la identidad culturalmente hablando, s e otro es diferente y no se
muere ¢no me obliga a mi cuestionarme? Cachai entonces hay una cuestion muy de
mantencion adaptativa, funcional de mi propia nocion de lo que soy, que parece que
se rompe solo cuando hay procesos crecientes y pedagdgicos bien intencionados de
integracion o sea de estar con los otros, porque s a mi me muestran unas fotos de
mapuches y me dicen que hay que quererlos ya que bueno, el problema es que no es
la tnicaimagen en la television aparece unaimagen de un mapuche pegandole a una
mujer a la hora que yo veo a un mapuche con un cartel yo cruzo la cale, es obvio

porgue no se socializa porque no esta la intencionalidad pedagdgica de laintegracion.

Recuerdas algunas estrategias especificas para integrar a los alumnos, como

carrera

Eh, no hubo por lo menos version escrita pero te recordaba en una reunién tocamos €l
temay yo le pedi a Sergio que hiciera algunas recomendaciones, eh que tenia que ver
maés bien con el material, muy poco, no. Por gemplo yo diria dos, uno con més logro
gue otro, intentos de seminarios para discutir €l tema, académicamente con invitados
internacionales, e afio 2005 y 2007, la primera te acuerdas que vino Carlos Skliar y la
otra Alberto Boggino, apoyamos también un proyecto de integracion de alumnos de
educacion diferencial que hoy dia estan en tercer afio, eh lo apoyamos como carrera
digamos, que implicaba una transversalizacion del tema de la integracion a otras
carreras, miralo que te estoy diciendo es mas bien académico no esta en €l plano de
la didéactica especifica, también cuando yo dirigia la revista Paulo Freire traté de que
hubiese por 1o menos un articulo por niUmero que tuviese que ver con eso, qué mas
hicimos, bueno logramos, creamos un postitulo en integracion, ese postitulo permeo
otras cuestiones como que hoy dia estd como mencién en el magister en educacion,
también es un logro que esta en € espiritu nuestro, de ahi también hicimos un

programa de segunda titulacion como queriendo apoyar la formacién continta de
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psicopedagogos, educadores diferenciales con el discurso nuestro de la dimension
hermenéutico-critica de la integracion y la diversidad como decimos aca, que es
nuestra chivatedrica, eh , me toco pero eso no lo he podido activar o tiene activacion
baja, logramos una representacion de las universidades privadas para educadores
diferenciales que recayé en mi como nombramiento elegido por los pares, y uno de
los argumentos que se dio cuando yo fui elegido por mis pares ganandole por un voto
ala Cynthia Duck era que nosotros teniamos un discurso mas critico de laintegracion
en Chile, entonces que la universidad yo podia representar bien esos intereses que no
estaban representados en el consgjo nacional de educacion especia en Chile en los
hechos yo no he sido invitado mas que ha reuniones muy informativas, pero €l
consgjo propiamente tal que esta definido en la politica no ha operado, pero no es por
parte de nosotros como miembros, sino porque e Ministerio no ha convocado, la
politica de educacion especial del 2006 estipulaba un consgjo naciona que se
reuniese dos veces al ano para analizar la marcha de la politica, entonces uno de los
representantes soy yo ahi y yo también se lo atribuyo no a mi experticia en el tema
sino a lo que la universidad ha ido persuadiendo o sugiriendo que tiene un discurso
critico sobre la integracion, sobre la inclusion, sobre la diversidad, etc, de hecho
nosotros con Sergio no hacemos diferencia entre integracion — inclusion, la Marcela
la hace, mas desde la mirada epistemoldgica que [ldmelo como quiera pero de qué
estamos hablando, qué implica, qué sentido tiene, cuanto implica a las practicas de la
transformacién social y en qué sentido se ubica en la linea de la emancipacién o no,
porque s yo diferencio s integro, incluyo con vista a perpetuar las diferencias
sociales es mas de lo mismo, como dice Carlos Skliar, eufemismo, que cambio los
significantes y no la cadena de significados que tiene finalmente una connotacién
politica, eh, si yo legitimo a otro diferente, que no sé en qué consiste sus diferencias
€s un riesgo muy grande como te decia hace poco rato, 0 sea por gemplo para esta
actividad que hubo de la firma de convenio, un profesor de biologia que es un
orientador, contaba con orgullo que ya habia dos estudiantes digamos, en €l colegio
de integracion que habian terminado cuarto medio, desde una l6gica raciona y

estrictamente escolar que es o que empieza uno a sospechar, laxitud curricular
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flexibilidad, de 10 asignaturas hizo cuatro, pero eso esta anadlizado desde la
problematica de toda la escuela chilena como sistema educativo, incluso como
sistema socia gue lo que importa es la racionalidad instrumental, entonces uno quiere
saber como diria en la poblacion, saber a quién le ha ganado, qué logros tiene, ya pa
alguién Down que salga de cuarto medio es una stiper excepcion porque el representa
el discurso antagonico de la eficiencia medidas en la PSU y en las definiciones de la
calidad de la educacion instrumental que tiene este pais y sus politicas educativas,
imaginatelo en la universidad, de hecho e proyecto de integracién que tiene la
universidad Central que es un negocio, yo lo digo tranquilamente, primero que es
carisimo lo cua implica que es €litico, y luego cuando yo lo conoci yo pregunté
¢cudles son los espacios formales que estos alumnos son integrados en la formacion
universitaria de esta universidad, en la Central ?, primero no comparten con €l resto de
los estudiantes universitarios, excepto los bafios y los casinos, y a eso le llaman
formacion universitaria o integracion en educacion superior, es un chiste poh, es mas
de lo mismo, 0 sea mientras mas grande sea la sede mejor porque menos se notan
estos diferentes, y como que suena a simulacro de integracion y diganle como
quieran pero eso no es ni integracion ni inclusion, nosotros con Sergio por 10 menos
intelectualmente bromeamos que la integracion tiene que ser inclusivista y la
inclusion integradora, pero es una manera de decir que ninguno de los dos conceptos
nos convence por si solo sino va connotando una semantizacion ético-politica
coherente con una pedagogia hermenéutico-critica, esa es la bola'y hay personas en
Chile que con muchos recursos gue durante afos lo han defendido, entonces es dificil
quitar ese discurso o sea por geemplo HINENI, la misma dama de HINENI esta
instalada en la Central y ahi cachai que hay continuidad pedagdgica, el FONADIS se
ha dado cuenta de esto, no hace mucho pero parcialmente porque tiene a la Maria
Angélica Valladares que esta con nosotros en el magister y ha hecho clases, es como

de nosotros digamos, eso.
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